Nagy Lilla
A nyilvanos diplomacia — értelmezések

,»Public diplomacy” — a fogalom

A "public diplomacy"1 kifejezés az angolszdsz irodalomban elterjedt sz60sszetétel, mely alatt
azt az egyre nagyobb teret nyerd gyakorlatot értjiikk, mely sordn az dllamok torekszenek a
kiilfoldi kozvélemény tdjékoztatdsdra, befolydsoldsdra és megnyerésére sajat kiilpolitikai
céljaik érdekében. Az angolszdsz irodalomban szerepld "public diplomacy"2 magyar
megfeleldje ,.kdzdiploméacia” vagy ,.nyilvdnos diplomdcia”. Az utébbi kifejezés ismertebb
Magyarorszagon — tobbek kozott a NATO is ezt haszndlja — ezért jelen értekezésben a ,,public
diplomacy” megfeleldjeként a ,,nyilvanos diploméacia” kifejezést hasznalom.

"A nyilvanos diplomécia... a kiilpolitikak kialakitisa és megvaldsitasa érdekében a
kozvélemény befolydsolasdval foglalkozik. A nemzetk6zi kapcsolatok tradiciondlis
diplomacidt meghaladé dimenzidit tartalmazza: a kormanyzatok azon erdfeszitését, hogy
befolyasoljak mas allamok kozvéleményét; a civil szervezetek és érdekek dllamkozi
interakciéjat; a nemzetkozi kapcsolatokrél és azok a politikdkra gyakorolt hatdsarél valé
tdjékoztatast... valamint az interkulturédlis kommunikécié folyamatét.”3

A tradiciondlis diplomacia a kormdnyzatok kozotti interakcidkat foglalja magédba, amely
soran a diplomatdk mdas kormanyzatok képviseldit igyekszenek meggydzni a sajat
korméanyzatuk altal megfogalmazott nemzetkozi célok megvaldsitisanak érdekében. A
nyilvdnos diplomédcia ugyanezeket a célokat kivdnja elérni — a kiilfoldi kozvélemény
egészének, vagy gondosan kivalasztott csoportjai timogatdsdnak elnyerésével.

Bar a ,diplomécia” kifejezés ezt sugallnd, az dllam nem kizar6lagos szerepldje a nyilvanos
diplomdcidnak: civil szervezetek, s egyre gyakrabban maganszemélyek is részesei.' Egyre
tobb nem-allami szervezet tart fenn ugyanis nemzetkozi kapcsolatokat és képviselteti magét
és orszagat kiilfoldon. A megndvekedett mobilitds és kommunikaciés lehetéségek pedig
kiilonbozo allamok lakosainak kapcsolatfelvételét és kapcsolattartasat teszik egyszertibbé.

Nem utolsé sorban a kozismert hazai bizissal rendelkezé nemzetkozi vallalatok is hatdssal
vannak az orszdgimdzsra: ahogy a Coca-Cola Amerikdval, igy a BMW, a Volkswagen vagy a
Mercedes Németorszdggal azonosithatd. Ezen vallalatok és termékek dltal képviselt értékek —

" A nyilvénos diplomicia kifejezést Dean Gullionnak a Tufts Egyetem Flatcher Jogi és Diplomacia
Iskoldja tandrdnak tulajdonitjdk, akinek a neve az 1965-ben, az Edward R. Murrow Public
Diplomacy Center megalapitisdhoz kothetd. (http://www.publicdiplomacy.org/1.htm) Bar mar
joval kordbban, az amerikai Advisory Committee on Public Diplomacy 1948-as megalapitdsatol
kezdve haszndlatos volt e kifejezés (http://www.state.gov/r/adcompd), a koztudatba inkdbb csak a
hatvanas évek folyaman keriilt be.

2 Gyakran ,,PD-ként” is emlitik, els6sorban a kdzbeszédben.

3 Hansen, 1984, 3. o.

* Ez természetesen megkozelités kérdése: az amerikai kiiliigyminisztérium egyik szakértéje szerint
példaul nyilvanos diploméciat csak allamok fejthetnek ki, mivel a diploméciai kapcsolatok
fenntartdsa a szuverenitdshoz kotédik. Itt azonban érdemes elvonatkoztatni a szavak hagyomanyos
értelemben vett jelentésétdl, hiszen a nyilvanos diplomadcia lényege, hogy kilép a diplomatdk zart
vilagabol.



ebben az esetben szabadsig és a precizitds — szintén formalja a kiilfoldiek altal kialakitott
képet, hiszen sokan éppen ezen termékeken keresztiil érintkeznek egy orszdggal.”

A ,nyilvdnos diplomdcia” nem csak a kommunikdcié nyilvdnossdgdra, azaz nem titkos
voltdra utal, hanem elsésorban arra, hogy a diplomdcia ezen dga a nyilvdnossag felé fordul.
Célcsoportjait tehdt a hagyomdanyos diplomdciatdl eltéréen nem diplomatédk alkotjak, hanem
az un. kbzvélemény6 és diplomdcia vilagén kiviil eso elitek.

A nyilvanos diplomdcia nem 4j jelenség a nemzetkozi kapcsolatok teriiletén, hanem egyre
jelentdsebb eleme az orszdgok kozotti kommunikécionak. Eldretorését harom ok magyardzza.

(1) Az informécids és kommunikécids forradalom kovetkeztében a tomegek tdjékozottabbak,
az informécié tobb forrdsbol és gyorsabban dramlik, ezért az iizenetek ,,attetszObbek”,
valésdgtartalmuk konnyebben ellendrizhetd, az j média’ megjelenésével pedig a
kommunikécié kikeriil a korméanyzatok kizarélagos fennhatésaga algl.®

(2) A kiilkapcsolatok szerepldinek megsokszorozddasa, féleg az NGO-k eldretord szerepe a
kozvélemény — nem utolsd sorban a nemzetkozi kozvélemény - felértékel6dését vonja maga
utdn, a kormdnyzatok és egyéb szereplok ugyanis kénytelenek reagdlni a civil szervezetek
altal megmozgatott tomegek szavdra. A civil szervezetek munkdja sokszor el is segiti a
globdlis kihivasokra aktivan reagdlé orszagok osszefogdsat.”

(3) Harmadrészt a demokrécidk elterjedésének kovetkeztében egyre tobb orszdgban jelenik
meg a mordlis igény az dllampolgarok bevondsira a politikaba, s igy a kiilpolitikdba is. A
nyilvanos diplomécia eldretorésének ,,mordalis inditékaihoz” tartozik az a felfogas is, miszerint
egy orszag imazsa és hirneve kozjoszdg, mely eldsegiti vagy hatraltatja az allampolgarok
torekvéseit.

Rokon értelmii fogalmak

A nyilvanos diploméciit olykor a propaganddval is azonositjdk. A nyilvdnos diplomécia
gyakorlatilag valéban a kiilfoldi propaganda utédja, &m a masodik vildghabord utdn, illetve a
hideghdbort alatt a kifejezéshez tarsitott negativ jelentéstartalom miatt a hatvanas évektol az
Egyesiilt Allamokban majd késébb mdsutt is a nyilvanos diplomdcia kifejezés honosult meg.'!
Az alapvetd kiilonbség a nyugati értelemben vett propaganda és a nyilvdnos diplomdcia
kozott az, hogy mig a koznyelv a propagandit a ,,fekete propagandédval”, azaz a nem helytallo,

° Egy orszdg és értékei elutasitdsa megnyilvanulhat termékei elutasitdsaban is. Példa erre a ,,Mecca
Cola”, egy francia cég muszlim kéla markdja, mely kifejezetten a Coca-Cola elutasitisara épit.
Olins, 2005

% A kozvéleménynek szdmos értelmezése 1étezik a kozvélemény-kutatdsokon mért szamszertisitheté
adatoktél a médidban forgd, kozbeszéd targyat képezd témadkig, amit gyakran ,.szerkesztoségi
véleménynek” is neveznek. Kiilpolitikai kérdések esetén ez utdbbi valdéban lényeges elem, hiszen a
legtobb embernek nincs valdsagos kapcsolata a kiilpolitikaval, a véleményformalashoz sziikséges
adatokhoz a média szlir6jén keresztiil jut. A globalizicié hatdsara beszélhetiink ,,nemzetkozi
kozvéleményrol” is, mely tobb orszdg kozvéleményének egy-egy jelentdsebb téma 4ltal
mozgdsitott csoportja.

7 Az amerikai szakértdk a nyilvanos diplomécidban az tj média eldretorésére szamitanak 2009-t6],
hiszen Obama kampdnya sordn innovativan és aktivan haszndlta az Gj médiéat.

¥ A technoldgidk fejlédése nemcsak kihivds , hanem lehetéség is a diplomécia szdmédra. A virtudlis
diplomécia példaul ezen az innovaciok bevondsa és kreativ haszndlata a diplomacia keretein beliil.

? Ottawai szerz6dés, Nemzetkozi Biintetdbirésg és a Kimberley folyamat (,,véres gyémantok™).

10 Leonard, 2002

" Bnnek ellenére Richard Holbrooke sokat idézett és vitatott sorai szerint: ,,Nevezziik nyilvanos
diplomécidnak, kozkapcsolatoknak, pszicholégiai hadviselésnek, vagy igazdn nyersen:
propagandanak.” Holbrooke, 2001



kétes eredetli informécidkkal azonositja, a nyilvanos diplomécia un. ,,fehér propagandaként”,
azaz beazonosithatd forrdsbol szarmazo, helytdlld informacidkkal egyenlé. Ez persze nem
jelenti azt, hogy a nyilvdnos diplomicia ne emelné ki az informacidk az adott orszigra
elényos oldalat. A fekete propaganda egyébként mar a diktatdrdkban is nehezen valdsithaté
meg az informdciés és kommunikdcidés technolégidk robbandsszerli fejlédésének
koszonhetden.

A nyilvanos diploméicia nem egyenld a kulturdlis diplomacidval, anndl tdgabb fogalom. A
kulturdlis diplomdcia hazdnkban a kulturdlis attasék és kulturintézetek munkdjdnak
koszonhetéen kozismert fogalom. A kulturdlis diplomdcia nagy elonye, hogy lehetOséget
nydjt a nyilvanos diplomdcia szakért6i 4ltal oly gyakran hangsilyozott visszacsatolasi
mechanizmus kialakitdsara, alkalmas a kapcsolatépitésre. Itt a visszacsatoldsi mechanizmus
nem a kozvélemény-kutatdsok értékelésével egyenld, hanem nyitottsdgot jelent, annak
demonstraldsat, hogy a felek mindkét oldal meglétasait komolyan veszik és megfontoljak.'

Az oktatds, a miivészetek bemutatdsa, a kulturdlis és szakmai csereprogramok mind-mind
részei a nyilvanos diplomécidnak, azonban hosszd tavu céljait szolgaljak, hatasuk gyakran
évtizedek és generaciok mulva érzékelhet6. A kulturdlis diplomdcia feladata az orszagrdl
kialakult kép formalasa az értékek bemutatdsa, a kétoldali kapcsolatok kialakitdsa és apolasa
révén. Ez a meglevd — jo esetben szimpatidan alapuld — kapcsolatrendszer a rovid tavd
nyilvanos diplomaéciai célok eléréséhez kell, hogy tdmaszt nyudjtson. A nyilvanos diplomécia
rovidtavon éppen ugy a tomegeket és nem (csak) az eliteket célozza, ahogy a kulturilis
diplomacia. Rovidtdvon azonban elsdsorban az aktudlis politikdk kommunikacidjardl,
témamenedzsmentr8l" van sz6.

A kulturdlis diplomécia segitségével kialakitott halézatok, az igy bevont csoportok nagy
segitséget jelenthetnek két orszag kozott felmeriilt problémak megoldasiban. A kulturélis
diplomacia a hosszu évek alatt kialakult bizalomnak koszonhetéen képes lehet az aktudlis
politikai zavarok felett ,atnyulva” a kapcsolatok tovdbbi fenntartisdra, adott esetben a
diplomaciai eltavolodas idején is."* A kulturdlis diplomécia 4ltal kialakitott halézatok minden
esetben elomozditjdk az orszdgok kozotti kapcsolatokat.

A nyilvanos diplomécia lényege, hogy mindezeket a tevékenységeket — rovid €s hosszi tdvon
— Osszehangolja. Az Osszehangolatlan kommunikdcié, féleg egy olyan vildgban, ahol a
kommunikéciés technikdknak koszonhetden gyakorlatilag barmely informdacié eljuthat
barmely célcsoporthoz — kontraproduktiv lehet. Ma mér nem tanicsos alapvetden kiilonb6z6
izenetet tovédbbitani a hazai és kiilfoldi célcsoportoknak, hiszen mindkét iizenet kdnnyen
eljuthat mindkét célcsoporthoz, €s a nyilvanvalé ellentmondas hiteltelenné teszi a forrast,
s ezaltal alkalmatlanna a tovébbi iizenetek 4taddsdra."

A hatékony kommunikdcié magas szintl Osszefogdst és konszenzust igényel mind a
korméanyzati szervek, mind a maginszektor és a kormdanyzat kozott. Ellenkezd esetben
kaotikus kép alakulhat ki az orszagrol: mig a turisztikai hivatal azt a képet kozvetiti, hogy az
orszag gyonyori, a gazdasagfejlesztési hivatal épp az ellenkezdjét allitja, mi szerint az orszag
tele van vasutvonalakkal, autékkal és gyarakkal. A kormanyzat pedig esetleg a régid

> Davidson, 2008

"> Az Egyesiilt Allamokban els3sorban a ,.framing” kifejezés hasznalatos.

4" A British Council tovabbra is miikodik Zimbabwe-ben, Irdnban vagy Burméan. A késébbiekben,
amikor a diplomdciai kapcsolatok is szorosabbd vélnak majd, ezek az eldzetesen kialakitott
kapcsolatok és hal6zatok hivatottak eldsegiteni a diplomdciai folyamatokat. Davidson, 2008

"> Ezért nem valésagszerii pl. Hocking szerint a befelé irdnyul6 ,kozkapcsolatok” és a kiilfoldre
irdnyul6 nyilvanos diplomécia megkiilsnboztetése, mint az példdul az Egyesiilt Allamokban honos.
Hocking, 2008. Klasszikus példa G.W. Bush elnok ,.,gonosz tengelye” beszéde, melyet hazai
kozonségnek szant, azonban hamar bekeriilt a nemzetkozi kozbeszédbe. Hocking, 2005
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stabilitdsaban betoltott szerepérol beszél, de kozben példaul komoly konfliktusa vannak a
szomszédaival'®, nem is beszélve a civil szerezetek munkéjarél. Az Osszehangolt
kommunikéci6 tehat elengedhetetlen ahhoz, hogy a tdjékoztatasba fektetett munka ne vesszen
karba.

Hideghabori, PR, NGO - nyilvanos diplomaciai modellek

A nyilvidnos diplomécidnak szdmos kiilonbdzd értelmezése létezik az adott orszdg a
nemzetkozi kozosségben betoltott szerepétél fiiggden. Az Egyesiilt Allamokban honos
értelmezés kiilonbozik példdul az eurdpaitdl, a nagyhatalmak nyilvdnos diplomécidja pedig
lényegesen eltér a kis orszdgok éltal elérhetd nyilvdnos diplomdécidtdl. Bar a cél és a
kommunikiciés mechanizmus mindeniitt hasonlé, a nyilvdnos diploméciai stratégia
kialakitdsarél és annak megvaldsitdsardl vallott nézetek orszdgonként €és régionként
kiilonbozbek lehetnek.

Mieldtt megvizsgdlndnk a kiillonb6z6 nyilvdnos diplomdacia értelmezéseket, tekintsiik
roveiden 4t az alapvetd nyilvanos diplomdciai modelleket.

Gilboa hidrom nyilvdnos diplomacia modellt kiilonit el: a klasszikus hideghdboris, a nem-
allami globdlis, valamint a helyi PR modellt."” A modellek nem linedrisan kovetik egymast,
hanem egymds mellett is 1éteznek. Egy allam alkalmazhat akdr tobb féle modellt is attdl
fiiggben, hogy milyen célbdl é€s milyen orszagban szeretne hatdst elérni.

A klasszikus hideghdborus modell

A nyilvdnos diplomécia a hideghdbord idején keriilt el6térbe. A nukledris fegyverek
fenyegetésének arnyékdban a két szuperhatalom — a konnyen végzetessé valo fegyveres
fenyegetéseket lehetdleg héttérbe szoritva — eldszeretettel alkalmazott nyilvdnos diploméciai
eszkozoket. Az ideoldgiai harc hosszitavi célja abban a meggy6zodésben rejlett, hogy ha az
ellenfél 4ltal irdnyitott tirsadalmak kedvezd képet alakitanak ki az Egyesiilt Allamokrol
illetve a Szovjetuniérol, nyomast fognak gyakorloni kormanyaikra a fennalld tarsadalmi rend
megvaltoztatdsara. A hideghdboris modellben az dllamok elsédleges eszkoze a nemzetkozi
miisorszoréas.

A hideghébortis modell elsésorban autoriter rezsimek esetében lehet hatékony. Napjainkban
az Egyesiilt Allamok példaul Kubaban, Mianmarban és Irdnban alkalmazza ezt a médszert.
Fontos megjegyezni azonban, hogy a hideghaboris modell informacié hidny esetén mitkodik
jol. A hideghaboru folyaman, illetve napjaink autoriter rezsimjei esetében az allampolgarok
korlatozott informécidhoz juthatnak, melyet a korményzat ellendriz. Igy — foleg, ha az
informéciot az emberek hiteltelennek tartjdk — megnd az igény az alternativ hirforrasokra. Ha
azonban szdmos hirforrds all rendelkezésre — mint ahogy az informéacids és kommunikacios
forradalomnak koszonhetéen ez a helyzet — egy tjabb hircsatorna nehezen hoz attorést.

A helyi PR modell

A globalizélt vilagban az allamok épp dgy versengenek szomszédaikkal és a régidjukba
tartozé orszagokkal a befektetékért'®, turistakért és export lehetdségért, mint ahogy a véllaltok

'® http://www.cfr.org/publication/14776/nation_branding_explained.html

"7 Gilboa, 2008

'8 Felmeriilhet az a kétség, hogy barmilyen j6 képet is fest magérél egy orszag, a befektetéket mégis
csak a gazdasdgi mutatok és az elérhetd kedvezmények gy6zik meg a tOkebehozatalrél. Azonban
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versengenek a fogyasztokért. Az ismeretlenség homadlya, vagy a rossz hirnév igen nehezen
lekiizdhetd hatranyt eredményezhet.19

A helyi PR modellben® az allamok e versenyben nem csak sajit er&forrdsaikat veszik
igénybe, hanem a partner orszdgban honos, az ottani viszonyokat jol ismeré PR-cégeket, sot,
akdr lobbistakat biznak meg céljaik elérése érdekében.”!

A helyi PR modell kifejezés els6sorban Gilbodhoz kothetd, a szakirodalomban és a
gyakorlatban ezt a stratégiat elsdsorban orszdgmarka épl’téssel22 azonositjdk. A markaépités
elsésorban gyenge nemzetkdzi imdzzsal rendelkezd 4talakuld, kicsi vagy ,Jlathatatlan™
orszdgok korében népszerii. Bar sokan kétkedve fogadjdk a marketing és a PR teriiletérol
szdrmazo eszkozoket és mddszertant, a PR modell a diploméciai kommunikéciénél szélesebb
korben képes mozogni a sokrétli nemzetkdzi kommunikécids térben.” A hazai PR modellt
kovetd éllamok meggy6zO6dése szerint {gy hatékonyabb és pénziigyileg is attekinthetobb
munkdt végeznek. A PR modellt elsdsorban demokracidk esetében érdemes alkalmazni.**

A PR modell iskolapélddja az Obol-hdbortihoz kotddik: a Kuvait szamiizetésben levd
sejkje(?) ekkor a Hill and Knowlton PR céget bizta meg, hogy biztositsa szdmara az amerikai
kozvélemény, a kongresszus és a média tdimogatdsit a Szaddam Husszein eltdvolitdsat célzo
amerikai vezetésli haborura.

A PR modell szoros egyiittmiikodést igényel az tigyfél és az iigynokség kozott. Bar az
tigynokség lehet, jol ismeri az adott orszagban uralkodé koriilményeket és kozhangulatot,
csak a nyilvanos diplomdciat kifejtd orszag céljainak és értékeinek megismerésével és
megértésével végezhet hasznos munkat. Olykor felmeriil az a probléma, hogy bar az
tigynokség jol ismeri a célcsoportot, munkdjaval mégis elégedetlenek, mert nem érti és érzi
kelloképpen az tigyfél vilagat. Ezért a megfeleld egyiittmdékodéshez sziikséges eréfeszitést és
id6t a hatékony kommunikacié érdekében nem érdemes megsporolni egyik félnek sem.

A nem-allami, atmeneti modell

A nemzetkozi kapcsolatok szerepldinek megsokszorozddasa, a nem-allami szereplok (NGO)
megjelenése a nem-dllami, atmeneti modell kialakuldsahoz vezetett. Az Gj szereplok —
csoportok és maganszemélyek egyardant — elsdsorban nemzetkézi hircsatorndkra és
sajtéeseményekre tdmaszkodva népszertsitik tigyiiket vilagszerte. Alapvetd kiillonbség az
NGO-k és a korményzati irdnyitdsu nyilvanos diplomacia kozott a két szerepl6 ért€krendjében
is rejlik: mig az 4allamk6zpontd, hideghdboris modell diploméciai alapvetd értékei a
szuverenités €s a be-nem-avatkozds elve, addig az NGO-k mas értékek alapjan miikédnek,
melyek gyakran éppen a fentiek elutasitdsaban gyokeredzik.”

elég egy valsdg, és nyilvanvaléva valik, mekkora ereje van a pszicholdgiai faktornak. Egy —
nyilvan nem alaptalanul — j6 imazzsal rendelkezd orszag konnyebben 4tvészelhet hullimvolgyeket.

' http://www.brandchannel.com/images/papers/Country_Branding.pdf

* A modell elsdsorban kizvéleménykutatdsokra épitd alegysége ,.stratégiai nyilvanos diplomaciaként*
ismert. Mannheim, 1994

! Magyarorszag példaul az amerikai vizummentesség eléréséhez vette igénybe egy washingtoni lobbi
cég munkéjat.

** Country branding. Itt a nyilvanos diplomacia egyik dgaként értelmezem, azonban Melissen szerint
példaul ugyan rokon a nyilvdnos diplomdciaval, de kiilon koncepcidként kezeli. (Melissen, 2005)
Véleményem szerint inkdbb a nyilvanos diplomadcia piacai szemléletii megkozelitésérdl van szo.

** Melissen, 2005

** Gilboa, 2008

* Hocking, 2008



Az NGO-k novekd befolydsat a nemzetk6zi kapcsolatokra mi sem bizonyitja jobban, mint az
a gyalogsagi tapos6akndk betiltasardl szolé 1997. évi ottawai szerz6dés vagy a Nemzetkozi
Biintetobirdsag 1étrehozésa.

Az NGO modell kiilonleges helyet foglal el a nyilvdnos diplomdciai modellek kozott.
Val6jaban megkozelités kérdése, hogy nyilvanos diplomécidnak tekinthet-e. Ha elfogadjuk
azt a megltdst, hogy mivel a diploméciai tevékenység a szuverenitdhoz kotott, igy barmiféle
diploméciai kapcsolata is csak dllamoknak lehet, akkor az NGO-k és magianszemélyek
,Kiillkapcsolatai® egyértemiien nem tartoznak a nyilvdnos diplomdcia kérébe. Ha azonban azt
a sz€lesebb korl értelemzést valljuk magunkénak, akkor az NGO modellnek helye van a
nyilvanos diploméciai modellek kozott.

Nyilvanos diplomacia — de ki szerint?

A nyilvanos diplomécia kiilonb6z6 értelmezései szovevényesnek tlinhetnek. Az amerikaiak, a
francidk, a kinaiak, a svdjciak vagy a norvégok madst és mast érthetenek alatta. Az eltérés az
allamok torténelmi tapasztalataibol és a rendelkezésiikre 4116 eszk6zokbdl adddik.

Az Egyesiilt Allamok

Az Egyesiilt Allamok hosszi miiltra tekinthet vissza a nyilvanos diplomacia teriiletén.
Természetesen az orszdgon beliil is szdmos értelmezése 1étezik a nyilvdnos diplomécidnak,
mindenesetre egy altaldnos irdnyvonal felismerhetd a nyilvanos diplomacia amerikai
felfogasaban.

A volt szuperhatalmak egyikeként az Egyesiilt Allamok a hideghaborts nyilvanos diplomacia
mestere. Néhdny amerikai szakértd egyenesen az amerikai nyilvdnos diplomécia
eredményének tekinti a Szovjetunié Osszeomldsit. Természetesen a szovjet blokk az amerikai
szabadsdg utidn valé sdvargdsa nem lett volna elég a rendszer 6sszeomldsihoz, de az amerikai
nyilvanos diplomacia egy mds életforma bemutatasaval jovoképet adott a blokk lakosainak és
igy 0sztonozte Oket a gazdasagilag megroppant birodalom miel6bbi felszamolasara.

A hideghdbord lezdrultdval sok amerikai politikus minddssze a bipoldris vildgrend
hagyatékdnak tekintette a nyilvdnos diplomaéciat, olyan eszkdznek, amire a vildg egyetlen
szuperhatalmanak mar kevés sziiksége lesz.* Szeptember 11-e azonban bebizonyitotta ennek
ellenkezGjét. A terrorista timadasok utan Amerika ismét felfigyelt a nyilvanos diplomécidban
rejlo lehetoségekre.

A terrorizmus elleni hdbortiban” azonban az amerikai nyilvdnos diplomicia nem hozott
osztatlan sikert. Maganak a politikdnak is szamtalan kritikusa akad az Atlanti 6cedn mindkét
partjan. A siker természetesen célkitlizés kérdése. Az amerikai nyilvdnos diplomdcia két
célkitiizést volt hivatott elérni Irakban: az Egyesiilt Allamok felé irdnyuld fenyegetés
csokkenését, illetve az Egyesiilt Allamok iizenetének eljuttatisit a térségbe. Az iraki
erdszakos cselekmények csokkenése az amerikai kiilpolitika szdmdra a nyilvdnos diplomécia
sikerét jelenti — bar a hatdsmechanizmus, az ok-okozati Gsszefiiggés nem bizonyithatd. A
kritikusok azonban az amerikai nyilvdnos diplomécia csddjének tekintik Irakot, mondvén,
hogy lehet barmilyen j6 a nyilvdnos diplomdciai stratégia, egy rossz politika csak rossz
politika marad, s ennek megitélésén lényegesen semmilyen kommunikicids tevékenység nem
tud véltoztatni.

Hozza kell azonban tenni, hogy egy iizenet eljuttatisa az Egyesiilt Allamokbdl Irakba nem is
olyan egyszerli. Egy {lizenet akkor hatékony, ha a célcsoport kulturdlis sajdtossagait,

*% Nye, 2004



érdeklédését maximdlisan figyelembe veszi. Azonban a szakértok altal kialakitott iizenet
szamos amerikai dontéshozon jut keresztiil, mig végeleges formajat megkapja. Ami pedig jol
hangzik Irakban, nem biztos, hogy jol cseng az amerikai dontéshozéknal. Igy fordulhat eld,
hogy egy jol megalkotott iizenet a biirokratikus folyamatok végére alkalmatlannd vélik a
célcsoporttal valé6 kommunikéciora.

Baér az amerikai nyilvanos diplomdcia kézéppontjaban jelenleg a Kozel-Kelet 4ll, az Egyesiilt
Allamok nyilvanos diplomécidja ennél sokkal tobb, és szdmos eleme — mint példdul a hosszi
multra visszatekintd cserekapcsolatok — kdvetésre méltd példa.27

A klasszikus hideghédborts modell tovadbbra is az amerikai nyilvdnos diplomécia vazat képezi
— bar intézményi szinten lényeges vdltoztatisokon ment keresztill. A hideghdboris
,,mindenhatd” szervezet, az USIA?® 1999-¢s megszinését kovetden®® az amerikai nyilvanos
diplomécidért kormdnyzati szinten a Nyilvdnos Diploméciai és Kozkapcsolati
Kiiliigyminiszter-helyettes, a kiilligyminisztérium, a hadiigyminisztérium és a miisorszorasért
felel6s kormanyzétanacs, a BBG™ felel. Az amerikai nyilvanos diplomécia fontos szerve
tovabba a Nyilvanos Diploméciai Tandcsadé Bizottsag, mely elismert nyilvanos diplomaéciai
szakértokbdl all.

Az amerikai nyilvdnos diploméacia nagyrészt ,klasszikus” eszkozokkel: a nemzetkozi
misorszords, a kulturdlis és oktatdsi csereprogramok, illetve a nyelvoktatis és egyéb
informécids programok segitségével igyekszik eljuttatni iizeneteit a célorszagba.

A nemzetk6zi miisorszords tovdbbra is kulcsszerepet jatszik az amerikai nyilvanos
diplomacidban. A fiiggetlen’’ BBG iigynokség felel az dsszes, nem hadicéld miisorszorasért,
amely 60 nyelven folyik. Ide tartozik a kozismert Amerika Hangja — mely mar nem csak
radié, hanem multimédids informdaciéforrds — a Szabad Eurépa R&adi6, a spanyolajki,
elsosorban Kubat célz6 Radio és TV Marti, a Szabad Azsia Radié, és az arab vildgot célzé
Alhurra televizié csatorna és a Radio Sawa. Bar ezek a csatorndk oridsi Osszegeket
emésztenek fel’> a kommunikaciés forradalom két legjelentdsebb tjdonsdga, az internet és a
,,CNN hatds” — azaz az olyan globdlis hircsatorndk megjelenése, mint a CNN, BBC vagy az
Al-Jazeera — dltal megsokszorozott hirforrdsok rontjak hatékonyszigukat.33 Pedig példaul az
Alhurra éppen az ,,arab CNN”, az Al-Jazeera ellenstilyozdsara jott 1étre.

A klasszikus nyilvdnos diplomécia legnagyobb kihivdsa a kommunikdciés technoldgia
fejlddéséhez valé alkalmazkodds. Bar az amerikai stratégia fontos eleme az Gj média — chat,
blog, video megosztok — hatékonyabb bevonidsa a kommunikicioba, ezek a kozosségi
tartalmakat a diplomatdk gyakran nagyon O&vatosan kezelik, hiszen itt az informdcid
gyakorlatilag kontrolldlhatatlan, 6néllé életre kel. Az 4j média eldretorése azonban tény,
amelyet problémaként és lehetdségként is lehet kezelni.

A kulturdlis és oktatdsi csereprogramok Amerikaban hosszd multra tekintenek vissza olyan
projekteknek koszonhetdéen, mint a Fulbright vagy a Nemzetk6zi Latogatok Program. A
csereprogramok célja a gyakorlati tapasztalatszerzés €s a kétoldald kommunikacié kialakitésa,
a visszajelzések értékelése és beépitése tovabbi programokba. Itt elsdsorban olyan személyek
kivalasztasa a cél, akik a késdbbiekben az adott orszag dontéshozoi kozé keriilhetnek és ott az

7 Bévebb informéci6 az amerikai nyilvanos diplomaciai stratégiarol:
http://www.state.gov/documents/organization/87427 .pdf

*% United States Information Agency

* Az Ugynokséget 1953-ban alapitottak.

%% Broadcasting oard of Governors

*! Independent agency. Ez annyit jelent, hogy minisztériumoktél fiiggetlen tigynokségrol van szé. Az
tigynokség vezetdit az elnok nevezi ki a szendatus jovahagydsaval.

32 Az Egyesiilt Allamok csak az Alhurrara 2003-ig 62 millié dollart koltott. Ungar, 2005

A globilis televizi6 csatornak kozott a BBC kiilon figyelmet érdemel, hiszen dllami csatorna.
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amerikai értékrendet ismerve adott esetben tdmogathatjdk az amerikai politikdkat, illetve
tapasztalataiknak kdszonhetéen hazdjukban is terjesztik az amerikai értékeket. Ez a célcsoport
j6l azonosithaté és nyomon kovethetd. A csereprogramok sikere kiemelked™, dm a
szkeptikusok azzal érvelnek, hogy ilyen programra csak azok jelentkeznek, akik mér eleve
érdeklédnek az adott orszag irdnt.

Az Egyesiilt Allamokban az elmiilt években a nyilvanos diplomacia mellett megjelent egy j
kifejezés: a stratégiai kommunikacié.” A kifejezést tobbnyire a hadiigyminisztériumban
hasznéljdk és igy az ahhoz kothetd programokkal azonositjdk, azonban a tisztviseldk korében
gyakran a nyilvanos diplomacia szinoniméjaként is megjelenik.3 °A kiiliigyminisztérium és a
hadiigyminisztérium szdmos kommunikécids projekten dolgozik egyiitt, igy a két fogalom
gyakran Osszeolvad. A két intézmény kommunikaciés projektekre fordithaté pénziigyi kerete
azonban nagysagrendekkel eltér — a hadiigyminisztérium javara.”’

Bar fentiek alapjdn az amerikai nyilvédnos diplomdcia a hideghdbords modellt mintdzza, a kép
ennél sokkal Osszetettebb. Jelenleg ugyanis Osszesen 64 amerikai szervezet kozvetiti kiilfoldre
az amerikai ,,imazst”. Ezek a szervezetek az adott kormanyzattdl fiiggetleniil jelennek meg, és
igy gyakran hitelesebbek is. Nem politikdkat, hanem valéban orszagképet és értékeket
kozvetitenek.

Az amerikai nyilvdnos diploméciit tehat egyszerre jellemzi a hideghdbortis és az NGO
modell. A PR modelltdl — mely a legnagyobb sikert Eurépaban aratta — a legtébb amerikai
szakért6 elzarkozik.

Eurépa

Az eurdpai nyilvanos diplomdcia — mint ahogy a kontinens maga — igen sokszinii. Néhany
nyugat-eurépai allam gyakorlata — torténelmének, pénziigyi forrdsainak és nyelvének
koszonhetéen — eltér a kiilpolitikai porond szélén elhelyezkedd kisebb dllamok nyilvanos
diplomacidjatdl. Az Eurépai Unio nyilvanos diplomadcidja pedig még gyerekcip6ben jar, de az
EU alapjat képezo értékek és az EU harmadik allamokkal felallitott kapcsolatrendszere kitlind
alapjat képezi a sikeres nyilvanos diploméacianak.

Az eurdpai nyilvanos diplomécia klasszikusa Franciaorszag. A ,.francophonie” maga a francia
nyilvdnos diplomdcia megtestesitdje. Azonban nem minden orszdg rendelkezik olyan —
elsésorban gyarmati idokbol atmentett — él6 kapcsolatrendszerrel és vildgnyelvvel, mint
Franciaorszag vagy éppen Spanyolorszdg. Masok pedig éppen a ,gyarmati” statusztol
igyekeznek megszabadulni: az Egyesiilt Kirdlysdg nyilvdnos diplomacidja az utobbi id6ében
éppen arra irdnyul, hogy lerdzza magardl a merev, gyarmati imazst, €s mindenek elott ,,cool”
legyen.38 A brit nyilvdnos diplomécia azonban nem tdvolodott el a teljesen a klasszikus
modelltdl sem. Alapvetden hdrom intézmény egyiittmiikodésébdl adodik: a Kiiliigyi és
Nemzetkozosségi Iroda feladata a tapasztalatok beépitése a stratégidba és a képviselettel
kapcsolatos feladatok”, a British Council felel a kulturdlis és cserekapcsolatokért, a BBC
pedig a nemzetkdzi misorszordsért. A brit nyilvdnos diplomécia tengeren tdl is irigyelt

** http://exchanges.state.gov/programevaluations/completed.html

% Strategic communications

%% Manheim kiilonvélasztja e két fogalmat. Szerinte a diplomdcia négy féle format olthet: korméanykozi
(traditional diplomacy), diplomatdk kozti (personal diplomacy), allampolgarok kozti (public
diplomacy) és kormanytol az emberek felé iranyuld (strategic communications). Manheim, 1994

37 2007-ben a hadiigyminisztérium biidzséje 717,6 milliard dollar volt, mig a kiiligyminisztérium és a
misorszérasért felelés BBG 6sszesen 1,5 milliard dollarbdl gazdalkodhatott. Lord, 2008, 38.0.

** Tony Blair korményzatihoz kothet6 a ,,Cool Britannia” projekt.

% Listening and advocacy



professzionalizmus abban rejlik, hogy a British Councilt és a BBC-t — bar mindketté allami
szerv — kiilf61dén nem a brit korménnyal, hanem dltaldban Nagy-Britannidval azonositjdk. Igy
képesek ezek az intézmények a kapcsolatépitésre az adott — népszerii vagy éppen népszeriitlen
— kormdnyzati politika hatésai altal kevésbé érintve.*’

A kevésbé elonyos torténelemmel illetve foldrajzi elhelyezkedéssel megdldott eurdpai
allamok szdmaéra a nyilvanos diplomdcia az Snmeghatarozas eszkoze lehet. Ez kiilondsen igaz
a fiatal eurdpai orszdgokra, mint a balti dllamok, vagy éppen az Eurépdn kiviil konnyen
Osszekevert Szlovédkidra és Szlovénidra — vagy éppen Budapestre és Bukarestre. A kis
allamok titka egy olyan jol megvalasztott ért€k, azaz ,.termék” kihangsilyozasa, mellyel az
orszag lakossdga azonosulni tud, és amely nemzetkozi porondon is elfogadott, illetve elényos
sajatossag. Ez az érték azonban jo6 esetben nem a demokracia vagy az emberi jogok. Ezek a jé
értelemben ,,elhasznalt” értékek nem kiillonboztetnek meg egy allamot, inkdbb tekinthetoek
kivanatos minimumnak, mint figyelemfelkeltd, eredeti értéknek. A nemzetkozi diskurzusban
fellelheté kommunikacids rések kihaszndldsira irdnyul az un. ,szegmens vagy
kommunikdciés rés-diplomacia”.*' A szegmens diplomécia a PR modell koncepciéjdval
konnyen 6sszekapcsolhaté. Klasszikus példa erre Norvégia esete, ahol egy brit tandcsad6 cég
javaslatara az orszdg humanitérius intervencidkban betoltott szerepére fokuszdl a nyilvanos
diplomaciai stratégia, mintegy humanitarius nagyhatalomma emelve az orszagot.

A kommunikécids rés megvalasztasakor nemcsak az egyediség a fontos, hanem az is, hogy a
tobbi allamnak sziiksége legyen arra, amit az adott orszag e kiilonleges ért€k kovetkeztében
nyUjtani tud, és az orszag lakossédga is azonosulni tudjon azzal. A humanitarius intervencié és
a medidci6*” éppen ilyen értékek.

Bar Norvégia foldrajzi elhelyezkedése vagy torténelme nem emeli ki a tobbi eurépai nemzet —
vagy akar a skandinav dllamok — sordbdl, ez a nemzetkozileg is elismert vonds alkalmas az
egyedi orszagkép kialakitdsara és Norvégia méreténél vagy gazdasigi erejénél nagyobb
aranyu részvételére a nemzetkozi kapcsolatokban.

A kis allamok kozott kiilonleges helyet foglalnak el a kialakult negativ orszagképet atformalni
igyekv0 nemzetek, példdul a Balkdnon. Gyakran idesoroljdk Svéjcot is, a néci javak
megOrzése koriil kialakult helyzet utdn elStérbe keriilt nyilvanos diplomécidja miatt.

Az Eurdpai Unié nyilvdnos diplomécidja

Maga az Eurdpai Unié kiterjedt kapcsolatrendszerrel rendelkezik harmadik orszagok
irdnyaba, nyilvdnos diploméciai stratégidja és gyakorlata még kialakuléban van. Az els6
kifejezetten nyilvanos diplomdcidra szakosodott EU-intézmény az Eurdpai Bizottsag
washingtoni delegécidjanak sajté6 és nyilvdnos diplomécia szekci(’)ja.43 A mintaprojekt a
kulcsfontossagii. EU-USA kapcsolatok elmélyitése mellett esetleges tovdbbi nyilvdnos
diplomaciai szekcidk szamdra is tapasztalattal szolgdlhat majd.

Az EU nyilvdnos diplomdicidja Washingtonban két tipusu iizeneten nyugszik. Elséként
felhivja a figyelmet az EU létezésére, az altala kozvetitett értékekre és struktirijara. Ez
elsésorban a nagykozonség szdmdara fontos. A kormdanyzat és az érdekszervezetek tagjai —
tehat az elit, melyet Washingtonban gyakran ,,inside the Beltway”44 csoportként is neveznek —

O Cull, 2008

* Niche diplomacy. Henrikson, 2005

2 példaul az Osl6i békefolyamat Izrael és Palesztina kozott 1993-ban.

* Press & Public Diplomacy (PPD) Section

* A kifejezés a Washingtont krbevevd autpélya korgyiirtire, a Capital Beltway-re utal. A korgytirti
altal korbevett teriileten helyezkednek el a kormdényzati €s egyéb, a politikdra befolydssal bird
dontéshozok épiiletei.



igen j6l tajékozott az EU-r6l. Oket — de egyben a nagykozonséget is — célozzdk az EU kiemelt
politikdival kapcsolatos iizenetek, mint példaul a globdlis felmelegedés elleni kozdelem, a
haldlbiintetés eltorlése vagy a 1égi kozlekedés liberalizacidja.

A washingtoni nyilvdnos diploméciai szekcié munkdja harom szinten alakul ki. Els6ként az
Gn. RELEX-csalad® tagjai, melyek mindegyike érintette a harmadik orszdgokkal vald
kapcsolattartdsban,  egyiitt ~ dontenek az  EU-r61  mindeniitt = kommunikaland6
kulcsiizenetekrSl.*® Masodik szinten az célorszdgban relevans témdkra fiizik fel az
iizeneteket."’ Végiil maga a nagykdvet személye, kommunikécids stilusa is nagyban
befolyasolj a végeredményt, a nagykovet keresi fel a legfontosabb dontéshozdkat — azaz
elsésorban 0 felel a lobbi tevékenységért is.t

Kina

Az Egyesiilt Allamok, az Eurépai Uni6 illetve az eurépai dllamok nyilvanos diplomécidja
mellett Kina is egyre jelentdsebb szerephez jut a nyilvanos diplomécia terén.

A kinai kiilpolitika egyre fontosabb elemét képezi az orszdg imdzsdnak modernizéldsa,
formélésa, és a ,.kinai veszély” képének eloszlatisa, és a ,,Kina békés felemelkedésének’™
elfogadtatdsa a vildggal. Kindban els6sorban a kiilfoldre irdnyuld plropaganda50 kifejezést
haszndljdk. Itt a propaganda sz6 nem hordoz olyan negativ jelentéstartalmat, mint Eurépaban,
egyszerien az orszdgrol Kkiilfoldon kialakult kép formadldst jelentii A kinai 4llam
centralizéltsdgat nem tiikrozi a kinai nyilvanos diplomécia rendszere, egyeldre tobb szervezet
felel érte,”! melyek nem igazdn mitkddnek egyiitt.

A kinai nyilvanos diplomadcia kialakitdsat harom tényez6 segiti. Kinai gazdasagi és politikai
fejlodése onmagédban is magara vonja a vildg figyelmét. A gazdasigi felemelkedés pedig
lehetévé a nyilvanos diplomdcidra rendelkezésre 4llé forrdsok novelését.”® Kina mdasodik
elonye a szinte kimerithetetlen emberi er6forrasokban rejlik: akar tobb szdz, vagy ezer kinai
nyelvoktat6t is kiilfoldre kiildhetnek, és renddreik nagy szamban képviseltetik magukat ENSZ
békefenntartdé missziokban. Harmadrészt, a kiterjedt kinai kiilkapcsolati rendszer — mely
kiilonosen az 4zsiai, afrikai és latin-amerikai fejlodé orszdgok felé iranyul — a tovabbi
fejlodéshez kialakult struktdrat kinal.

Kina a nyilvanos diplomaécia segitségével négy alapvetd célt kivan elérni. Olyan orszag képét
szeretné kialakitani, amely lassan bar, de 4talakul, és torekszik javitani allampolgarai
életfeltételein; mely stabil, megbizhaté és felelosségteljes gazdasigi partner; mely a
nemzetkdzi kozosség felelésségteljes tagja,” valamint amely 6si kultirdja és torténelme miatt
tiszteletet érdemel.”

* DG Development, DG Enlargement, DG Trade, EuropeAid Co-Operation Office, European
Commission’s Humanitarian Office (ECHO).

* Az EU a vildgban dokumentum, 2006 februér. Osszefoglalé honlap: http://ec.europa.eu/world/

7 Az Egyesiilt Allamokban péld4ul elsdsorban gazdasagi oldalrél kozelitik meg a f6 iizeneteket.

* Erdekes, hogy az amerikaiak keriilik a ,,Jobbi” kifejezést, bar természetesen diplomdciai gyakorlatuk
részét képezi. Mig az Egyesiilt Allamokban a lobbi negativ fogalom, az EU-ban természetesnek
szamit.

4 Az eredeti , felemelkedés”

400

kifejezést a kinaiak kés6bb igyekezetek felvaltani a ,.fejlodés” szdval,

*% Wai xuan

>l Kozponti Kiilpolitikai Iroda, Kozponti Kiilfoldi Propaganda Csoport (mely csak id3szakosan iil
0ssze), Kulturalis Minisztérium stb.

>* Csak 2006-ban a kinai kiilfoldi segély sszege 14 szazalékkal nétt. Wang, 2008, 264. o.

53 Mint példaul az Eszak-Koredrdl sz616 hatoldali targyaldsok hézigazddjaként.

4 D’Hooge, 2005
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A 2008. évi nyari olimpiai jatékok utdn 2010. évi Sanghai-i Vilagkiallitds szintén kitind
alkalom lesz a kinai imazs tovabbi fejlesztésére.”

Végiil is, mi a nyilvanos diplomacia haszna? —,,Soft Power”

A nyilvanos diplomécidnak tehat kiilonbdzd értelmezései alakultak ki vildg szerte. Kozos
azonban a fent emlitett orszdgokban — és igaz ez még szdmos, itt nem emlitett orszag esetében
is — hogy felismerték az orszdgképiik formaldsaban rejld lehetdségeket, és az abbdl szarmazd
el(')'nybket.s6 Azonban hogyan mérhetdek a nyilvanos diplomdcidnak kdszonhetd eredmények?

A kulturdlis diplomacidval kapcsolatban nem nagyon meriil fel a kérdés, hogy mi is a
programok, kidllitdsok gyakorlati, esetleg szdmokban mérhetd haszna. Legtdbb esetben
feltételezziik, hogy javitanak az orszdg megitélésén, megismertetik a kulturat kiilfoldon,
esetleg turistdkat vonzanak. A turisztikai és gazdasédgfejlesztési hivatalok munkdja — melyek
szintén részét képezik a nyilvdnos diplomécidnak — sokkal konnyebben mérhetd, mint egy
kiallitas sikere, fOleg hosszitdvon. Az eredményesség akkor mérhetd a legjobban, ha a
célcsoport jol beazonosithatd. A nyilvdnos diplomdcia szimos célcsoportja esetében ez nem is
olyan egyszerii.

A nyilvénos diploméciai projektek sikerét gyakran kozvélemény-kutatdsokkal mérik. Ez az
esetben célravezetd, ha valéban csak az orszdg lakossdganak, vagy egy csoport dltalanos
véleményének megvaltoztatdsa cél — és nem a viselkedés megvéltoztatdsa. A két célkitlizés
kozott oOridsi a kiilonbség, hiszen a véleményvéltoztatds nem minden esetben eredményezi a
viselkedés megviltoztatdsit is. A kozvélemény megviltozdsa pedig nem minden esetben
tikrozédik a kormdnyzat politikdiban. Ezért fontos a nyilvdnos diploméciai projektek
kialakitdsa folyaman el6zetesen megvizsgdlni a célorszdgban honos tdrsadalmi
berendezkedést, a dontéshozatali mechanizmusokat, a kozérdeklodés targyat képezd
témakat.”’ A kozvetlen demokracidt népszavazasokon gyakorld svdjciakndl példaul egészen
mas stratégia valhat be, mint mondjuk Kindban.

Barmi is legyen egy adott nyilvdnos diplomadciai projekt konkrét célja, altalanossagban
minden nyilvdnos diplomadciai tevékenységre igaz, hogy az orszag ,,puha hatalmat” hivatott
novelni. A puha hatalom kifejezés Joseph Nye nevéhez fliz6dik, szerinte: ,,A puha hatalom
azon képesség, hogy kényszer vagy kifizetések helyett inkabb a vonzddas kialakitdsaval érjiik
el céljainkat. Amikor rdbirsz masokat arra, hogy azt akarjak, amit magad is akarsz, nem kell
annyit koltened jutalmakra és biintetésekre annak érdekében, hogy maésok irdnyodba
elmozduljanak. A kemény hatalom egy orszdg katonai és gazdasdgi erejébdl fakado
kényszerité ereje. A puha hatalom egy orszdg kultdrdja, politikai eszméi és stratégidibol
fakadé vonzé mivolta."® A puha hatalom a nemzetk6zi kapcsolatok teriiletén igen felkapott
téma, sokan elismerik, 4m sokan tdmadjak ,,naivitdsa” miatt. Nye a kritikdkra reagdlva maga
is tovabb fejlesztette elméletét, €s a puha és a kemény hatalom egyiittes alkalmazésa, azaz az
,,okos hatalom’ mellett érvel.”’

> Wang, 2008

>% Sajnos nagyon kevés publikus adat 4ll rendelkezésre a nyilvanos diplomécia eredményeirél — mert
nagyon kevés ilyen tanulmany létezik, azok relevancidja is korlatozottnak tekinthet. Az Egyesiilt
Allamokban — a hosszii miiltra visszatekinté cserekapcsolatokat leszdmitva — az elsd atfogd
nyilvdnos diploméciai tanulmédny két éve késziilt, dm hét orszdgban mindossze 1000 f6
bevondsaval. Az ilyen tanulmanyok az &tfogébb elemzés elsd 1é€péseként értelmezhetdek, az
irdnyvonalak megtaldldsaban segitséget nyujtanak, azonban atfogd, mély elemzésre még nem
alkalmasak.

>7 Példa erre az EU esetében a nyilvanos diplomaciai stratégia kialakitasanak kozépsd szintje.

58 Nye, Political Science Quaterly, 2004, 256.0.

> http://www .hks. harvard.edu/news-events/publications/insight/international/joseph-nye-smart-power
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A kemény és a puha hatalom kozotti kiilonbséget az alabbi tdbldzat szemlélteti:

[ Kemény | Puha

Katonai Gazdasagi
Vonzalom kialakitasa, ttmamenedzs-
Kényszerités, Vonzas® és | ment, bevonds/semlegesités (co-
Viselkedés | elrettentés kényszerités option?)

Kifizetések  és|Ertékek, kultira, politikdk, intézmé-
Eszko6zok Erd, veszély szankciok nyek

Kényszerité dip-
Kormanyzati | lomécia, habords | Segélyek, meg-|Nyilvanos diplomécia, bilaterdlis és
politikdk szovetségkotés | vesztegetés multilateralis diplomacia

Forras Gilboa, 2008, 61.0.

A nyilvanos diplomécia Onmagdban természetesen nem elég egy orszdg nemzetkozi
pozicidjanak megdrzésére illetve javitdsdra. Mint ahogy egy j6l megkomponalt rekldm is csak
ideig-6rdig képes eladni egy rossz terméket, igy a nyilvanos diplomdcia sem képes csodékra,
ha téves korményzati politikdrdl vagy akdr katonai beavatkozasrol van szd.

A nyilvanos diplomécia célja tehat az, hogy az orszdg puha hatalmat novelje, hogy az a
kemény hatalom tdmaszaként javitsa az orszdg nemzetk6zi megitélését és alkupozicidjat.
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