Csorba Eszter

Az identitasmunka ,,szinterei”
Muszlim vagyok és n6 Magyarorszagon

GROTIUS E-KONYVTAR
2011



Sorozatszerkeszt6

Horvath Jend

A tanulmdny diplomamunka, 2010-ben kerilt megvédésre a Budapesti Corvinus
Egyetem Nemzetkdzi Tanulmanyok Intézetében

A kotet szerzGi jogvédelem alatt all. Annak teljes vagy részleges masoldsa, papir alapu
vagy elektronikus felhasznaldsa csak a szerz6 és a kiadd el6zetes irasbeli engedélyével
lehetséges.

© Csorba Eszter

© www.grotius.hu



Csorba Eszter

Az identitdasmunka ,,szinterei”
Muszlim vagyok és n6 Magyarorszagon

GROTIUS E-KONYVTAR
2011



Tartalomjegyzék

Bevezetés / 5

1. Elméleti hattér /6
1.1. Az identitaskutatas jelentGsége / 6
1.2. Identitas — a fogalom meghatarozasanak nehézsége /9
1.3. Az identitas mint irdnyt(i, avagy az identitds funkcidja / 9
1.4. Akilonboz6 identitasfogalmak csoportositasa: hét metafora / 10
1.5. Hét metafora — az identitds definicidjanak lehetséges elméleti keretei / 14
1.6. A kuizdg, harcos metaforaja /17
1.7. Amesélé / 19
1.8. A meséld képének kombinalasa a kiizdg, harcos metafordajaval / 22
1.9. Identitas — 6sszegzés / 24
1.10. Identitdsmunka — egy ,,gyumolcs6z8bb” megkozelités / 25
1.11.,Intersectionality” / 28
1.12. A kirekesztés tarsas kategoridi? / 35
1.13. Az elmélet és a gyakorlat taldalkozasa. Az elméleti megallapitasok

Osszefoglaldsa — atvezetés a dolgozat gyakorlati részéhez / 42

2. Empirikus rész / 44

2.1.Kutatasi modszerek / 44

2.2. Muszlimként Magyarorszagon — megklzdés a sztereotipiakkal / 48

2.3. Az identitdsmunka folyamata — muszlimma valni és ,annak maradni” / 53

2.4. Metszéspontok vizsgalata — ahol az identitas munka masik része ,torténik”/58
2.5. Konkluzié / 72

Zar6 gondolatok /75
Irodalomjegyzék / 76
Melléklet — az interjuk vazlata / 79



Bevezetés

~Megrémitett, amit Idttam: borzasztéan nagynak taldltam
ugyanis a tdvolsdgot az iszlam elvdrdsai és a muszlimok sajdt
magukkal szemben tdmasztott elvdrdsai k6zétt. Kivételt képeztek
azok, akiknek helyes a hitiik, sikeres volt az iszldmba Iépésiik,
tiszta a sziviikk, magasan szdrnyal a lelkiik és nagy az
igyekezetiik.”

(Dr. Muhammad Ali Al-Hashimi, 2007, 13. old.)

Néztem Ot, ahogy a mappak, iratok és konyvek felett izgatottan telefondlt.
Megigazitotta fejkendgjét és ismét elnézést kért, hogy megvdratott. Ekkor két, szines
kenddét viseld kislany szaladt be a szobaba, egyikik félénken megallt az ajtéban, mig a
masik levett a mogottem [évé polcrdl egy diszes konyvet. Kézben egy fiatal, szakallas
egyiptomi férfi lépett a szobdba, koszontott, majd kissé elmosolyodott
tudatlansdgomon, amikor a bemutatkozasnal reflexszerien kezet nyujtottam neki. A
lanynak az emeletre kellett rohannia, igy alkalmam nyilt néhany szét valtani a férfival.
Elmesélte, hogy par hete egy alléfogadasra hivtak, ahol pezsgével kellett volna
koccintania. Neki nem okozott problémat a visszautasitds, de ismer olyan muszlimokat,
akik eleve el sem mentek volna az Gnnepségre... ha tehetik, inkabb elkertlik az olyan
rendezvényeket, ahol kisértésnek lennének kitéve.

Az els6 gondolatom az volt, hogy nehéz lehet egy nem muszlim orszagban a vallasi
el6irasokat betartd, a Koran szavait koveté muszlimként élni. A lany mindennapjaira
gondoltam. A reggelre, amikor apré csatokkal és tlkkel Osszetlzi kendGjét, hogy
elfedje nGiességét. Majd’ eszembe jutott, hogy kozeleg a nyar, és hogy vajon mire
gondolhat a miniszoknyat és a vallat szabadon hagyé bluzt visel§ titkdrnérdl, amikor
belép az iroddjaba és lelil. Aztan az 6ramra pillantottam és egyre kényelmetlenebbil
mocorogtam a székemben, hiszen kozelgett az ima ideje. Vajon meg kell szakitanunk a
megbeszélésiinket?

Kérdések egész sora zakatolt a fejemben. Nehéz lehet? Vajon gyerekkoratdl viseli a
kend6t? Zavarja, ha valaki percekig gyanakvoan méregeti a villamoson? Van
lehet6sége arra, hogy imadkozzon a munkahelyén?

Meg akartam érteni.



1. Elméleti hattér

1.1.Az identitaskutatas jelent6sége

Az emberi viselkedés megismerése mar hosszu ideje foglalkoztatja a kutatdkat, hiszen
kornyezetlink, valamint bonyolult tdrsadalmi jelenségek megértéséhez sziikség van
arra, hogy megértsiik a legkisebb egységet, hogy megértsiik magdat az embert.

,Ki vagyok én?”, ,mi kilonboztet meg masoktdl és mi tesz hasonléva?”, , milyen
értékeket képviselek, és hogyan hatarozza meg ez a dontéseimet?” — az
identitaselméletek alapvetéen ezekre a kérdésekre keresik a valaszt. Miért érdemes
megvalaszolni ezeket a kérdéseket? Miért fontos az identitas vizsgdlata a
menedzsment tudomdnyok szamara? Miért vihet minket kozelebb a szervezetek
mUkodésének mélyebb megértéséhez?

A szervezeti élettel foglalkozd, kiilonb6z6 elméleti alapokon all6 kutaték mas és mas
szempontokat emelnek ki. Egy résziik igyekszik az identitdskutatds jelentdségét
egyfajta technikai, funkcionalis oldalrél megragadni (Alvesson és tarsai, 2008).
Megldtasuk szerint azért érdemes az identitdst vizsgalni, mert egyfajta megoldast,
gyogyirt jelent szdmos szervezeti problémara. Az identitasnak a viselkedést befolyasold
erejét hangsulyozzak, ezért a szdban forgd szerz6k ugy tekintenek az identitdsra, mint
a szervezetben jelen 1évé egyfajta pozitiv erére, amellyel térédni kell, fel kell hasznalni,
vezet6i szempontbdél nem lehet figyelmen kivil hagyni. Hogy miért? Mert az
identitdsunk, az hogy hogyan hatdrozzuk meg sajat magunkat, befolyasolja a
viselkedésiinket, hogy hogyan reagalunk bizonyos helyzetekben, hogy mit tartunk
fontosnak. Az identitaskutatds jelent6ségét funkcionadlis szempontbdl vizsgald kutatdk
igy a szervezeti kultura és az identitas kozotti kapcsolat jelentGségét hangsulyozzak. A
szervezeti kultdra hatdssal van az identitasra, hiszen egy adott vallalatnal eltoltott id6
alatt az ottani kultdra identitasunk, ondefinicionk részévé valik, és a vallalat altal
képviselt, kozvetitett értékek befolyasolnak minket dontéseinkben. Vezeti
szempontbdl a szervezeti kultura pedig a kontroll egyik eszkdze, amellyel
befolyadsolhatjuk a dolgozék magatartdsat, s a szdmunkra kivanatos viselkedés felé
terelhetjik Gket. Ez pedig a szervezeti célok elérésének egyik feltétele.

Az identitaskutatas jelent6ségét gyakorlati szemszogbdl vizsgalok a szervezetek
megértésére, a szervezetben zajlé folyamatok magyardzatara helyezik a hangsulyt.
Céljuk a szervezeti tapasztalatok megértése. Altalanosabb értelemben arra
torekszenek, hogy megértsék a szervezeteket és annak tagjait, hiszen a szervezet
legkisebb egysége maga az ember. Az identitdaselmélet szolgalhat olyan
megkozelitésekkel, amelyek segitenek benniinket abban, hogy megértsiik, az emberek
hogyan is gondolkodnak sajat magukrdl, arrél hogy kik 6k és mit miért csinalnak.



Meglatasuk szerint ezért az identitaselméletek hozzajarulnak a szervezetek mélyebb,
alaposabb megértéséhez, egyfajta Ujabb szempontot hozhatnak be a szervezeti
mechanizmusok vizsgdlataba.

A kritikai alapokon 3ll6 szerz6k szerint pedig az identitdskutatds egy alkalmas eszkoz
arra, hogy feltarjunk egy sor, a szervezetekben jelen 1évS problémat, amelyek nehezen
értelmezhetGek, és bizonyos kulturélis vagy politikai gyokertek. Igy az identitdskutatds
hasznossagat abban latjak, hogy alkalmunk nyilik a szervezetek ,sotétebb”, kevésbé
értelmezhet6, ,homalyosabb” oldalat vizsgdlni (Bunting, 2005; Sennett, 1998 in
Alvesson és munkatarsai, 2008).

Kutatdsomat az iszldm kultura, vallds irdnti érdekl6désem inspiralta. Szeretném
megvilagitani, hogy miért tartom én személyesen fontosnak az identitds kutatdsat,
illetve miért érdemes az iszlam valldsnak az ondefiniciéra, az identitasra gyakorolt
hatasat vizsgalnunk.

Ha egy etnikai csoport identitdsat vizsgaljuk, akkor azért érdemes valaszokat keresni
a kérdésre, ,kik 6k, milyen értékeket képviselnek”, mert ezdltal megérthetjiik a vilagrdl
és sajat magukrol alkotott képtiket, hogy mik a motivaciéik, hogy mi a fontos szamukra,
s hogy egy adott helyzetben milyen magatartast remélhetiink télik, illetve mire
érdemes figyelniink a veliik valo interakcidk soran.

Vagy gondoljunk arra, hogy napjainkban a munkaeré szabadabb aramlasanak
kovetkeztében hany kulféldi szdrmazasu munkavallalé dolgozik egy-egy adott
orszagban, esetenként teljesen mas kulturalis kdrnyezetben. igy ha a munka vilagat
tekintjuk, és szervezeti szinten vizsgalddunk, akkor megérthetjiik, hogy példaul egy
bevandorlé6 munkahoz valé viszonyat hogyan befolyasolja szarmazasa, vilagképe.
Megérthetjik, hogy mi lesz szamara fontos, mik lehetnek a motivacidi, illetve hogy a
szervezeti politizaldsban milyen mértékben érdemes figyelembe venni a dolgozdk
kulturalis kilénbségeit.

Szamos kutatds késziilt, amely a kiilonboz8 etnikai csoportok identitasat vizsgdlja,
de a vallas és kiilonosen az iszlam hatdsa a szervezeti életre kevéssé kutatott terilet.
Benschop, a Nijmegeni Egyetem professzora szerint a vallast ,,nem hagyhatjuk otthon,
ha munkdba indulunk” (Essersés Benschop, 2009), és kiloéndsen igaz ez az iszldamra,
amely iranymutatasokat fogalmaz meg az élet szinte minden teriiletére vonatkozdan.
igy nem csak a tarsas kapcsolatokat, a hazastérsi, rokoni viszonyokat szabalyozza, de
irdnymutatast ad arra vonatkozodan is, hogy a hith(i muszlimnak ki kell teljesednie
szakmajaban, élete végéig tanulnia kell, szélesitenie latékorét (Dr. Muhammad Ali Al-
Hashimi, 2007).

A globalizacidonak és migracionak koszonhet6en egyre tobb muszlim munkavallalé
dolgozik Eurépa-szerte, s egyre novekvé munkaerd piaci aranyuk miatt érdemes
figyelmet forditani a muszlim munkavallaléi identitas vizsgalatdra. Benschop és
kutatotarsa, Essers (2009) érdeklGdésének kozéppontjdban a vallalkozdi identitds
vizsgalata all, és szerintik azért van sziikség e téma vizsgalatara, mert a nyugati
gondolkodasra alapvetGen jellemz6 az a nézet, miszerint a muszlim identitds nem fér
Ossze a vallalkozéi identitdssal. Meglatasuk szerint a Nyugat makacsul ragaszkodik a
Max Weber 4&ltal felvazolt, fehér, protestans vdllalkozdé archetipusdhoz. igy a
Hollandidban él6 marokkdi és torok szarmazasu ndék vallalkozéi identitdsardl szélo
tanulmanyukban (2009) arra hivjak fel a figyelmet, hogy érdemes az iszlam



identifikacié, a nemi hovatartozas, és a nemzetiség kategoridit vizsgalni a
munkavallaléi identitds tiikrében. E feltételezés hatterében az az elgondolas huzédik,
miszerint a szobanforgd muszlim nék olyan ellentétes szerepelvarasokkal taldljak
szemben magukat hétkdznapjaik soran, amelyeknek igen nehezen tudnak megfelelni, s
folyamatosan kihivasok érik onképiiket, identitasukat.

Muszlimként egy nem muszlim kornyezetben szamtalan kihivassal, egymasnak
ellentmondé szerepelvardssal talalhatja magat szemben az egyén. Elvards a tarsadalmi
kozeg részérdl, hogy elfogadjak az ott él6k szokasait, szabadlyait, viszont elvaras vallasuk
fel6l, hogy betartsak a Koran tanitdsait, el6irdsait. Ez a kett6sség pedig komoly
konfliktushoz vezethet, egyrészr6l az egyén és kornyezete kozott, masrészrél
el6idézhet egyfajta identitds valsdgot magaban az egyénben.

Gondoljunk a Nyugat-Eurdpdban mar évek 6ta vita targyat képez6, a muszlim nék
kendGviseletét illet6 kérdéskorre. A tarsadalom napjainkban is fenntartasokkal tekint a
hajukat, esetleg arcukat is elfed6 holgyekre. A muszlim bevandorléknak azonban nem
csak a sztereotipiakkal kell szembenézniiik, hanem a kodzintézményekben, esetleg a
munkahelyikdén vald kend@viseletet tiltd kezdeményezésekkel is. A kérdéskort
szamtalan szemszoghd6l megkozelithetjik, az identitaskutatds szempontjabdl azonban
az lehet a legfontosabb dilemma, hogy hogyan hat ez a muszlim nék identitdsara?
Felvet6dik a kérdés, hogy a kend§ viselése mennyiben tartozik hozza a muszlim nék néi
identitasahoz, illetve muszlim identitdsdhoz? Erdemes megjegyezni, hogy a Koran
valéjaban nem irja el6, hogy a néknek el kell fednilik arcukat vagy hajukat, a Koran
»,Csupan” arra hivja fel a figyelmet, hogy a nének erkdlcsésnek kell lennie, s ennek az
erkolcsosségnek az 6ltozkodésében is meg kell jelennie.

Szamomra az egyik leginkdbb fesziiltségekkel teli kérdés, hogy ha egy muszlim né
szamara nemi vagy valldsi identitasahoz hozzatartozik a kendé viselete, akkor, ha olyan
helyzetbe keril, amelyben nincs lehet6sége kendé6t viselni — jelentse ez azt, hogy a
felettese kéri erre, vagy esetleg azt, hogy a kellemetlen helyzetek elkeriilése végett
maga dont a kendé elhagyasa mellett - akkor milyen konfliktusokat idéz ez el6 az
egyénben? Valtozik-e és hogyan valtozik identitdsa?

Kutatdsom soran arra kerestem a valaszt, hogy Magyarorszagon a muszlim nék
szamara nehézséget jelent-e Osszeegyeztetni a velik szemben tamasztott kiilonb6z6
szerepelvdrasokat. Valdban helyes-e a feltételezésem, miszerint ellentmonddsos
elvarasokkal taladljdk szemben magukat, illetve hogyan élik meg az ebbdl fakadd
esetleges nehézségeket.

A kovetkez6ekben vazolt identitas elméleti megkozelités irdnyt(lit adhat ahhoz, hogy
megértsiik, az egyén hogyan reagdl az ellentmonddsos szerepelvarasokra, az 6nképét
ér6 kihivasokra. Képet kaphatunk arrdél, hogy milyen stratégiakat valasztva igyekszik
értelmezni az ellentmondasokat, illetve milyen mdédon néz szembe a kihivdsokkal.

Erdekl6désem kozéppontjaban az egyén all, a fokuszt igy az egyén szubjektiv
megélésének vizsgalatara kivdnom helyezni. Ugy gondolom, hogy ezért a
Magyarorszagon él6 muszlim n6kre nézve altaldnossagban nem érdemes és nem
szabad messzemené kovetkeztetéseket levonni.



1.2. Identitas — a fogalom meghatarozasanak nehézsége

Az identitds fogalma hétkoznapi értelemben felfoghatd Ugy, mint az egyén valasza arra
a kérdésre, hogy ,ki vagyok én”, ,milyen értékeket is képviselek”. Az identitas igy
magdba sdriti mindazt, ami alapjan az egyén meghatarozza sajat magat, kialakit egy
egységes onképet, ondefinicidt. Ez a tomor megfogalmazas jo kiinduldpontot jelenthet
ahhoz, hogy mit is jelent maga a fogalom, ha azonban egzakt definiciot szeretnénk
taldlni, akkor nem lesz kénny( dolgunk.

Az alapvet6en szocioldgiai és pszicholdgiai alapokra épllé identitdselmélet
eredményeit széles korben alkalmazzdk a kilénb6z6 tudomanyagak képvisel8i az
emberi viselkedés mélyebb megismerése érdekében, s a kilonféle szakirodalmakban
kilénb6z6 megkdzelitésekkel talalkozhatunk. Az identitaskutatds a menedzsment-
tudomdnyok képvisel6i szdmdra is kiemelked6en fontos terilet, hiszen szamos
elméleti, illetve gyakorlati el6relépést jelenthet a szervezeti élet mechanizmusainak
megismerésében. Szamos tanulmany foglalkozott identitaskutatdssal az elmult
években, de annak ellenére, hogy egy jelenleg igen ,divatos” témardl van szo, azt
mondhatjuk — Alvesson szavaival élve — hogy egy alapvet6en ,elhasznalt, de kevéssé
részletezett” fogalomrél beszéliink (Alvesson, 2010). A kilonféle szakirodalmakban
megjelené megkozelitések sokasaga azt is bizonyitja, hogy az identitds meghatarozasa
nem konny( feladat, s nagyon nehéz egy hatarozott, egyértelm( definiciét talalnunk.

Az egyes kutatdk mas és mas szemszogbdl kdzelitenek az identitas fogalmahoz, mas
tényez6ket emelnek ki és mas momentumokra fokuszdlnak, amikor azt vizsgaljak, hogy
az egyén hogyan hatdrozza meg sajat magat, mi motivalja, befolyasolja, iranyitja,
mikdzben kialakit magardl egy szamara és kdrnyezete felé is egységes, hiteles képet. A
tovabbiakban szeretném felvazolni Alvesson (2010) alapjan azt a két dimenziét, amely
mentén elhelyezhetjik az identitaskutatdssal foglalkozd szerz6k tobbségének
elméletét arrdl, hogy mit is jelent az identitas.

A lehetséges elIméleti utak meghatdrozasat azért tartom fontosnak, mert szeretném
megtalalni azt az elméleti keretet, amely a legnagyobb mértékben segiti munkdmat az
empirikus kutatds soran. Mint ahogy fentebb definidltam, azt szeretném megvizsgalni,
hogy a Magyarorszagon él6 muszlim n6k hogyan alakitanak ki egységes dnképet sajat
magukrdl olyan tdrsadalmi kornyezetben, amely ellentmonddsos szerepelvarasokat
tamaszt feléjik. Szeretném feltarni, hogy az egyénben milyen konfliktusokhoz vezethet
az, hogy egy kulturdlisan eltéré kornyezetben éli mindennapjait, illetve hogy hogyan
kiizd meg ezekkel az ellentmondasokkal.

1.3. Az identitas mint iranytd, avagy az identitas funkcioja

Miel6tt elindulnank azon az Uton, amely elvezet benniinket az identitds
meghatdrozasaig, szeretném megfogalmazni, hogy mi is az identitas funkcidja, hogy
miért érdemes vele foglalkozni. Szeretnék meghatarozni egy kiindulépontot, amely
alapot nyujt az identitds elméletének megértéséhez.

Mint korabban meghatdroztam, az identitds valdjaban az egyén valasza arra a
kérdésre, hogy ,ki is vagyok én?”. A hétkéznapokban nem fogalmazzuk meg sajat



magunk szdmdra, hogy ,milyen identitassal” is rendelkeziink, de bizonyos
helyzetekben mégis valasztunk egyfajta magatartast, bizonyos elvekhez, értékekhez
hlen viselkediink.

Ha valami torténik vellink, valamilyen hatds ér bennlinket, akkor igyeksziink egyfajta
magyardzatot talalni az eseményekre és korabbi tapasztalatainknak megfelelGen
levonjuk a szamunkra megfelel6 kovetkeztetéseket és azoknak megfeleléen
cseleksziink.

Az egyén igy tehat jelentést, értelmet szeretne tarsitani a vele torténtekhez. De
miért is van sziiksége az egyénnek arra, hogy értelmezze ezeket a hatasokat,
torténéseket? Mert arra torekszik, hogy megfogalmazzon sajat maga szamara is egy
irdnymutatast, amely vezeti az életben; amely megmutatja szamara, hogy ha
legkdzelebb hasonld szituacidban talalja magat, akkor hogyan viselkedjen.

AlapvetSen ez a funkcidja az identitdsnak: irdnyt(i az életben. Azért fontos, hogy
valaszoljunk a kérdésre (akar tudat alatt is), hogy , ki vagyok én?”, mert a tovabbiakban
ehhez a ,definiciohoz” mérten, ennek értelmében szeretnék viselkedni.

Abban azonban nincs egyetértés az egyes kutatdk kozott, hogy ezt a ,definiciot”
hogyan kezeljiik; hogy mennyire jelent ez nekiink biztos kiinduldpontot ahhoz, hogy
meghozzunk egy dontést, vagy valamilyen viselkedést valasszunk egy adott helyzetben.

A tovdbbiakban vazolt modell két dimenzidja azokat az elképzeléseket igyekszik
megragadni, amelyek arra vonatkoznak, hogy az egyén szamdara milyen mértékben
jelent identitdsa biztos kiinduldpontot, avagy dllanddan valtozd, formalddo referenciat.
A vazolt elméletek emellett azt mutatjak meg, hogy az egyén milyen stratégiak mentén
igyekszik feldolgozni, értelmezni a kdrnyezete fel6l érkezé kiilsé hatdsokat, valamint
hogy ezekre a hatdsokra reagdlva hogyan alakit ki egy egységes dndefiniciot.

A tovadbbiakban szeretném bemutatni, hogy milyen alapveté kilonbségek
fedezhet6ek fel az egyes kutatdk altal haszndlt identitasfogalmak kozott, ezaltal
meghatdrozva, hogy milyen lehetséges elméleti utakon indulhatunk el, ha az identitast
szeretnénk vizsgalni.

1.4. A kiilonb6z6 identitasfogalmak csoportositasa: hét metafora

Alvesson (2010) azt javasolja, hogy ha a szakirodalomban fellelhet6
identitasfogalmakat rendszerezni szeretnénk, két tengely mentén kell vizsgalddnunk.

1.4.1. A tradiciondlis-posztmodern megkozelités tengelye

A szakirodalomban jelen 1évé megkozelitéseket altalaban két csoportra szokas osztani:
a tradiciondlis és a posztmodern megkdzelitésre (Cerulo, 1997 in Alvesson, 2010). E két
elméleti keret alkotja els6 tengelylink két végpontjat.

A tradiciondlis megkozelités azt feltételezi, hogy az egyén szamara identitdsa
egyfajta letisztult, szilard, kiegyensulyozott referenciapontot jelent, ami segiti abban,
hogy eligazodjon az életben. Ezek szerint az identitdas egyfajta bazist jelent, amely
meghatdrozza, hogy az egyén hogyan viselkedik, hogyan reagdl bizonyos helyzetekben.
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A megkozelités szerint tehat az identitas szilard, egységes, és biztos kiinduld- és
hivatkozasi pontot jelent az egyén szamara ahhoz, hogy eligazodjon az életben. A
nyugati gondolkodds ugy érvel, hogy az egyén elvalaszthato a tarsas kapcsolatoktdl és
a szervezetektdl; az egyént koherens, egységes, autondm individuumként fogja fel
(Sveningssonés Alvesson, 2003).

Az el6bbi megallapitast azonban felil kell vizsgalnunk, ha elfogadjuk azt a nézetet,
hogy napjainkban a tarsadalmi kontextus és a szervezeti vilag jellemz6 vonasa az
instabilitds, valamint az ellentmondasossdg. E felfogds értelmében az egyénnek egy
bizonytalan, kétes, zavaros vilagban kell eligazodnia. Ebben a tarsadalmi kérnyezetben
bizonytalannd valnak az identitas konstrukcidi, ez a megadllapitas pedig arra hivja fel a
figyelmet, hogy az identitasvizsgalatanal a folyamatra kell helyezni a hangsulyt annak
érdekében, hogy jobban megértsik annak mechanizmusait, dinamikajat
(Sveningssonés Alvesson, 2003).

Az anti-esszencialista vagy posztmodern megkozelités igy egy sokkal
bizonytalanabb, sokkal kevésbé kiszamithatd, szubjektiv referenciapontot tételez fel. A
folyamatra koncentral, s a megkozelités szerint az identitds sokkal inkabb felfoghato a
,valakivé valni” folyamataként, mint a ,valakinek lenni” allapotaként, hiszen az, hogy
az egyén hogyan hatdrozza meg sajat magat, fligg attdl, hogy milyen hatasok érik, hogy
kikkel keril kapcsolatba, fligg a tdrsas interakcidktdl, attél, hogy mi az egyén
,valdsaga”, tehat az id6tél, a helytél és a kontextustél. A posztmodern elmélet ezek
szerint egy kevésbé megfoghatd, kevésbé konkrét, bizonytalan és szubjektiv
kiinduldpontot tételez fel, amelynek alapvet6 jellemzGje a valtozas. Az egyén szamdra
igy a kornyezetébdl nyert tapasztalatai alapjan folyamatosan vdéltozik az a
referenciapont, amibél kiindulva kialakitja dnképét.

Az identitds ebben a megkozelitésben tehat folyamat, az a folyamat, amely soran az
egyén ,valakivé valik”. Ezek alapjan az identitas jellemzd vondsa a sokrétliség és az
Osszetettség, igy nem foghato fel egyfajta statikus allapotként.

Mint azt fentebb definidltam, az identitas funkcidja felfoghaté egyfajta iranyt(iként,
ami segit tdjékozddni az életben. A tradiciondlis megkozelités szerint az identitas
valdban irdnytd, amely stabil kiindulépontot jelent az egyén szamara, amikor bizonyos
torténéseket, helyzeteket értelmez annak érdekében, hogy kialakitson egy egységes
onképet. A posztmodern elmélet szerint a torténéseknek megfelel6en valtoztatunk
identitdasunkon, ebben a megkozelitésben az identitds nem hatdroz meg konkrét
Htérképet”, nem foghaté fel egyfajta leirdsként, ,receptként” (Alvesson, 2010), amely
megmutatja az egyénnek, hogy bizonyos helyzetekben hogyan is kellene viselkednie.
Mint fentebb definidltam, a posztmodern elmélet a ,valakivé valni” folyamatara
fokuszal a ,valakinek lenni” éllapota helyett. igy az identitas vizsgalatakor inkabb az
egyén stratégidira, a szituacio, az interakcidk értelmezésének folyamatara helyezédik a
hangsuly. Ebben a megkozelitésben az identitas allandd jellemzéje tehat maga a
valtozas.
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1.4.2. A masodik tengely: az egyén szerepe az értelmezésben

Alvesson (2010) szerint, ha altaldnos képet szeretnénk kapni arrél, hogy milyen
pontokon ragadhaté meg az egyes kutatdk altal hasznalt identitasfogalmak kozotti
kiilonbség, akkor jo alapot, kiindulépontot jelent az egyes megkdzelitések elhelyezése
a tradicionalis, illetve posztmodern dimenzidban. A szerz6k tobbségének
identitdsfogalma azonban a két vazolt megkozelités kozott helyezhet6 el, igy tovabb
kell 1épniink a hagyomanyos tradiciondlis-posztmodern megkozelités szembeallitasan,
ha az identitdas fogalmdnak mélyebb megértésére toreksziink. Az identitaskutatas
szakirodalmdnak gazdagsagat figyelembe véve ezért érdemes tovabbi tényezbket is
figyelembe vennlink, ha azt szeretnénk vizsgalni, hogy az egyén hogyan alakit ki egy
egységes ondefinicidt.

Az els6 - tradiciondlis-posztmodern - tengelyre helyezzlink ra egy masodik tengelyt.
A masodik kulcsdimenzié felvdzoldsaval aszerint tehetlink kilonbséget az egyes
elméleti megkozelitések kozott, hogy az adott koncepcié az egyén aktiv szerepére,
vagy a kontextus elsGdlegességére helyezi-e a hangsulyt, amikor azt vizsgalja, hogy az
egyén hogyan jut el egy koherens ondefinicié kialakitasaig. Ebben a megkozelitésben
tehat az identitas kialakitdsanak mikéntjét vizsgalhatjuk az egyes identitaskoncepcidk
mentén.

A masodik tengelylink egyik végpontjat igy azon szerz6knek az elképzelése adja, akik
az egyén aktiv szerepére helyezik a hangsulyt. A szébanforgd kutatok abbdél indulnak ki,
hogy az egyén alapvet6 torekvése, hogy magyarazatot taldljon az 6t korilvevé vilag
torténéseire, értelmet tarsitson az egyes jelenségekhez. Az egyén belsé folyamataira
koncentralnak, ezek szerint az egyén gondolkozik, értelmezi a kornyezetében zajld
folyamatokat.

Annak érdekében, hogy az egyén értelmezni tudja, hogy mi is torténik vele,
kilonb6z6 mddszereket alakit ki, amelyek alapjan értelmezi az 6t korilvevé vilagot,
tapasztalatait, és ezekbdl az értelmezésekbdl kiindulva alakitja ki identitasat (Giddens,
1991; lbarra, 1999; Pratt és munkatarsai, 2006 in Alvesson, 2010). Az egyén tehat
kialakit bizonyos stratégiakat vagy megfogalmaz egy narrativat, élettorténetet, amely
segit szamara kialakitani egyfajta ondefiniciét.

A tengely madsik végpontjat azoknak a szerz6knek az elképzelése mutatja, akik a
diskurzusokra, a szitudacidra, bizonyos strukturdk fontossagdra helyezik a hangsulyt. A
strukturalistak és behaviouralistak meglatasa szerint igy a kontextus az, ami
meghatdrozza az identitas kialakitasat, tehat az egyén kils6 kornyezetére
koncentrdlnak, amikor azt vizsgdljdk, hogy az egyén hogyan alakit ki egy egységes
onképet. Ezek szerint egyrészrél a kozosségek, a tarsas lét egységei, a diskurzusok
szolgalnak az identifikdcid forrasaul. A szdban forgd elméletek tehat azt feltételezik,
hogy az egyén a kiils6 kornyezethez vald viszonyaban értelmezi sajat magat.

Az igy meghatdrozott két kulcsdimenzid tehat:

e Az els6 tengely a tradicionalis és posztmodern megkdzelités altal felvazolhatd
egyenes

e A masik tengely az egyén szerepét vizsgdlja az identitas kialakitasaban; azt
mutatja be, hogy az egyén aktiv szerepére vagy az egyén kils6 kdrnyezetére
koncentrdl-e az adott szerz6 elméleti megkdzelitése.
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A két meghatarozott kulcsdimenzié felvazolja az egyes szerzék altal hasznalt
identitas fogalmi megkdzelitéseket, amelyet az alabbi dbra szemléltet.

Az egyén aktiv szerepe az
értelmezésben, identitisa
kialakitdsdban
Stratéga
Kiizds,
harcos
Meséld
Bizonytalansdg, Koherencia; az identitds szilérd,
ellentmondésosség; az identitds egyértelmii kiindul6pont
szubjektiv, viltozo referenciapont
Katona
Onmagdban
kételkedd
Mintakdvetd
Szorfos

A kontextus, amely
meghatérozza az identitds

kialakitdsdnak mikéntjét

Forras: Alvesson, 2010, 209. old. alapjan

Az abran jol lathato, hogy a két tengely mentén haladva elméleti megkozelitések
sorat taldljuk. Alvesson (2010), a menedzsment tudomadanyok szakirodalmara
tdmaszkodva, az egyes szerzGk identitds elméleti felfogasat a fent l|athatd hét
csoportra osztotta. A professzor azonban felhivia a figyelmet arra, hogy ezek a
csoportok nem jelentenek merev kategéridkat, ,csupan” a szakirodalomban fellelhet6
elméleti iranyokat mutatjak. Mivel tartézkodik a merev kategorizalastél, ezért az egyes
megkozelitéseket, elméleti kereteket metaforaknak nevezi el. A metaforak igy az egyes
szerz6k identitasrdl alkotott képét mutatjak; szimbolizalva az adott elmélet Iényegét,
esszenciajat.

Az els6 negyedben azok az elképzelések taldlhatdéak, amelyek a torténések
értelmezésében az egyén aktiv szerepére helyezik a hangsulyt, valamint az identitas
fogalmat tradicionalis elméleti alapokon allva kozelitik meg, tehat szdmukra az
identitas stabil, egyértelm( referenciapontot jelent az egyén szadmara az életben valé
eligazoddshoz. Ezen szerz6k identitas definiciéja - akiknek elmélete a két
meghatdrozott tengelyen valé mozgas alapjan az elsé negyedben kérvonalazédik - a
stratéga és a mesélé metaforajaval irhatd le.

A masodik negyedben helyezhet6ek el azok az elméleti megkdzelitések, amelyek
szerint az egyén kiilsé kdrnyezetére, a kontextusra koncentral, amikor értelmezi az 6t
ér6 kilonboz6 hatdsokat, emellett pedig az identitds stabil kiindulépontot jelent. A
masodik negyedben taldljuk azon szerz6k elméleti megkozelitését, akiknek
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identitasfogalma a mintakovet6 és a katona metafordkkal irhatoak le.

A harmadik negyedben taldlhatd identitas definiciok metafordja az 6nmagaban
kételked6 és a szorfos képével irhaté le. E két metafora arra az elméleti
megkozelitésre utal, miszerint a kontextus, a kiils6é kdrnyezet hatdrozza meg az egyén
szdmadra az identitds formalds maédjat. Emellett a kutatdk, akiknek identitas definicidja
ezzel a két metaforaval irhatd le, az identitas kialakitasanak folyamatara helyezik a
hangsulyt, tehat posztmodern elméleti alapokon kozelitenek a fogalomhoz.

A negyedik dimenzidban taldljuk a kiizdé vagy harcos metaforajat. Ebben a
megkozelitésben is a folyamat jelleg a meghatarozd, a posztmodern elmélet logikajat
kovet6 szerz6k meglatasa szerint a jelenkori kornyezetre a bizonytalansdg és
ellentmonddsok kusza haléja jellemz8. igy az identitds mar kevésbé jelent egy stabil
kiinduldpontot az egyén szamara az életben valé tajékozédashoz. A metafora masik
jellemzGje, hogy feltételezi, hogy az egyén aktivan elkotelez6dik abban, hogy
magyardazatot taldljon arra, hogy mi torténik vele, hogy értelmet kapcsoljon az egyes
helyzetekhez, torténésekhez.

1.5. Hét metafora — az identitas definicidjanak lehetséges elméleti keretei

A tradicionalis-posztmodern és az aktiv egyéni értelmezés-kiilsé kornyezet fontossagat
felvazolé dimenzidk mentén haladva az identitds fogalmanak hét lehetséges elméleti
megkozelitését, metaforajat taldljuk.

Az alabbi tablazat szemlélteti, hogy milyen jellemzékkel birnak az egyes metaforak,
hogy milyen konkrét elméleti irdnyzathoz kothet6ek. A tdblazat bemutatja, hogy az
adott elmélet szerint az egyénnek milyen kihivasokkal kell szembenéznie, mikézben
valaszol a kérdésre; , ki vagyok én?”, valamint tartalmazza, hogy mely szerz6k nevéhez
kothet6ek az egyes megkozelitések.
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Metafora

Onmagaban
kételkedo

Kuzdé,
harcos

Szorfos

Stratéga

Jellemzdk Elmélet Az énképet Szerzok
éré
kihivasok
Az egyén nagy- Politikaelmé- Tarsas kap- Collinson
foku bizonytalan- | let, egziszten- csolatok, a lét (2003)
ségga!‘ |gyek.SZ|k cionalizmus bllzonytalan- Knights és
megkizdeni saga Willmott
(1989)
Az egyén az Kritikai Egymasnak Sveningsson
6nmagarol menedzs- ellentmondd és Alvesson
kialakitott kép és ment kihivasok és (2003)
a kivilrél tdmasz- elvarasok Th .
o, omas és
tott elvarasok Davies
kozott! eIIent—, (2005)
mondasokkal és
konfliktusokkal
igyekszik meg-
kiizdeni
Az egyén szama- Posztstruktu Az egyén Deetz (1992)
ra szi.nte I,ehe'tet- ra'llizmus, diskur,zu,sok Weedon
len kialakitani diskurzus- sokasagan (1987)
egy egységes analizis keresztil
onképet a komp- alakitja ki
lex, allanddan identitasat
valtozd, frag-
mentalt tarsa-
dalomban
Az egyén narrati- Narrativ Az egyén ki Giddens
vak értelmezé- elméletek szeretne (1991)
sén k?reslztUI.jut alakitani egyl Sims (2003)
el az 6nkép kiala- olyan narrati-
kitdsdig vat, amely
irdanymutatasul
szolgdl szamara
az életben
Az egyén egy Szocializacio, Az egyén Ibarra (1999)

funkcionalis
identitast hoz
létre, igyekszik
megteremteni
az egyensulyt
egy autentikus,
egyedi, hiteles
énkép és a

karrierelmé-
letek,
konfliktus-
elméletek

szdmara az a
kihivas, hogy hi
tudjon maradni
6nmagahoz és
elkerilje a
tulzott
hasonulast

Dahler-
Larsen
(1997)
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szervezeti/szak-

mai, azaz

kollektiv

identitas kozott

Az egyén Institucio Kilonb6z6 Knights és

alkalmazkodo, nalista erGknek van Morgan

kiilonbo6zé elméletek kitéve (1991)

mintakat masol Townley
(1993)

A kdzosségek, a Tarsas Az egyén ala Ashforth

tarsas lét identitas akarja magat és Mael

egységei szol- elmélet rendelni, be (1989)

gdalna.l;iz, 5 akar oIvadkr:L Dutton

[ en’t|,| acio egy n}agyo (1994)

forrasaul egységbe

Forras: Alvesson, 2010, 199. old.

1.5.1. Valasztas a metaforak koziil

Felmertil a kérdés: hogyan valasszunk a lehetséges metaforak kozil? Milyen
szempontokat vegylnk figyelembe, milyen elveket kovessiink, ha meg szeretnénk
taldlni a szamunkra és kutatasunk szamara leginkabb megfelel6 elméleti keretet?

Alvesson a kovetkez6 vdlaszokat adja erre a kérdésre:

° Az egyik lehet8séglink az, hogy a két kulcsdimenzié mentén felvazolt modellre
ugy tekintlink, mint egyfajta ,svédasztalra”. Ez a stratégia egyfajta holisztikus
nézépontot feltételez, miszerint kedviinkre vdlogathatunk az egyes metaforak
kozil, mindegyikbdl annyit, amennyit szeretnénk.

° A masodik valasztasi lehetGséglink az, hogy szabadon tarsitunk egyes képeket,
a metaforak variacidit haszndljuk kutatdsunk kezdeti fazisaban. Majd a
kés6bbiekben  csiszolunk, finomitunk az elméleti kiindulépontunkon,
meghatdrozzuk, hogy melyik az a konkrét metafora, amely szellemében
értelmezni szeretnénk terepmunkank eredményeit.

Alvesson (2010) szerint ugy kell tekintenlink a vazolt metafordkra, mint alternativ
kiindulépontokra, amelyek kilénb6z6 elméleti alapokon nyugszanak és nem szabad
megfeledkezniink arrdl, hogy az egyes képek nem zarjak ki egymast, kombinalhatdak. A
fentebb definidlt képek haszndlata gazdagithatja kutatdsunkat, hiszen orientaljak
érdekl6désiinket, ravilagitanak bizonyos kérdésekre, amelyeket érdemes feltennlink
magunknak, miel6tt arra vallalkozunk, hogy identitaskutatassal foglalkozzunk. A
szamunkra megfelel6 elmélet, metafora kivalasztdsandl kilonos figyelmet Kkell
forditanunk a tapasztaltak mélyebb vizsgdlatdara és azok koriltekints, érzékeny
interpretacidjara. A metafordak ismerete, haszndlata egyfajta ellenszer a
sziklatokorliség ellen (Alvesson, 2010), tdmogat benniinket abban, hogy mélyebben
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megértsiik az adott jelenséget, hogy ne csak a felszint kapargassuk.

Személyes meglatdsom szerint az identitds folyamatszer(i felfogasa vezethet
eredményre, ha meg szeretnénk érteni, hogy az ember hogyan alakit ki egy egységes
onképet annak érdekében, hogy ,tdjékozédni tudjon” az életben. Mint korabban
definidltam, érdekl6désem kozéppontjdban a Magyarorszagon él6 muszlim nék
identitdsa all, és arra vagyok kivancsi, hogy hogyan klizdenek meg mindennapjaik soran
az ellentétes szerepelvardsokkal, a kilonb6z6 szerepek ellentmonddsaibdl szdrmazd
kihivasokkal. Meghataroztam, hogy az egyéni megélésre szeretnék fokuszalni, ezért
kutatasom sordn a szubjektivitast helyezem elGtérbe.

Ennek megfelel6en ugy dontéttem, hogy kiindulépontként a kiizd6 metaforajat
valasztom empirikus kutatasom soran. Valasztasomat alatamasztja Alvesson érvelése,
miszerint a klizd6 vagy harcos metafordja azért szolgal kitliné és egyben érdekesebb
referenciapontként az identitds-vizsgdlat soran, mert figyelembe veszi a tarsas,
tarsadalmi valdsagot. A szébanforgé elmélet kozéppontjdban igy éppen az a kérdés All,
miszerint az egyén hogyan képes egy ellentmonddsokkal teli tarsadalmi kdzegben
kialakitani egy szdmadra és kornyezete szdmdra autentikus, hiteles és pozitiv dnképet
(Sveningsson és Alvesson, 2003). Annak érdekében, hogy az egyén kialakitson egy
egységes ondefiniciot, sziikség van arra, hogy bizonyos er6feszitéseket tegyen ennek
érdekében (Alvesson, 2010). Minthogy egyik alapfeltevésem az volt, hogy az iszlam
tanitdsait koveté néknek egy nem muszlim koérnyezetben szdmos kihivdssal kell
szembenéznilik, ugy gondolom, hogy kutatdsomat a kizd6, harcos metafordja,
elmélete segiti a legnagyobb mértékben.

Alvesson irdnymutatasait figyelembe véve azonban nem szabad elfelejtentink, hogy
az elméleti keret kivalasztdsat ossze kell kapcsolnunk a terepmunka folyamataval.
Miutan elkészitettem az elsé interjukat, megfogalmazddott bennem a kérdés, hogy
nem jott-e el annak az ideje, hogy felllvizsgaljam kezdeti elképzelésemet, miszerint a
kiizd6 vagy harcos metafordjanak alkalmazasa segiti legnagyobb mértékben a
munkamat, illetve nem lenne-e célravezet6bb a kizdd koncepcidjat bizonyos mas
metaforakkal kombinalni, tarsitani, mint ahogy Alvesson (2010) is javasolja.

Ezért dgy dontottem, hogy a kiizd6, harcos metaforajat kutatasomban
O0sszekapcsolom a mesélé képével. A tovabbiakban el6szor szeretném mindkét
koncepcidt bemutatni, majd kitérni arra, hogy milyen kdz6s pontok fedezhet6ek fel a
két megkozelitésben, illetve hogy miben egészitik ki egymds, s adnak egy érdekesebb
szemléletet az empirikus kutatas soran.

1.6. A kiizdd, harcos metafordja

Mint azt a fentebb bemutatott tablazatban is lathatjuk, azok a szerz6k, akiknek
identitas felfogdsa a kizdd vagy harcos metaforajaval irhaté le, abbdl az allitasbadl
indulnak ki, hogy az egyén az 6nmagardl kialakitott kép és a kivilrél tamasztott
elvarasok kozotti ellentmonddsokkal és konfliktusokkal igyekszik megkilizdeni
mindennapjai soran. A folyamat jellegre teszik a hangsulyt, azaz posztmodern elméleti
alapokon dllnak, valamint meglatdsuk szerint az egyén aktivan elkotelez6dik identitasa
formalasdban. De mit is jelent az a megdllapitds, miszerint az egyénnek
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ellentmondasok soraval kell szembenéznie? Milyen er6k befolyasoljak az egyén
ondefinicié keresését?

1.6.1. Az egyén énképét befolyasold erdk

A kiizd6, harcos képének tobb elméleti megkozelitése is létezik a szakirodalomban, s a
kilénbo6z6 alapokon allé kutatdk mas és mas tényezbkre teszik a hangsulyt, amikor az
egyén énképét befolyasolé erGket vizsgaljak.

A pszichoanalitika kovet6i a kizd6, harcos képét haszndljak az ego vagy a self
vizsgalatahoz; az egyén szorongdsaira, félelmeire, aggodalmara helyezve a hangsulyt.
Brown és Starkey (2000), a freudi pszicholdgia kdvet6i abbdl indulnak ki, hogy létezik
egy szukségszer(i szakadék az egyén énképe és az ahitott, tokéletes énkép kozott.
Frusztracidja pedig abbdl a felismerésbdl fakad, hogy szembesil ennek a szakadéknak
a létével, azzal, hogy soha nem érheti el a szamara tokéletes képet. Az egyén igy
bizonyos 6nvédé mechanizmusokat alakit ki, amelyeket arra hasznadl fel, hogy elfedje a
gyotré ellentmondast az ahitott és a jelenlegi onkép kozott. A kornyezettel vald
szembenézés igy valdjdban azt jelenti, hogy az egyén kizd sajat onvédé
mechanizmusai ellen és szembenéz a valdssaggal.

Alvesson (2010) szerint a menedzsment-tudomanyok kutatéi szamara a létezéssel
kapcsolatos félelmek helyett a tarsadalmilag meghatarozott ellentmondasok
jelenthetik a kulcstényez6t az identitds vizsgdlatdban. A kritikai menedzsment
tudomanyok képvisel6i a jelenkori tarsadalmi és gazdasagi kornyezet ellentmonddsos
voltat, kiszamithatatlansagat hangsulyozzak. Ebben a megkdzelitésben az identitas
kevésbé stabil aspektusait emelik ki a kutaték; hangsulyt fektetve a tarsadalmi,
gazdasagi kontextus dinamikajara, az egyén énképét befolydsold destabilizdlé erékre.
Az egyén ezek szerint szdmos olyan egymasnak ellentmondd elvarassal talalja magat
szembe, amelyet kornyezete kozvetit felé; ezek az erék és frusztraciok pedig hatassal
vannak arra, hogy hogyan alakit ki egy egységes definiciét 6nmagardl.

Az elmélet szerint az egyén nem fliggetlenitheti magat a kornyezete fel6l érkezé
kihivasoktdl, de nem is teljesen kiszolgaltatott ezeknek az er6knek. A kiizd6 metaforaja
pedig éppen arra utal, hogy az egyén nem nehéznek, lehangolénak vagy depresszivnek
éli meg az 6t korilvevd bizonytalan kornyezet kihivasait, hanem elkotelezédik abban,
hogy szembenézzen ezekkel a kihivasokkal és kialakitson magardl egy hiteles dnképet.
A megkozelités képviselbi igy pozitivabb, optimistabb képet festenek elénk az egyénrél,
aki elkotelezédik abban, hogy maga is formalja identitdasat, mikdzben ellentmonddsok
valdsagos dzsungelén kell atkizdenie magat. A bizonytalansag, a gyotré aggdodas
hozzatartozik a kizd6 képéhez, de nem jelenti annak kizardlagos jellemvondsat; a
bizonytalansaggal valé szembenézés nem feltétlendl jelent egy 6rl6, nehéz harcot az
egyén szamara (Alvesson, 2010).

Az egyes szerz6k elképzelése azonban eltér abban a tekintetben, hogy hogyan kiizd
meg az egyén az onképét érd kihivasokkal. Costas és Fleming (2009) negativabb képet
fest elénk; meglatasuk szerint az egyén szamara a kornyezete fel6l érkezé ellentétes
elvarasokkal, frusztracidkkal vald szembenézés akdr a teljes elidegenedéshez is
vezethet. Ezzel szemben Ibarra (1999) valamint Kreiner (2006) megkozelitésében az
egyén képes megteremteni az egyensulyt a kilonb6z6 elvarasok kozott, igy
konnyebbnek, kénnyedebbnek irjak le a ,kizdelmet”, mig a kritikai menedzsment
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képviselGi, Alvesson és Sveningsson elméleti koncepcidja szerint az egyén identitds
keresésébe egyfajta hésiesség is vegyll (Sveningsson és Alvesson, 2003).

A kizd6 metafordja mogott meghuzddd elméleti koncepcid kritikusai szerint a
tdrsas, tarsadalmi vilag 0sszetettsége, komplexitdsa és ellentétes jellege kissé eltulzott,
valamint tulsagosan nagy hangsuly helyez6dik az egyén hdsiességére. Annak ellenére,
hogy a vazolt elméleti megkdzelitésben a kornyezetre jellemz6 kdosz, zlrzavar és
instabilitas leirdsa olykor valdban kissé eltulzott, a valtozas, az ellentmonddsos jelleg,
valamint a széttoredezettség, a fragmentacié elemei szembetlinbéek a jelenkori
szervezeti életben (Alvesson, 2010). Ezek a hatasok pedig olyan reakcidkat sziilnek az
egyénben, mint a kivancsisag, a kétely és az aggodalom. A kétely és az ellentmondasos
kihivasok pedig arra sarkalljak az egyént, hogy felllvizsgdlja a , ki vagyok én?” kérdésre
adott vdlaszat. Az egyén azonban még ebben a kérnyezetben sem személytelenedik el,
igy a kiizd6 metaforaja pozitiv képet fest elénk.

A kiizd6, harcos képe egy érdekesebb és élesebb referencia pontot biztosit
szamunkra abban az esetben, ha a tarsas valdsagot az egyén szemszogébdl vizsgaljuk,
és arra helyezzik a hangsulyt, hogy az egyén képességei és eréfeszitései révén ki tud
alakitani egy pozitiv identitast (Alvesson, 2010).

1.7. A mesélo

A mesélé metafordjat a felvazolt négydimenzids térben az els6é negyedben talaljuk.
Ehhez a képhez koéthetjik a narrativ elméleteket és Giddens (1991) valamint Sims
(2003) koncepcidéjat az identitdsrél. Mint a fenti abran is lathatjuk, a metafora
jellemzGje a koherencia, valamint az egyén aktiv szerepe az 6nkép kialakitasaban.

1.7.1. A narrativa kialakitasa

Giddens (1991), amikor az ©onkép kialakitasarél beszél, a self-identity fogalmat
haszndlja, igy az elnevezés némi magyardzatra szorul. Bar a szakirodalomban a self (én)
és az identity (identitas) fogalmai kozott atfedések vannak, bizonyos pontokon
megragadhatd a két kategodria kozotti kiilonbség. Giddens (1991) ennek megértéséhez
azt hangsulyozza, hogy a self-identity nem egy megkiilonboztet6 jellemz6, amivel az
egyén rendelkezik, és nem azonosithaté az egyén altal birtokolt jellemz&k
Osszességével sem. A self-identity fogalma arra utal, hogy az egyén gondolkodas,
értelmezés Utjan megérti sajat énjét (Giddens, 1991 in Sveningsson és Alvesson, 2003).
Megkozelitésében igy amellett érvel, hogy az identitds és az én, azaz a self kiegészitik
egymast és az onismeret kiillonbo6z6 szintjeit, rétegeit adjak. Az el6z6ekben bemutatott
kizd6 vagy harcos metaforajanak elméleti gondolkoddja, Alvesson is utal a self-identity
definicidjanak hasznossagara, és kiemeli, hogy a fogalom — amelyben a self egy
mélyebb tudatot jelent — jobban kifejezi az egyén mélységét, ,megkozelit-
hetetlenségét” és a személyességét (Sveningsson és Alvesson, 2003).

A meséls képének, mint identitas fogalmi megkozelitésnek kdzponti feltevése tehat
az, hogy az egyén narrativak értelmezésén keresztil jut el onképe kialakitasaig
(Giddens, 1991 in Alvesson, 2010). Az elmélet egyik kulcsfogalma tehat a narrativa,
azaz személyes élettorténet, masik fontos eleme az egyén aktiv szerepe. Ez a
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megallapitas azt jelenti, hogy az egyén alapvet6 torekvése, hogy értelmezze a
torténéseket, a kiilonbozd élethelyzeteket, és errdl kialakitson egy torténetet annak
érdekében, hogy meg tudjon hatarozni egy egységes ondefiniciét, amely irdanyt(iként
szolgal szdmadra az életben vald tdjékozdddashoz. Ennek alapvet6 célja az, hogy Ossze
tudja egyeztetni a kilénb6z6 irdnyba mutatd, olykor ellentmondasos
szerepelvarasokat (Alvesson, 2010). A narrativdnak pozitivnak kell lennie,
egységesitenie kell az ellentmonddsos tapasztalatokat is, hiszen csak ebben az esetben
lehet produktiv az egyén szamara, ekkor toltheti be funkciéjat, mint iranytd.

A mesél6 metafordjanak tovabbi Iényegi eleme a szubjektivitas. Ez azt jelenti, hogy
az egyén altal létrehozott térténet nem feltétlenil a valés eseményeket, a valds
helyzeteket tikrozi, hanem az egyén értelmezéseit, gondolatait arrél, hogy mi is
torténik vele, hogy hogyan latja kornyezetét és hogyan helyezi el magat a vilagban.
Tehat az egyén kialakit maganak egy tobbé-kevésbé egységes torténetet, amelyben a
torténések az egyén altal konstrudlt képek. Ez a megallapitas azt jelenti, hogy az egyén
értelmezi a torténéseket, a kilonb6z6 helyzeteket, de ezek az értelmezések
szubjektivek, az egyénhez kotédnek és egy masik ember szemében esetleg teljesen
mas jelentéssel birnak. A személyes narrativaink kialakitasdban igy szerepet jatszanak
korabbi tapasztalataink, kulturalis hatteriink és emlékeink (Sveningsson és Alvesson,
2003). Amikor értelmezziik a vellink torténteket, akkor ezekbél a kordbbi élményekbdl,
ebbdl a meglévé tudashalmazbdl indulunk ki.

Az értelmezés eszkozeit, forrasait tekintve elGszor idézzik Kuhn szavait. Kuhn (2006)
megfogalmazdsaban az identitas az ,,én” koncepcidja, amely megértéséig az egyén
gondolkodas és kovetkeztetések dltal jut el. Ezt a gondolatot tovabbflizve azt
mondhatjuk, hogy az egyén kihaszndlja a nyelvi eszkdzok, valamint a gondolkodas és
érvelés adta lehet6ségeket, és szimbdlumok, értelmezések lancolatan keresztil jut el
sajat maga megértéséig, egy koherens onkép kialakitasaig. Az értelmezések a
kGlénboz8 tarsas interakciok mentén torténnek. A tarsas interakcidk csatorndi nem
csupan a személyes taldlkozasok lehetnek, hanem példaul az iskoldaban tanult normak,
vagy a média Uzenetei is, valamint az egyén magyardzatkeresését befolydsoljak
bizonyos tudattalan folyamatok is.

A személyes narrativa kialakitasanak igy az a célja, hogy 6sszegezze, keretbe foglalja
az egyén értelmezéseit, gondolatait és tapasztalatait. Az élettorténeteknek megvan az
a képessége, hogy segitenek az egyénnek abban, hogy Osszekapcsoljak, integraljak,
egységesitsék az egyén multjat, észlelt jelenét és a lehetséges, elképzelt jovGjét
(McAdams, 1996 in Alvesson, 2010). Ebben a megkozelitésben a stabilitasra keril a
hangsuly, mert az egyén célja az, hogy az altala megfogalmazott, kialakitott narrativa
pozitiv és koherens legyen, és egy egységes onkép fenntartdsat biztositsa. A mesél6
metafordja igy arra helyezi a hangsulyt, hogy az egyénnek hosszu tavon, az
ellentmonddsok dzsungelében sziiksége van a folyamatossagra, arra, hogy identitasa —
ebben a megkozelitésben tehat narrativdja — a stabilitas érzetét jelentse szamara.
Giddens (1991) szerint a self-identity biztositja a folyamatossagot id6ben és térben.

Alvesson szerint (2010) a mesélé koncepcidja mintha azt sugallnd, hogy az egyén
minden esetben képes megalkotni egy koherens és pozitiv narrativat. Valdjaban
azonban nagymértékben fligg az egyén képességeitdl, hogy sikeriil-e felépitenie egy
olyan élettorténetet, amely valdban irdnymutatasul szolgdl szdmara az életben.
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1.7.2. Kihivasok
A mesél6 metaforaja szerint az egyénnek két nagyobb kihivassal kell szembenéznie,
mikozben értelmezések lancolatan keresztiil eljut élettorténete megalkotdsaig.

Mint ahogy az el6z6 fejezetben emlitettem, felmeril a kérdés, hogy az egyén
rendelkezik-e azokkal a képességekkel, amelyek segitségével egységesiteni, dsszegezni
tudja tapasztalatait, amelyek olykor ellentmondasosak lehetnek és magyarazatukat
tekintve eltér6 iranyba mutathatnak, ambivalensek lehetnek. Emellett kérdés, hogy
egy narrativnak van-e elegend6 ereje ahhoz, hogy kialakitsa a folytonossag és a
biztonsag érzetét az egyén szdmadra.

A mesélé képe mogott meghizodd identitdsfogalom kritikusai kétségbe vonjak,
hogy kialakithaté és fenntarthatd egy egységes és hiteles narrativa. Sims (2003), a
meséld metafordjahoz kothetd elmélet kutatdja arra hivja fel a figyelmet, hogy ha még
sikerdl is kialakitanunk egy élettorténetet magunkrdl, ezeket a narrativakat, szubjektiv
értelmezéseket mdasok megkérddjelezhetik, elutasitjak, vagy figyelmen kiviil
hagyhatjak.

A személyes narrativa célja, hogy az egyén egy koherens dnképet tudjon kialakitani
magarél, amit a kornyezete felé is kommunikal. De mi torténik akkor, ha az egyén
kornyezete nem fogadja el ezt a képet, hiszen annak szubjektiv jellege miatt esetleg
eltérhet az 6 értelmezésiktSl, mdshogy magyardzhatnak bizonyos jelenségeket,
torténéseket. Ebben az esetben nem fogadjdk el az egyén 6dnmagardl kialakitott képét,
esetleg ignoralhatjak vagy egyes helyzetekben le is rombolhatjak azt, ami igen karos
kovetkezménnyel jar az egyén szdmdra. A széban forgd Sims (2003) tanulmanyaban a
kozépvezetbk esete jol szimbolizalja az el6z6ekben vazolt helyzetet. A kozépvezetdk
esetében ugyanis el6fordulhat, hogy feletteseik nem fogadjak el az altaluk kialakitott
és kommunikalt 6nképet, ignoralhatjak, bizonyos esetekben pedig Iépéseket tehetnek
annak érdekében, hogy atformaljak vagy megsemmisitsék azokat. Ebben az esetben
azonban a kozépvezet6k hiteltelenné, gyengévé valhatnak sajat beosztottjaik
szemében (Sims, 2003 in Alvesson, 2010).

Sims (2003) megldtasa szerint a kornyezet elutasitdé magatartasanak lehetGsége
felveti a kérdést, hogy az egyén élettorténetének jellemzé vondsa nem a koherencia és
a folytonossag, hanem a széttoredezettség és a ciklikussag. Ha ebbdl a szempontbdl
kdzelitenénk a mesél6 metaforajahoz, akkor az egyén torekvése, miszerint ki szeretni
alakitani egy koherens élettorténetet, arra engedne bennlinket kovetkeztetni, hogy az
egyén elkotelezett identitdsa alakitdsdban és a valtozasokkal valé szembenézés a
koncepcid egyik kulcselemét jelentené (Alvesson, 2010). Ez a megkozelités pedig sokkal
inkabb a kiizd6 vagy harcos, illetve az 6nmagaban kételkedé metafordjat vazolna fel
elénk, s nem pedig a mesélGét.

Bar a mesél6 metaforajanak egyik alappillére az a felfogas, miszerint az egyén
stabilitasra torekszik, és narrativdjanak megalkotasaval egyik célja a biztonsag
érzetének kialakitdsa, az el6z6 felvetések fényében mégis azt mondhatjuk, hogy a
mesélé kép, mint az identitds egyik lehetséges megkozelitése gyakran egy
folyamatosan formalddo torténetre utal.

Az elmélet kritikusai amellett érvelnek, hogy a mesélé képe mogotti elmélet
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tulsagosan az egyén aktiv identitas-formald szerepére koncentrdl, és elbagatellizalja a
tarsas kornyezet hatdsat, a kiilonféle interakcidk jelent6ségét (Alvesson, 2010).
Czarniawska-Joerges (1994), a narrativ elméletek kiemelkedé kutatdja a mesélé mint
el6ado, narrator és a kozonség kapcsolatanak példajan keresztil igyekszik szemléltetni
az egyén és kornyezete kozotti interakcié fontossagat (Czarniawska-Joerges, 1994 in
Alvesson, 2010). A kutaténé szerint az identitasunk kialakitasa valéjaban az elbeszélés
folyamata, amelyben mi magunk, mint el6addk vagy narratorok a hallgatésaggal
Osszhangban alakitjuk a narrativankat, személyes élettorténetiinket. Hiszen a
hallgatésag megtapsolhatja a narratort, de ki is fityllheti, elutasitva az el6adast.

A mesél6 metafordjanak kozponti gondolata mégiscsak az, hogy az egyén
természetes korilmények kozott maga alakitja torténetét és a kilonbozd tarsas
interakcidk, taldlkozasok tapasztalatait 6 maga rogziti a narrativaban. igy az elméleti
megkozelités képviselGi arra koncentrdlnak, hogy az egyén milyen mdédon interpretdlja
a vele torténteket, hogyan mesél az egyes szituacidkrdl, helyzetekrdl. A meséls képe
igy ebben a megkozelitésben ez egyén egyfajta romantikus elképzelését adja; az egyén
egy mUivész, aki rendelkezik a szlikséges kreativitassal és nyelvi képességekkel ahhoz,
hogy integralja tapasztalatait, éilményeit (Alvesson, 2010).

1.8. A mesélo képének kombinalasa a kiizdd, harcos metaforajaval

Mint korabban definidltam, a felvazolt képek, metafordk nem zarjdk ki kélcséndsen
egymast, bizonyos elvek mentén szabadon kombinalhatdak (Alvesson, 2010). A mesélé
metafordja igen népszerli megkdzelitésnek szamit az identitaskutatdsban és szamos
elméleti irdny képviseldje elészeretettel alkalmazza.

A kizd6, harcos metafordjanak és a mesélé képének metszéspontjat, tarsitasuk
lehetséges keretét a klzdelem, az énképet ér§ kihivasokkal valé megkiizdés
gondolatkére adja. Bar a mesélé metaforajanak nem koézponti fogalma a kihivasokkal
vald megklizdés, az egyén altal kialakitott narrativa, élettérténet egyik eleme lehet a
kiizdelem. Ebben az esetben a kiizdelem azt jelenti, hogy az egyén eréfeszitéseket tesz
annak érdekében, hogy integralja, Osszeflizze, egységes torténetben rendezze az
esetenként kiillonbo6z6 irdnyba mutatd, ellentmondasos tapasztalatait.

igy a két metafora egyik kdzds pontja a kiizdelem koncepcidja, azonban ahhoz, hogy
tarsitani tudjuk a két széban forgd elméleti irdnyt, fontosnak tartom kiemelni, hogy
miben kiilonbozik a két megkozelités.

o A mesél6é metafordja arra helyezi a hangsulyt, hogy az egyén hogyan interpretalja
a vele torténteket, hogyan mesél a helyzetekrél, az egyes emberekkel vald
talalkozdasairdl, kapcsolatairdl, a tarsas interakcidk egyéb csatorndirdl és a
tapasztalatairdl. A mesélé esetében az egyén belsé kognitiv folyamatai
hangsulyosak.

e A kiizd6 vagy harcos metaforaja sokkal inkabb a kiilonb6z6 er6kre, az identitast
formalé kihivasokra fékuszal, és az egyes tapasztalatokat nem egyszer(siti le
epizdédokra, sokkal jobban koncentral a folyamatokra és arra, hogy az egyén
hogyan éli meg az egyes helyzeteket. A kiizd6 képe esetében tehdt az egyén a
kiils6 kornyezet fel6l érkezé kihivasokra fokuszal, igy maga a kiizdelem lesz a
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hangsulyos. Az egyén tapasztalatait nem rendszerezi egyfajta egységes
torténetbe, ezért az ellentmondasokkal valé szembenézés és a megkiizdéshez
valasztott stratégia csupan atmeneti megoldasokat biztosit szamara.

e A kihivdsok a mesélé esetében a meséléshez sziikséges inspiracié forrasai, a
kiizd6 képénél azonban kozponti szerepet kapnak.A mesél6 célja az, hogy
integralja ambivalens tapasztalatait, és ezzel egységesitse multjat, jelenét és
lehetséges jovGijét, egy hosszu tavi magyarazatot taldljon az 6ndefiniciojat éré
kihivasokra. A kizd6 ezzel szemben a jelenben harcol az egyes kihivasokkal, igy
az egyén altal kovetett stratégidk — amelyek segitségével megkizd az
ellentmondasokkal — pillanatnyi magyardzattal szolgalnak szamara.

A két kép egyrészrél azért kombinalhaté, mert mindketté az egyén aktiv szerepére
teszi a hangsulyt. Mindkét elmélet képvisel6i amellett teszik le a voksukat, hogy az
egyén kornyezete szubjektiv értelmezésén keresztil jut el dndefinicidja kialakitasaig.

Ennek szemléltetéséhez idézziik fel a kordbbi abrankat, amely a kilonbdz6
identitdselméleti megkozelitéseket hivatott bemutatni, rendszerezni. Vizszintes
tengelyilink a tradiciondlis-posztmodern megkozelités dichotémiajat abrazolja, az erre
allitott fuggdbleges tengely pedig azt szemlélteti, hogy az egyes elméletek az identitds
formalasban az egyén aktiv szerepére vagy a kontextus elsédlegességére teszik-e a
hangsulyt. Kutatdsomban az egyén aktivitasara, szubjektiv értelmezésére, sajat
megélésére szeretnék fokuszalni, ezért vegylk csak azt a két sik negyedet, amelyek
azokat az elméleti iranyokat tartalmazzak, amelyekre jellemzé ez a megallapitas.

Az egyén aktiv szerepe az

értelmezésben, identitisa
kialakitidsaban

Stratéga

Kiizdé,
harcos

—ﬁ Meséld

Bizonytalansig,
ellentmondésossag; az

Koherencia; az
identités szildrd,

identitds szubjektiv,
valtozd referenciapont

egyértelmil
kiinduldpont

Meglatdsom szerint a kiizd6 képe egy jé kiinduldpontot ad kutatasunkhoz, hiszen a
jelenkori tarsadalmi, gazdasagi kornyezet kiszamithatatlansdgara, bizonytalan,
ambivalens jellegére helyezi a hangsulyt, és kdzponti eleme az egyén realitassal vald
megklizdése.

Ugyanakkor nem hagyhatjuk figyelmen kivil, hogy bdar az egyén igyekszik
szembenézni az onképét éré kihivasokkal, de mégis sziksége van a stabilitasra, a
biztonsag érzetére, hiszen nem tud az allandé, sziintelen bizonytalansag harcmezején
létezni. A felvazolt vizszintes tengelyen valé elmozdulds a koherencia végpont iranyaba
igy azt szimbolizdlja, hogy az egyénnek sziksége van egy kapaszkoddra, egy
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nyugvopontra. Ezt a stabilitast pedig a mesélé metaforajaban talaljuk meg.

A kuzd6 vagy harcos koncepcidjat és a mesélé metafordjat igy olyan mddon
kombinalhatjuk, hogy figyelembe veszlink egyfajta idébeli szempontot. A kiizdé képe
alapjan az egyén a mindennapok soran, a jelenben kiizd meg az 6ndefiniciojat éré
kihivasokkal. Ekkor kifelé, a kiils6 kornyezetre fokuszal, hiszen az lesz szamara fontos,
hogy az ellentmonddsok ellenére a kilvilag felé kommunikdljon egyfajta koherens
ondefiniciét. A mesél6 koncepcidja szerint pedig az egyén id6vel eljut arra a pontra,
amikor befelé, sajat belsé gondolatai felé fordul annak érdekében, hogy egységbe
tudja foglalni tapasztalatait, hogy megteremtse a kapcsolatot és 6sszhangot multja,
jelene és elképzelt jovSje kozott. A meséld koncepcidja igy ebben a megkozelitésben
nem jelent egy statikus szemléletmddot, hiszen éppen az identitds kialakitasanak
dinamikajat , kezeli”: a valtozdsokat nem hagyja figyelmen kiviil, az egyén ,dolgozik”
ezekkel a valtozasokkal és ilyen mddon halad a stabilitas irdnyaba.

A két metafora Osszekotése mellett szol egy tovabbi érv is: mindketté esetében
alkalmazhatd, relevdns fogalom az identitds munka. Ennek bemutatdsara a kovetkezd
fejezetben szeretnék kitérni.

1.9. Identitas — O0sszegzés

Miel6tt bemutatndm az identitds munka fogalmat, szeretném &sszegezni az
identitassal kapcsolatos eddigi megallapitasaimat.

Mint ldthattuk, az identitaskutatas rendkivil szertedgazé tudomany, szamos
elméleti megkozelitéssel taldlkozhatunk a szakirodalomban. Az egyes szerz6k mas és
mas logika mentén kozelitenek az identitds fogalmdhoz, igy nagyon nehéz egzakt
definiciét taldlnunk. Mivel szamos elmélettel taldlkozhatunk arra vonatkozéan, hogy
mit is jelent az identitds, rendelkeziink egy bizonyos foku szabadsdggal. Ezzel a
szabadsaggal azonban tudni kell élni, hiszen nem feltétlenil valogathatunk kedviinkre
az egyes elméletek altal haszndlt fogalmak kozil, bizonyos megkozelitéseket nem
vonhatunk Ossze (Alvesson, 2010). Meglatdsom szerint a felvazolt modell, az egyes
elméletek metaforakként vald abrazoldsa abban segit benniinket, hogy lassuk, milyen
elvek mentén tarsithatjuk az egyes koncepcidkat. Lathatjuk a kozos pontokat,
amelyek Osszekotik az egyes elméleteket, illetve a kiilonbségeket, amelyek mentén
meghatarozhatd, hogy mely metafordk egészitik ki egymadast, melyek azok a
megkozelitések, amelyek fogalmait szimultan haszndlhatjuk. Meglatasom szerint ez a
fajta megkozelitése az identitas fogalmat szinesiti, gazdagitja munkankat az empirikus
kutatas soran, megakadadlyozza, hogy szlklatékorlien gondolkozzunk egy egyébként is
homalyos fogalomrdl.

Ezek alapjan én két identitaselméleti koncepcié fogalmait, feltevéseit szeretném
alkalmazni kutatasom soran: a kizd6, harcos és a mesél6 metaforajaval leirhatd
megkozelitésekét.

Alapfeltevéseim az identitas fogalmardl igy a kovetkezéek:

e Az egyén Onmeghatarozasa flgg az 6t ér6 hatasoktdl, a tarsas interakcio
kilonb06z6 csatornain szerzett benyomasaitdl, attol, hogy mi az egyén ,valdsaga”,
tehat az id6tol, helytdl és a kontextustdl.
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e Az identitds ebben az értelemben egy folyamatot jelent, amely sordn az egyén
,valakivé valik”.

e Azt a megkozelitést kovetem, miszerint az egyén sziinteleniil térekszik arra, hogy
értelmezze kornyezetét, az 6t korilvevd vildgot, ezért az identitas kialakitdsdban az
egyén aktiv szerepére, kognitiv, bels6 folyamataira, szubjektiv megélésére
szeretném a hangsulyt helyezni.

e A kiizd6 metaforaja szerint az egyénnek a napjainkra jellemzd, bizonytalan és
ellentmonddsokkal teli vilagban szamos kihivassal kell szembenéznie.

e Az egyénnek azonban sziiksége van a stabilitas és biztonsag érzetére, amit bizonyos
narrativak kialakitdsan keresztiil ér el. Ezt a megkozelitést a mesélé metaforaja
sdriti magdaba.

e E két metafora kombindlhaté egymadssal, hiszen mindkett6 az egyén aktiv
szerepére, sajat megélésére koncentrdl. Az énképet éré kihivasokkal valé
szembenézés, a kiizdelem mindkét képhez kdthet, hiszen a mesélé metaforaja azt
feltételezi, hogy az egyénnek er6feszitéseket kell tennie annak érdekében, hogy
integralni tudja olykor ellentmonddsos tapasztalatait. Azonban a harcos, kiizd6
koncepcidjaval szemben a mesélé képének nem kodzponti fogalma a kiizdelem, a
valtozdsokkal, ellentmondasokkal valé megkiizdés, a mesél6 képének kozponti
eleme a stabilitds, az egyén koherencia irdnti vagya. A biztonsag iranti vagy és az
allando kiizdelem mentén 6sszekapcsolhatdé a két metafora, kiegészitik egymast,
igy az identitas kutatasanak egy dinamikusabb megkdzelitését adja.

Az egyén tehat arra torekszik, hogy szilintelenll értelmezze kornyezetét,
magyarazatot tarsitson tapasztalataihoz. Az értelmezések soran kialakitja identitasat,
igy meg tudja hatdrozni sajat helyét a vildgban; tehat a szdéban forgd értelmezéseken
keresztlil valaszol a kérdésre: ,ki vagyok én?”. Az identitds egy Osszetett és sokréti
folyamat, amelyben az egyén ,valakivé valik”.

A kovetkezbkben szeretném bemutatni az identitds munka fogalmat, amely fontos
alappillérét jelenti dolgozatomnak, valamint az empirikus kutatasom tapasztalatainak
kiértékelésében is nagy segitségemre lesz.

1.10. Identitdsmunka - egy ,,gylimo6lcs6z6bb” megkozelités

Alvesson (2010) meglatasa szerint, ha azt szeretnénk vizsgalni, hogy az egyén hogyan
hatdroz meg egy koherens ondefiniciét, akkor az identitas munka elmélete szinesiti a
kutatas modszertanadt, egy sokkal ,gylimolcs6z6bb” megkozelitésnek szamit
(Sveningsson és Alvesson, 2003), amely kiemeli az identitas kialakitdsanak dinamikus
aspektusait.

Az identitdsmunka definicidjanak bevezetése el6tt ismét érdemes kiemelniink, hogy
az altalam kiindulépontként valasztott fogalmi keretnek, a kizdé metaforajanak
alapvet6 eleme a tarsadalmi kontextus vizsgdlata. Az identitdas folyamatszer(
megkozelitése lehetbvé teszi azt, hogy a tarsadalmi kdzeget, az egyén kornyezetét
figyelembe vegylk, igy egy sokkal arnyaltabb képet festhetiink arrél, hogy hogyan
alakitja ki identitasat.

Mint ahogy kordbban definidltam, az elmélet azt feltételezi, hogy az egyénnek a
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jelenkori bizonytalan tarsadalmi koérnyezetben ellentmondasok, ellentmondasos
szerepelvdrasok valdsagos dzsungelén kell atkiizdenie magat annak érdekében, hogy
kialakitson egy koherens dnképet. Kutatdsunk soran igy arra kell koncentralnunk, hogy
az egyén milyen nehézségeken megy keresztil mikdzben ideiglenes valaszokat keres
arra a kérdésre, hogy , ki vagyok én/kik vagyunk mi?” (Sveningsson és Alvesson, 2003).
Azt érdemes vizsgalnunk, hogy az egyén hogyan képes fenntartani egy pozitiv és
hiteles képet abban a helyzetben is, amikor ellentmondasos elvarasokkal talalja
szemben magat (Sveningsson és Alvesson, 2003). Az alapvetd konfliktus, dilemma és az
egymasnak ellentmondod erdk a jellemzd vondsai annak a kornyezetnek, amelyben az
egyén elkotelez6dik abban, hogy formadlja sajat identitasat.

Ezzel pedig el is érkeztlink az identitasmunka definicidjaig, amely szerint az egyén
felel6sséget vallal abban, hogy maga alakitsa, formalja, ,Ujratargyalja”, fenntartsa,
erGsitse vagy felllvizsgdlja azokat az értelmezéseket, amelyek hasznosak szamara a
koherencia, az egységes ondefinicid kialakitdsa szempontjabdl (Sveningsson és
Alvesson, 2003, 1165. old.). A valtozd kornyezettel, a valdsaggal valéd megklizdés ezért
azt jelenti, hogy az egyén elkotelez6dik abban, hogy szembenéz a valtozdsokkal, s a
kornyezetébdl érkezé kihivasokkal.

Az egyén reflexio, gondolkodas és értelmezések lancolatan keresztil érti meg sajat
énjét, jut el az 6nkép kialakitasaig. Az identitdsmunka igy egy folyamatos mentdlis
tevékenységet, gondolkodast jelent, amelyet az egyén annak érdekében végez, hogy
megértse azt, hogy mi torténik vele, hogy értelmezze az egyes helyzeteket,
torténéseket és ezaltal ki tudjon alakitani egy egységes képet magardl. Ez utébbi azért
fontos az egyén szdmdra, mert ezaltal vdlik identitdasa a mar emlitett iranytdvé, hiszen
a koherencia segiti abban, hogy bizonyos helyzetekben donteni tudjon, hogy hogyan
szeretne cselekedni. A koherencia szempontjabdl pedig elengedhetetlen, hogy ez az
Oonkép pozitiv legyen és egyedi, azaz megkilonboztesse az egyént masoktol.

1.10.1. Az identitasmunka , katalizatorai”

Az emberek akkor koételez6dnek el abban, hogy Ujratargyaljak identitasuk addigi
elemeit, amikor a mar kialakitott, megszokott 6nképliket valamilyen kihivas éri,
megkérdGjelez6dnek az addigi feltevéseik, értékeik. Ha az egyén egy olyan szituaciéban
taldlja magat, amely szdmdra szokatlan és nem tudja eldonteni, hogy hogyan
cselekedjen, akkor az identitdsmunka elmélete szerint erre a helyzetre valahogy
reagalni fog. EI&szor igyekszik értelmezni a helyzetet, megérteni, hogy mi torténik vele.
A tapasztalatait ezutan Osszeveti addigi meggy6z6déseivel és eldonti, hogy hogyan
,szeretne”, hogy hogyan fog viszonyulni a torténtekhez. Lehet, hogy addigi
meggydz6dései még erdsebbek lesznek, lehet, hogy bizonyos mértékben valtoztat
rajtuk, de az is el6fordulhat, hogy gyokeresen megvaltoznak feltevései. Az Uj szituacid
ezért egy kihivast jelent az egyén addigi elvei, meggy6z6dései és végsd soron dnképe
felé. Az identitasmunka definiciéja pedig azt mondja ki, hogy az egyén nem fordit hatat
ezeknek a kihivasoknak, hanem szembenéz velik és vallalja, hogy megkérdéjelezze
onképének bizonyos elemeit.

Egyes kutatok meglatasa szerint az identitdsmunka tobbé-kevésbé folyamatosan
zajlik, hiszen minden nap kerilhetink Uj, szokatlan helyzetekbe. Masok amellett
érvelnek, hogy bizonyos id6kozonként, kiilonleges események hatdsdra kérddjelezi
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meg az egyén addigi dnképét. Kiilonleges eseménynek szamitanak a krizisek. Ezeknek a
helyzeteknek a jellemzé vonasa a bizonytalansdg, az aggodalom, aggaly és a kétely
(Collinson, 2003; Knights és Willmott, 1989 in Alvesson, 2010). Az identitdsmunkdanak
ez a fajta megkozelitése arra helyezi a hangsulyt, hogy kritikus események, radikalis
valtozasok sokkal koncentrdltabb, tudatosabb identitds munkara késztetik az egyént
(Ibarra, 1999 in Alvesson, 2010).

Altaldnossdgban azt mondhatjuk el, hogy a varatlan események, valtozasok,
radikdlis atmenetek, a megterhel6, mindennapos stresszhelyzetek, a fesziltség mind
arra kényszerit benniinket, hogy felllvizsgaljuk, hogy ,kik is vagyunk mi” és arra
motival bennilinket, hogy meg akarjuk talalni a valaszt erre a kérdésre. Ezaltal sokkal
koncentrdltabb identitas munkara 6szténdznek azok a helyzetek, amelyeket az egyén
kritikusként, problematikusként és nehézként, megterhel6ként él meg.

1.10.2. Tudatos identitasmunka

Az identitdasmunka abban az esetben valhat tudatossd, hogy ha az egyén kételkedik
magdban és felteszi sajat magdnak is a kérdést: ,miért hiszek ebben, miért
gondolkodom igy?”. Tehat a tudatos identitdsmunka egyik alapveté feltétele a kétely,
az 6nmagunkkal szemben érzett bizonytalansag. De mibdl fakad ez a kétkedés? A
tudatos identitdsmunka kivalté oka vagy katalizatora lehet egy olyan tarsas helyzet,
amelyben ugy érezziik, hogy a kdrnyezetilink olyan elvarast kozvetit felénk, amely nem
felel meg 6nképlinknek, azzal nem egyeztethet§ Gssze. Az identitdsmunka elmélete
szerint igy a pszicholdgiai és a léttel kapcsolatos aggodalmak, félelmek és komplex,
Osszetett vagy problematikus tarsas helyzetek 0Osztonoznek minket arra, hogy
megkérdGjelezziik addigi onképlinket (Alvesson és tarsai, 2008). Ezek szerint
felismerjik, hogy olyasmit var el télink a kornyezetiink, aminek nem tudunk
megfelelni. A kiilonb6z6 tarsas érintkezések, interakcidk, diskurzusok soran felismerjiik
az elvart kép és onképiink kozotti szakadékot (Alvesson és Willmott, 2002), és ez a
helyzet arra 0szténdz benninket, hogy felllvizsgdljuk, szikség esetén pedig
Ujraformaljuk a sajat magunkrdél  kialakitott képet. Ehhez természetesen
elengedhetetlen, hogy nyitottak legylink, hogy befogadjuk a kérnyezetlink altal felénk
kozvetitett elvarasokat, és elfogadjuk, hogy bizonyos esetekben felll kell vizsgalnunk
addigi értelmezéseinket, meggy6z6déseinket, identitasunk konstrukcidit.

Ez természetesen nem jelenti azt, hogy minden egyes esetben elkotelez6diink
amellett, hogy véltoztassunk. Emellett nem jelenti azt sem, hogy minden esetben,
sziikségszer(ien valtoztatnunk kell, hogy ha felismertik az elvart kép és a tényleges
onkép kozotti ellentmonddast. Az identitdsmunka, az ellentmondasokkal valé
szembenézés jelentheti a stabilitdst is, hiszen sarkallhat bennilinket arra, hogy
meg6rizziik identitdsunknak korabbi elemeit (Sveningsson és Alvesson, 2003). Az
identitds munka elmélete csupadn azt mondja ki, hogy nem fordulunk el attdl, hogy
felllvizsgaljuk identitasunkat, nem ignoraljuk a kornyezetiink fel6li kihivasokat, hanem
elkotelez6diink abban, hogy szembenézziink az ellentmonddsokkal.

A tudatos identitdsmunka tehat tobbé-kevésbé folyamatosan zajlik, és el6feltétele,
hogy az egyén — ha csekély mértékben is — de kételkedjen sajat magaban,
megkérddjelezze addigi értékeit, feltevéseit, emellett pedig nyitott legyen a valtozasra.
Koncentraltabb és tudatosabb identitdsmunkara késztetik az egyént a kilonleges
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események, valtozasok, el6re nem latott torténések csakidgy, mint az allandd
er6feszitések, kihivasok.

1.10.3. Identitdsmunka a kiizd6 és a mesélé metaforajanak esetében

Fontosnak tartom kiemelni, hogy az identitdsmunka definiciéja mas metaforak
esetében is alkalmazhatd, igy a kiilonb6z6 elméletek szdmdara mast és mast jelent
maga a fogalom. Az el6z6 fejezetben az Alvesson és kutatétdrsa dltal hasznalt
identitasmunka definiciéjat mutattam be(Sveningsson és Alvesson, 2003). Alvesson
esetében az identitas fogalma szorosan Osszefligg az identitdsmunka fogalmaval, igy a
kutatd sokkal altaldnosabb értelemben haszndlja, mint mas szerzék. A kiizdelem, a
kihivasokkal valé szembenézés a kiizd6 vagy harcos metafordjanak kozponti eleme, igy
a hangsuly arra helyezédik, hogy az egyén elkotelez6dik abban, hogy formalja
identitdsanak egyes elemeit és alakitsa azok egymadshoz valé viszonyat is.

Mint ahogy fentebb meghataroztam, a mesél6 metaforajanak esetében is relevans
fogalom az identitasmunka. E kép esetében az identitdsmunka azt jelenti, hogy az
egyén, olykor ellentétes irdnyba mutatd, ambivalens tapasztalatainak integrdlasara,
egységes torténetben valé egyesitésére torekszik. A mesélé célja igy az lesz, hogy
egységesitse multjat, jelenét és lehetséges jovGjét, egy hosszu tavd magyardzatot
taldljon az 6ndefinicidjat éré kihivasokra.

A kovetkez6 fejezetben szeretném bemutatni az intersectionality definiciéjat, amely
az identitdsmunka egy specialis valtozataként foghaté fel, és dolgozatom gyakorlati
részében fogom arra hasznalni, hogy a muszlim nék identitdsmunkajat
tanulmanyozzam.

1.11. , Intersectionality”

Annak érdekében, hogy a muszlim nék identitds munkajat tanulmanyozhassam,
fontosnak tartom, hogy bevezessek még egy fogalmat; az intersectionalityl fogalmat.
Mint [atni fogjuk, az intersectionality fogalma 6sszekoéti az altalam kiindulédpontként
hasznalt identitds elméleti megkozelitést, az identitdsmunka fogalmat, illetve
gyakorlati szempontbdl hasznos fogalom lesz, ha a muszlim nék identitdsat szeretném
vizsgalni.

1.11.1. Intersectionality mint specialis fogalom

Mint azt lathattuk, identitdsunk kialakitasa bonyolult folyamat, amelynek soran id6rdél
id6re vélaszokat keresiink arra a kérdésre, hogy kik vagyunk mi. Az identitds egyrészrdl
egy pszicholdgiai folyamat, amely soran az egyén értelmezi sajat magat és az Gt
korilvevd vilagot. Az egyén tehat féként a konkrét, megélt szituacidok értelmezése
folyaman alakitja ki onképét, emellett pedig a szdmara relevans emberekkel vald
interakciék soran formalja identitdsdt. Ez a megdllapitas pedig arra enged
kovetkeztetni benniinket, hogy az identitas sokrét(i és allanddan valtozik, kialakitasa

1 . . . . . . P s
A magyar szakirodalomban az intersectionality fogalmara nem taldalunk megfelel6 forditast,
ezért a tovabbiakban az angol elnevezést hasznalom.
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fligg a helytdl, id6t6l és a kontextustol, tehat az egyén valdsagatol (Essersés Benschop,
2009).

Az intersectionality fogalma abban segit bennilinket, hogy értelmet tudjunk adni a
kilénb6z6 hatdsoknak, amelyek szerepet jatszanak abban, hogy hogyan alakitunk ki
egy egységes ondefiniciot. Segit az értelmezésben, abban, hogy meg tudjuk ragadni,
hogy mire érdemes odafigyelniink, mikézben azt vizsgaljuk, hogy hogyan alakitja ki az
egyén identitasat.

Emellett pedig specidlis fogalom, amely kiilon6sképpen akkor lehet segitséglinkre,
ha olyan emberek identitasat vizsgdljuk, akik a tarsadalomban egy bizonyos
kisebbséghez tartoznak, illetve kilonb6z6 sztereotipidakkal, esetlegesen hatranyos
megkllonboztetéssel kell szembenéznitik.

Az intersectionality definicidja igy abban van segitségiinkre, hogy biztosit egy
irdnyt(t, és kutatdsunk soran arra iranyitja figyelmuinket, amire fokuszalni érdemes, ha
az el6bb vazolt jellemz&kkel rendelkezé egyének identitasat vizsgaljuk. Segitségével
meg tudjuk hatarozni azokat a tdrsas kategoriakat, amelyekre koncentralnunk érdemes
az empirikus kutatas soran.

Miel6tt azonban meghatdrozndm, hogy pontosan mit jelent az intersectionality
fogalma, szeretném felvazolni, hogy a tovabbiakban mit értek tarsas kategoria alatt,
illetve bemutatni, hogy milyen kapcsolat van a széban forgd tarsas kategoridk és az
identitas kialakitdsa kozott.

1.11.2. Tarsas kategoriak — az identitas épitékockai

Eletiink soran szamos csoportnak, szervezetnek a tagjai vagyunk, ezek a kdzosségek
pedig mind kozvetitenek felénk egyfajta elvardst azzal kapcsolatban, hogy mi az
elfogadott és tdmogatott viselkedés az adott kbzegben. Ez alapvetéen azt jelenti, hogy
ha egy csoport tagjai lesziink, akkor az abban altaldnosan elfogadott értékeket
bizonyos mértékben magunkéva kell tenniink annak érdekében, hogy a csoport tagjai
maradhassunk, igy az adott kdzosség értékei, feltevései identitasunk elemeivé valnak,
a tovabbiakban hatassal lesznek arra, hogy hogyan cseleksziink, dontiink bizonyos
szituacidkban. Csoport vagy kozosség alatt pedig érthetjik a munkahelylinket,
kiilonb6z6 klubokat, kozosségeket, de ide tartozik a nem, vallds, a nemzetiség, és az
etnikum is.

Az egyes kozOsségekhez vald tartozdast a tarsas |ét kategoridiként foghatjuk fel,
igy beszélhetiink példaul a nemi hovatartozas, a vallds, a nemzetiség vagy a
tarsadalomban elfoglalt hely tarsas kategdridirdl (Essersés Benschop, 2009). A tarsas
kategdriak pedig felvazoljak identitdsunk elemeit, azokat az épit6kockakat, amelyekbdl
felépitlink egy egységes 6nképet.

Nem szabad azonban megfeledkezniink arrdl, hogy egyszerre t6bb
kozosségnek, szervezetnek is a tagjai vagyunk, ezek pedig mind kilon-kilon, mas és
mas, olykor egymastadl eltérd szerepelvarasokat kozvetitenek felénk. Ez a megallapitas
pedig felveti a kérdést, hogy hogyan hangoljuk 6ssze az egyes csoportok altal felénk
kozvetitett, viselkedéslinkre vonatkozé elvarasokat.

Alvesson (2003) ezzel a kérdéssel kapcsolatban azt vizsgalja, hogy hogyan
kezeljiik azokat az elvarasokat, amelyek olykor ellentmonddasosak lehetnek szamunkra.
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Fokusza az egyéni megélésre helyez6dik, arra, hogy az egyén mennyire fogadja el,
mennyire teszi magdéva a szerepelvarasokat, milyen mértékben targyalja 6ket ujra,
illetve vizsgalja felil, valamint hogy mennyiben utasitja el azokat. Az identitas munka
definicidja alapjan pedig az egyén elkotelez6dik abban, hogy szembenézzen a kihivast
jelent6 ellentmondasokkal és maga alakitsa, formalja identitdsanak elemeit, szlikség
esetén formalja azokat annak érdekében, hogy kialakitson egy koherens és pozitiv
ondefiniciét. Fontosnak tartom kiemelni, hogy Alvesson megkdzelitését kovetve
egyfajta holisztikus identitdsrol beszélek. Az dltalam hasznalt identitds fogalom
feltételezi, hogy az egyén a vele szemben tamasztott szerepelvdrasokat maga
értelmezi, alakitja, formalja identitdsanak elemeit és azok kapcsolatat. Ezek szerint a
kilénboz8 szerepelvarasoknak megfelel6en kialakitott identitdas elemek halmazabdl
egy egységes, holisztikus identitast alakit ki az egyén.

Az aldbbi dbra azt hivatott bemutatni, hogy az egyén a kilonb6z6 tdrsas
kategdriak dltal felvazolt identitdas elemeket maga értelmezi, szilikség esetén
Ujratdrgyalja azokat, majd tapasztalatai és értelmezése alapjan kialakit egy egységes

/—\

hovatartozas

\ Munkahely ‘

=

Vallas

Holisztikus identitas

Forrds: sajat abra

Osszességében tehdt azt mondhatjuk el, hogy életiink soran kiildnféle
kozosségek, csoportok tagjai vagyunk, amelyek mind kozvetitenek felénk egy elvarast
arra vonatkozéan, hogy hogyan kellene viselkediink. Ezek a kozosségek felrajzoljak a
tarsas létnek azon kategodriait, amelyeknek megfeleléen meg tudunk hatarozni
bizonyos identitas elemeket. Az egyén ezeket az elemeket maga értelmezi, alakitja,
formalja annak érdekében, hogy egy egységes, pozitiv dnképet tudjon kialakitani; tehat
nem passziv azonosuldsrél, hanem az egyén aktiv értelmezé szereprél beszélhetlink.
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1.11.3. Intersectionality — a kirekesztés tarsas kategdriainak vizsgalata

A nemi, etnikai hovatartozas, a tarsadalomban elfoglalt hely, a kovetett vallas olyan
tdrsas kategoridkat vazolnak fel, amelyek az elnyomas, a hatranyos megkilonboztetés
elemei lehetnek (Essers és Benschop, 2007; 2009). Az elGitélet jelensége pedig a
hatalommal és a megbecsiléssel kapcsolatos kérdéseket veti fel (Crenshaw, 1997). Ez a
megallapitas azt jelenti, hogy ha a tarsadalom fenntartdsokkal kezel bizonyos
csoportokat, sztereotipidkat alkot réluk nemiik, szdrmazasuk vagy vallasos
meggybz8désik miatt, akkor az adott csoporthoz tartozd egyéneknek szamos
kihivassal kell szembenézniiik, valamint hatranyt szenvedhetnek mikoézben érdekeik
érvényesitésére torekszenek. Az intersectionality fogalmat el6szor arra haszndltdk a
kutatok, hogy a kisebbségben |évS etnikai csoportok helyzetét vizsgdljdk a nemi
identitds, valamint egyéb, a kirekesztés, negativ megkilonboztetés lehetSségét
magukban rejt6 kategéridk tiikrében (Abid és Guerrier, 2003). A koncepcid
kiilonlegességét pedig éppen az adja, hogy ahelyett, hogy kiemelne egy-egy
aspektust,a vazolt kategdéridk egylittes hatasdra helyezi a hangsulyt, ezdltal pedig egy
sokkal kiilonlegesebb, élesebb nézGpontot biztosit a vizsgaléddshoz. A fogalmat olyan
feminista gondolkoddk, kutatok hasznaltak és pontositottak idérél idére, mint
Crenshaw (1997). A kutatond meglatdsa szerint a fehér, kozéposztalybeli feminizmus
diadalmenete nem sokban valtoztatott a szines b6ri nékkel szembeni sztereotipidkon
(Essersés Benschop, 2009). Crenshaw arra hivta fel a figyelmet, hogy a ,,n6k nem
csupan nék, hanem mindig egy adott tarsadalmi osztaly tagjai, egy meghatarozott
etnikumhoz tartozé egyének” (Mirchandani, 1999, 229. old. in Essers és Benschop,
2009), ezért ezeket a tényez6ket egyiitt kell vizsgalni, egyfajta holisztikus nézépontot
elsajatitva.

Id6vel a szervezeti tudomanyok vildgaban is elkezdték alkalmazni a definiciét, mint
elméleti irdnyelvet, annak érdekében, hogy megragadjdk a tarsadalomban elfoglalt
hely, a faji és nemi hovatartozas kategdriai kozotti kdlcsonhatast. Az intersectionality
fogalmat igy a szervezeti élettel foglalkozd kutatédk koziil azok haszndljak, akik
hangsulyt fektetnek arra, hogy hogyan lehet menedzselni a diverzitast a szervezetben.
A szdban forgd kutaték azt emelik ki, hogy az egyének nemi, etnikai hovatartozasanak
és tdrsadalomban elfoglalt helyének vizsgalata a szervezetek mi(ikodésének,
dinamikajanak mélyebb megértéséhez vezet.

Ebbe a korbe tartozik Holvino (2008), aki a feminista elméletekre épitve vizsgdlja a
szervezeti életet, és az intersectionality definicidjanak relevancidja és sziikségessége
mellett érvel. Holvino (2008) az Egyesiilt Allamokban é16 fekete n6k kérében végzett
kutatasahoz haszndlta a definiciét. Meglatasa szerint a nemi, etnikai hovatartozas és az
egyén tarsadalomban elfoglalt helye olyan kategdriak, melyek egy id6ben jatszanak
szerepet abban, hogy hogyan hatdrozunk meg egyfajta ondefiniciét, ezért ezen
identitds elemek egylittes hatasat kell vizsgalnunk (Holvino, 2008). A kutaténé arra
hivja fel a figyelmet, hogy a fogalom alkalmazasa a szervezetek jobb megismeréséhez
vezet, valamint a szervezeti politika kialakitdasdnak szempontjabdl gyakorlati
hasznossaggal is bir.
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1.11.4. Az intersectionality fogalmanak ,finomhangolasa”

Az el6z6ekben bemutattam, hogy milyen gyokerekbdl taplalkozik az intersectionality
fogalma, milyen jellegli igények hivtdk életre kidolgozdsat. A tovabbiakban azonban
szeretném pontositani, hogy mit is értek a fogalom alatt.

Annak érdekében, hogy meg tudjam hatdrozni az intersectionality fogalmanak
lényegi elemeit, a tovabbiakban Benschop és Essers (2007; 2009) munkdassagara
szeretnék épiteni.

A két kutaténé a mar emlitett Holvino (2008), illetve Crenshaw (1997) 4ltal
felvazolt definicids keretbdl kiindulva tovabb finomitotta az intersectionality fogalmat,
hiszen egy olyan elemet épitettek be vizsgalatukba, ami viszonylag kevéssé targyalt
terlilet az identitds kutatas szakirodalmaban; ez a kategédria pedig az iszlam vallas.
Benschop és Essers (2007) kutatdsanak témaja a Hollandidban éI6, torok, illetve
marokkdi szarmazasud, muszlim vallalkozon6k identitdsdnak vizsgalata. Kozponti
kérdésik az, hogy a szoban forgd n6k hogyan alakitjdk ki munka identitdsukat nemi,
etnikai és vallasi hovatartozasuk tiikrében. Meglatasuk szerint muszlimként egy nem
muszlim kérnyezetben az egyénnek két kilonb6z6 kulturalis hattérbdl kell felépitenie
identitasat, ez pedig egy Osszetett és komplex munka identitds kialakitdsdhoz vezet
(Essers és Benschop, 2007).

Emellett elméleti megkozelitésiiket tekintve az intersectionality definiciéjat két
olyan fontos fogalomkérhoz kapcsoljak, amely az én dolgozatomban is kozponti
szerepet kap; ez pedig az identitds folyamat jellegli megkozelitése, valamint az
identitdas munka definicidja. Kutatasuk igy harom alappillérre épll: az identitas anti-
esszencialista megkozelitésére, az intersectionality fogalmdnak hasznalatara, valamint
az identitas munka definiciéjara.

A tovabbiakban amellett, hogy 6sszefoglalom az intersectionality definicidjanak
Iényegi elemeit, szeretnék kapcsolatot |étesiteni az altalam hasznalt identitas fogalom,
az intersectionality és az identitasmunka fogalma k6z6tt. A harom fogalmi keret kdzott
szoros kapcsolat hatarozhaté meg, hiszen mindegyik Iényegi jellemzdje a dinamika.

Elsédleges kiinduldpontunk tehat az identitds folyamat jellegl, anti-esszencialista
megkozelitése. A korabban definidltak értelmében ez azt jeleni, hogy az identitas
sokkal inkdbb értelmezhet6 a ,valakivé valni folyamataként”, mint a ,valakinek lenni
allapotaként”. Az ondefinicié kialakitdsa a kilonb6z6 tapasztalatok, a masokkal
folytatott interakcidk, a kontextus, hely és id6 fliggvénye. A kilvildg, a kornyezet
yallandd jellemzGje” azonban maga a valtozds, igy ennek megfeleléen az 6nképet
szintelenll kihivasok érik, ami az ondefinicido folyamatos Ujratargyalasanak irdnydba
tereli az egyént. Ez az elméleti keret tehat az 6ndefinicid vizsgalatanak egy dinamikus
megkozelitését adja.

Identitasunk masik fontos jellemz6je az Osszetettség, a komplexitds. Ennek
magyardazo tényezbje a kiilonb6z6 tarsas kategodridk altal felrajzolhatd identitds elemek
egylittes hatdsa arra, hogy hogyan alakitunk ki egy egységes 6ndefiniciot magunkrél. A
kiilonb6z6 tarsas kategdridk bizonyos csoportokhoz, kozosségekhez valé tartozasunkat
szimbolizaljak, igy kozvetitenek szdmunkra egy elvarast azzal kapcsolatban, hogy mi az
elvart, tamogatott viselkedés az adott kozegben. Ezek az elvardsok azonban
esetlegesen ellentétes irdnyba hathatnak.
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Az intersectionality fogalmara épitve az eddigiekre vonatkozdan két fontos, allitast
tehetink. A fogalom egyik eleme, hogy nem vdlaszthatjuk el az egyes tarsas
kategdridkat egymastol. A definicid elnevezése is arra utal, hogy az egyes identitds
elemek metszik egymast (intersection — metszéspont), folyamatos kolcsénhatdsban
allnak egymassal. Masrészrél ki kell emelniink, hogy a tarsas kategdridk egy id6ben
vannak hatdssal arra, hogy az egyén hogyan alakitja ki identitasat és hogyan fog
viselkedni bizonyos élethelyzetekben.

Ennek megértéséhez gondoljunk vissza arra, hogy az identitas felfoghaté egyfajta
irdnyt(iként, amely meghatdrozza, hogy bizonyos helyzetekben hogyan fogunk
reagalni, milyen lesz a viselkedésiink. Azok a kutatdk, akiknek identitds elméleti
megkozelitése a fentiekben bemutatott katona metaforajaval irhatd le (tarsas identitds
elméletek), arra a megdllapitdsra jutnak, hogy felrajzolhaté egyfajta hierarchia lanc az
egyes identitdsok kozott. Ez azt jelenti, hogy egy adott helyzetben, amikor ,,dontentink
kell”, hogy hogyan viselkedjink, egy adott identitdsunk kiemelkedik. Tehat a
szituacidonak megfelelGen a leginkdbb relevans identitdsunk lesz az irdanyt(i szdmunkra.

Az altalam kiindulépontként haszndlt kizdé metaforaja, valamint az
intersectionality fogalma ezzel szemben azt hangsulyozza, hogy az identitas kategdriak
metszik egymast és egy id6ben vannak hatdssal arra, hogy egy adott helyzetben
hogyan fogunk reagdlni. Viselkedésiinket nem egyik vagy masik, esetleg a szituaciénak
megfelel6 relevans és hangsulyosabb, kiemelkedd identitdsunk hatdrozza meg, hanem
egyfajta holisztikus nézépontot elsajatitva azt mondhatjuk, hogy identitas elemeink
egylutt, egyszerre hatdrozzak meg, hogy hogyan fogunk cselekedni. Az empirikus
kutatdsom témdjan keresztil szemléltetve az el6bbi megallapitast, azt mondhatjuk,
hogy ha kihivas éri a muszlim nék ondefinicidjat, akkor a vdlaszt annak értelmében
fogjdk meghatarozni, hogy 6k nék, magyarok, muszlimok és egy adott szakma
képvisel6i.

Az intersectionality definiciéjanak masik fontos jellemz&je az, hogy specialis
fogalom. A szamos felrajzolhatd tdrsas kategdria koéziil azokra helyezi a hangsulyt,
amelyek a kirekesztés lehetséges tengelyeiként foghatdak fel. Mint fentebb
definidltam, az intersectionality fogalmanak hasznalata abban az esetben nyujt egy
kiilonleges megkozelitést, ha olyan emberek identitasat vizsgaljuk, akik etnikai
hovatartozdsukat, vagy valldsi meggy6z6désiiket tekintve a tarsadalom egy
kisebbségben |év6 csoportjahoz tartoznak, illetve bizonyos sztereotipiakkal kell
megklizdeniiik mindennapjaik soran. Ebben az esetben tehat azoknak a tdrsas
kategdridknak a metszéspontjait érdemes vizsgdlnunk, amelyek a kirekesztés
lehetséges tengelyeit vazoljak fel (Essers és Benschop, 2007; 2009).

Ezen a ponton pedig 0Osszekothetjlik az intersectionality fogalmat az
identitdsmunka definiciéjaval. Benschop és Essers azt hangsulyozza, hogy a kiilonb6z6
identitas kategéridk keresztez6dése, tehat az a megkozelités, miszerint a felvazolt
identitas kategdridk (nem, etnicitds, vallds) metszik egymast, identitdsmunkara
késztetik az egyént, annak érdekében, hogy képes legyen fenntartani munkaidentitasat
(Essers és Benschop, 2009). Mint ahogy fentebb definidltam, az identitdsmunka
értelmében az egyén felelGsséget vdéllal abban, hogy maga alakitsa, formilja,
,Ujratargyalja”, fenntartsa, erdsitse vagy felllvizsgdlja azokat az értelmezéseket,
amelyek hasznosak szamara a koherencia, az egységes Onkép kialakitasa
szempontjabdl (Sveningsson és Alvesson, 2003). Ez a megallapitas egyrészrél azt
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jelenti, hogy az egyén nem idegenedik el a kritikus helyzetekben sem, hanem
szembenéz az 6nképét érd kihivasokkal.

Masrészrél az egyén nem passziv elszenved6je az eseményeknek, hanem aktivan
részt vesz oOnképe formalasdban. Nem egyszerlien azonosul azokkal az egyes
csoportokkal, kozosségekkel, amelyeknek a tagja, hanem értelmezi identitasanak
elemeit, szikség esetén pedig alakitja azokat. Ezek szerint a nemi és etnikai
hovatartozds, valamint az iszlam egy id6ében vald, konkurens jelenléte (Essers és
Benschop, 2009) eltér6 irdnyba mutatd, ellentmonddsos szerepelvardsokat
tdmaszthatnak az egyénnel szemben (Sveningsson és Alvesson, 2003), de az identitas
munka megkozelitését hasznalva Benschop-ék amellett teszik le a voksukat, hogy az
egyén ebben a helyzetben sem idegenedik el, elkotelez6dik abban, hogy formalja
identitdsat. Kutatdsukban azt vizsgdljdk, hogy a szdéban forgd muszlim nék hogyan
kiizdenek meg a lehetséges fesziiltségekkel, hogy esetenként hogyan kovacsolnak
mégis elGnyt az ellentétes szerepelvarasok adta nehézségekbdl.

Benschop és Essers tehat arra hivja fel a figyelmet, hogy a nemi, etnikai és vall3si
identitas kategoridk egy id6ben hatnak az egyén munkavallaldi identitasara, és ezért
ezek egylttes hatasait kell vizsgalnunk. A fogalom igy Osszek6ti a munka identitast
tagabb értelemben vett tarsadalmi jelenségekkel és ezaltal teszi lehet6vé az identitds
értelmezésének egy arnyaltabb, mélyebb és dinamikusabb vizsgdlatat (Essers és
Benschop, 2009).

1.11.5. Az intersectionality fogalmaval szemben felmeriil6 kritika

Az intersectionality fogalma az el6z6ek értelmében tehat azt jelenti, hogy az identitds
egyes szegmensei, kategoéridi kozott szimultdn és dinamikus interakcidk figyelhetéek
meg (Essers és Benschop, 2007), igy kutatdsunkban az egyes identitds elemek
metszéspontjainak vizsgdlatdra, a lehetséges fesziltségi pontok feltérképezésére keriil
a hangsuly.

A koncepcid kritikusai szerint azonban az intersectionality definicidja mégsem
jelent dinamikus szemléletet, s6t, kifejezetten statikus, determinista megkdzelitését
adja az identitdsnak (Essers és Benschop, 2007). A szdoban forgd szerz6k azt
kifogasoljak, hogy bar a fogalmat hasznalé kutatdk igyekeznek hangsulyozni, hogy anti-
esszencialista néz6pontbdl kozelitenek az identitds fogalmahoz és elvetik a kiilonb6z6
identitdsok |étezésének relevancidjat, az identitds kategdridkat mégsem tudjak
lerombolni. A kritikusok meglatdsa szerint Benschop és Essers igyekezetiik ellenére
sem tudnak elvonatkoztatni a merev kategorizalastol.

A két kutatond egyetért abban, hogy a tarsas valdsagot, a kornyezet komplexitasat
absztrakt, elvont kategdridkra leegyszer(siteni valéban nagyon veszélyes,
meggondolatlan és egyaltalan nem célravezeté abban az esetben, ha az identitas
kialakitdsanak folyamatat szeretnénk vizsgalni. Azonban kiemelik, hogy sziikségiink van
egy kapaszkoddra, egy megfelel§ eszkdzre a kutatasunk soran. Ugy gondoljak, hogy az
intersectionality fogalmi kerete szerinti kategorizalas abban van segitséglinkre, hogy
megértsiik az Osszetett, egymdsra kolcsondsen hatd tényezéket, amelyek
befolydsolnak benniinket 6nképlink kialakitasaban. Benschop és Essers érvelése szerint
az intersectionality definicidja egy bels6 kategdridkkal rendelkez6 megkozelités (intra-
categorical), amely bonyolultabb, 6sszetett kategoridk egyes dimenzidit, azon belil is
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az egyes szegmensek metszéspontjait tanulmanyozza, meghatarozott tarsas pozicidk
mentén (Essersés Benschop, 2007). Meglatasuk szerint az intersectionality koncepcidja
segit tisztan latni, tisztazni, hogy az identitas a szervezetekben helyzettdl fliggben, és
dinamikusan alakul ki az elnyomas bizonyos tengelyei mentén, olyan kategdriakon
keresztiil, mint a nem és az etnikai hovatartozas.

A két kutatons véleményem szerint ravilagit arra, hogy az intersectionality
valdjaban egy eszk6z, amely iranyitja figyelminket a terepmunka folyaman,
megmutatja, hogy milyen folyamatokra, jelenségekre koncentralhatunk kutatasunk
soran. Benschop-ék szerint a fogalom segit benniinket abban, hogy megértsik az
identitas Iényeges jellegzetességeit, miszerint dnképlink sokrétl, dsszetett, dllanddan
vdltozik és fontos jellemzGje az ambivalencia (Essers és Benschop, 2007).

1.12. A kirekesztés tarsas kategoriai?

Mint azt kordbban definidltam, az intersectionality fogalma azért szamit specialis
fogalomnak, mert olyan emberek identitdsat vizsgalhatjuk a definicié segitségével,
akiknek valamilyen szempontbdl olykor hatranyos megkilonboztetéssel kell
szembenéznilik. Azonban csupan kijelentettem, hogy a nemi, etnikai hovatartozas és a
vallds a kirekesztés lehet6ségét magaban rejt6 tarsas kategoridkként definidlhatéak. Ez
tudatos dontés volt, el6szor szerettem volna bemutatni magat a fogalmat, az elméleti
megkozelitést. Az intersectionality koncepcidjanak gyakorlati alkalmazasahoz azonban
ugy gondolom, hogy némileg pontositanom kell az el6bbi kijelentést. Roviden
szeretnék kitérni arra, hogy miért tartom helytallédnak azt a megadllapitdst, miszerint a
sz6ban forgd tdrsas kategoéridk a hatrdnyos megkiilonboztetés lehet6ségét rejtik
magukban. Ezzel pedig be kivdanom vezetni az empirikus rész ismertetését. Mivel
dolgozatom gyakorlati részében a Magyarorszagon él6 muszlim  ndék
identitdsmunkajaval foglalkozom, a korabban vazolt, kirekesztés veszélyét magaban
rejt6 tarsas kategoriak koézil a vallds, pontosabban az iszlam, illetve a nemi
hovatartozas, a nGi identitaselem vizsgdlatdra helyezem a hangsulyt.

El6bbiek értelmében két sikon szeretném pontositani kijelentésemet, miszerint a
nGi nemi hovatartozas, valamint az iszlam valldsos meggy6z6dés a kirekesztés tarsas
kategéridit vazoljak fel:

e Szeretném roviden bemutatni, hogy miért jelentheti a n6i nemi identitas elem a
kirekesztés tarsas kategéridjat. Ezt a kérdéskort mindossze 4dltalanosan, a
magyarorszagi helyzet bemutatasa, a kérdés specialis megkozelitése nélkil kivanom
targyalni. A dontésem hatterében az az elgondolds huzddik, miszerint nem kivanok
altalanos kovetkeztetéseket levonni a hazankban él6 n6kre, muszlim nékre nézve.
Szadmomra a fokuszpont az egyén megélése, szubjektiv értékelése. Célom csupan
annak alatdmasztasa, hogy a néi identitas kategdria predesztinal bizonyos hatalom-
és érdekérvényesit6 képesség-béli kiilonbségeket.

e Annak meghatarozdsa, hogy a valldsos meggy6z6dés, azaz a muszlim identitas elem
a kirekesztés tarsas kategoriajat jelenti, mar specidlisabb kérdés. Ennek oka abban
rejlik, hogy igen nagy kiilonbségek fedezhetbek fel annak tekintetében, hogy a vilag
egyes orszagaiban, illetve Eurdpa kilonb6z6 részein hogyan itélik meg az egyes
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muszlim kisebbségeket. Azt belatni viszonylag egyszer(i, hogy a tdrsadalomban
valamilyen szempontbdl kisebbségben 1évé csoportokkal kapcsolatban a tobbségi
kozosség elbitéleteket, sztereotipidkat alkothat. A muszlim kozosséget vizsgalva
azonban fontosnak tartom, hogy némileg specifikdljam a kérdést, ezért roviden
szeretném ismertetni a magyarorszagi muszlim kdz6sség helyzetét.

Mivel a kirekesztés tarsadalmi kategdridjanak bemutatasdhoz és az
intersectionality fogalmanak magyardzatdhoz tobb alkalommal hasznaltam a
sztereotipia definicidjat, szeretnék bemutatni egy modellt, amely arra reflektdl, hogy a
sztereotipidk hatdssal vannak énképuinkre, identitasunkra. A koncepcié ismertetésével
az a célom, hogy bemutassam, az intersectionality fogalmanak valéban van
relevanciaja, valdoban érdemes vizsgalni a szoban forgd tarsas kategoéridkat, hiszen az
egyes csoportokrél — amelyeknek tagjai vagyunk - alkotott sztereotipidk nagyban
befolyasoljdk 6ndefinicidnkat, viselkedésiinket.

1.12.1. A kirekesztés tarsas kategdridja: nének lenni

Az intersectionality fogalmat bevezetve tettem egy kijelentést, miszerint a nemi
hovatartozds olyan tdrsas kategériat vazol fel, amely az elnyomds, a hatranyos
megkilonboztetés eleme lehet (Essers és Benschop, 2007; 2009), illetve arra utaltam,
hogy ez a feltételezés a hatalommal és a megbecsiiléssel kapcsolatos kérdéseket veti
fel (Crenshaw, 1997), amelyek megvalaszoldsdhoz a szociolégiai megallapitasait
hivhatjuk segitségiil.

Bar a férfiak és n6k szerepe jelentés mértékben eltér az egyes kulturakban,
jelenleg nem ismeriink olyan tdrsadalmat, ahol a néknek nagyobb hatalma lenne.
Giddens (2008) szerint a tdrsadalmi nem alapvet6 tényez6, amely meghatarozza az
egyének és csoportok altal tapasztalt lehetGségeket és életesélyeket, illetve
nagymértékben hat azokra a szerepekre, amelyeket a kilénbozé intézményekben
jatszunk néként illetve férfiként. A munka nemek szerinti jelenlegi megoszlasa oda
vezetett, hogy a férfiak és a n6k kiillénb6z6 helyzetben vannak a hatalom, a presztizs és
a gazdasag tekintetében (Giddens, 2008). Annak ellenére, hogy a n6ék sok orszagban
eléreléptek, kedvez6bb helyzetbe kerliltek a munkaer6piacon, a nemi kilénbségek
tovabbra is a tarsadalmi egyenl6tlenségek alapjaul szolgdlnak. Ezért a néi nemi
identitds kategdridjat altaldnossdgban a tarsas kirekesztés lehetséges elemeként
definiadlhatjuk.

Ezt a megadllapitast altalanos érvénylinek fogadom el, tehat ugy gondolom, hogy a
magyar tdarsadalmi kornyezetre is alkalmazhaté a koncepcid. Kutatdasomban nem
kivanok kitérni arra a kérdésre, hogy Magyarorszagon hogyan jellemezheté a ndk
munkaerd-piaci helyzete, hogy milyen mértékben kell szembenézniiik a diszkriminacid
lehet6ségével. Ebben a fejezetben az volt a célom, hogy pontositsam, a néi identitds
elem a kirekesztés tarsas kategdridjaként definidlhato.

1.12.2. Muszlimnak lenni egy nem muszlim kérnyezetben

A muszlim kisebbségek jelenléte Eurdpaban szamos kihivast jelent mind a muszlim
kozosség, mind az eurdpai lakossdag szamara (Rostovanyi, 2008). Ennek egyrészrdl
demografiai oka van, hiszen Nyugat-Eurdpa orszagaiban egyre novekszik a muszlim
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lakossag aranya, mikozben az ,,6shonosok” szama csokken. Egyrészrdl ki kell emelnink,
hogy nem beszélhetiink homogén iszlam kozosségrél, az egyes csoportok eltérd
kulturdlis hattérrel rendelkeznek, az iszlamhoz valé hozzadllasuk is kilonbozik,
valamint eltéréen vélekednek az integracié, akkulturacié folyamatairdl. Azonban
szembetlnd jelenség Nyugat-Eurédpdban — az Eurdpai Unid ,régi” tagdllamaiban -, hogy
kialakult egyfajta iszlamoféb hangulat. A muszlimok helyzetéhez kotheté kérdéseket
ellenséges hangulat, indulatok, éles vitak jellemzik (Rostovanyi, 2008).

K&zép-Eurépaban nem idegen a iszlam, szamos orszag az egyuttélés tobbéves
tapasztalataval rendelkezik. Hazdankban mar a 12. szdzad kozepétdl éltek iszlam
kozosségek az orszag terlletén. Napjainkban 13 elismert kisebbség él Magyarorszagon,
de ezek etnikai, nem pedig vallasi kisebbségek, ezért a muszlimokat nem sorolhatjuk
ebbe a kategdridba (Rostovanyi, 2008). A magyar muszlim kozosséget tekintve
elmondhatjuk, hogy szamuk igen alacsony, mintegy 10 000 fére tehetd, illetve ki kell
emelniink, hogy politikai ambiciokkal nem rendelkeznek, inkabb helyi szervez6dések, a
vallasgyakorlas szinterét biztosité kezdeményezések.

Ezen a ponton szeretnék par szét szélni magardl az iszlamrol. Az iszlam o6t
alappillérre, vallasi kotelességre épil (Giddens, 2008):

1. Aziszlam hitvallads, a sahdda elmonddsa: ,tanusitom, hogy nincs mas isten
Allah-on kivil, és Mohamed az 6 profétdja”

Napi 6tszori imadkozds Mekka felé fordulva, el6tte ritudlis mosdas
Adakozds a szegényeknek

A Ramadan alatti egyhdnapos bojt

A muszlim embernek lehet6sége szerint egyszer el kell zarandokolnia
Mekka vdarosaba

uhwnN

Kordbban emlitettem, hogy az iszlam totdlis vallas, tehat az élet minden teriiletére
vonatkozdan tartalmaz elveket, irdnymutatdsokat, tehat a fent emlitett kdtelességeken
tul tobbek kozott az emberi kapcsolatokra, interakcidkra, étkezésre, 6ltézkodésre
vonatkozdan is megallapit bizonyos elveket. Nem csak belsé megélést jelent, hanem
életmddot; ilyen értelemben pedig az iszldam a kils6ségekben is megnyilvanul;
gondoljunk csak a nék kenddviseletére. Ez alatt azt értem, hogy vannak bizonyos
kiils6ségekben megnyilvanulé iranymutatasok, amelyek egy nem muszlim
kornyezetben a tarsadalom szamara jelezni fogjdk: ,én mas vagyok”. A
megkiilonboztetd jegyek a mdssag akar kellemetlen szimbdlumai is lehetnek. Ez a
massag pedig szokatlan, furcsa lehet egy nem muszlim kdrnyezetben még abban az
esetben is, ha van bizonyos tuddsunk magarél a valldsrél. Ha pedig csak igen kevés
informacidnk van azzal kapcsolatban, hogy példaul egyes muszlim n6k miért hordanak
kend6t, akkor kialakitunk egy képet, megfogalmazunk egyfajta magyarazatot sajat
magunk szamadra, amely nem feltétlenil felel meg a valdsagnak. Ekkor hajlamosak
vagyunk sztereotipidkat alkotni és ez alapjan viszonyulni a széban forgd nékhoz.

Azonban ne felejtsik el — példanknal maradva —, hogy nem minden muszlim né
hord kendét. Ezzel azt a kordbbi megallapitdasomat kivanom megerdsiteni, hogy nem
beszélhetiink egységes iszlam valldsrél. Az egyes vallasi irdnyzatok kozotti
kiilonbségeken tul nem hagyhatjuk figyelmen kivil, hogy a helyi kultira, a tradicidok
nagymértékben befolydsoljak azt, hogy az egyes muszlim kozosségek milyen elveket
vallanak, milyen szabalyokat tartanak be. Igy alapvetSen a sajat interpretacié és a
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tradiciok is befolyasoljak, hogy az egyén hogyan hatarozza meg viszonyat az iszlamhoz,
hogy milyen elveket kovet a fentebb felsoroltakon kiviil.

Ezt azért tartom fontosnak kiemelni, mert interjualanyaim egy nagyon fontos
tényez6ére hivtdk fel a figyelmemet a terepmunka sordn: meglatdsuk szerint
Magyarorszagon a muszlim kdzosségek életében sokkal kisebb szerepet jatszanak a
tradiciok, a kilonboz8 szokasok. Kiemelték, hogy 6k a Koran tanitasait kovetik, igy
mondhatni az iszldm egy tisztabb formajat, amely mentes a helyi hagyomanyokra
jellemzd esetleges torzitdsoktdl. Mint fentebb emlitettem, Magyarorszagon az adott
muszlim  kozosségek tevékenysége, mikodése inkdbb a valldsgyakorlatra
koncentrdlodik, de felmeril a kérdés, hogy mit jelent ez a hétkéznapokban? Hogyan
gyakorolhatja valldasat Magyarorszagon egy muszlim ember; milyen koériilmények
kozott, hogy szerez tudast magardl az iszldmrdl? Ezzel kapcsolatos személyes
tapasztalataimrol, élményeimrél dolgozatom empirikus részében szeretnék réviden
sz6lni.

Osszességében tehat azt mondhatjuk el, hogy a muszlim koézosség létszama
altaldban Kozép-Eurdépaban és Magyarorszagon is igen alacsony, igy a xenofdb
jelenségek inkdbb mas kisebbségek, féként a roma lakossag ellen irdnyulnak.
Magyarorszagon alapvetéen még nem alakult ki éles tarsadalmi vagy politikai diskurzus
a muszlim kisebbség helyzetével kapcsolatban, ugyanakkor nem hagyhatjuk figyelmen
kivil annak a veszélyét, hogy a Nyugat-Eurdpara jellemz6 iszlamofdbia atgydr(zik
hazankba is és gylloletet kelt egy olyan kisebbséggel szemben, amely létszdmaban és
sulydban még nem szdmit relevansnak (Rostovanyi, 2008). A tarsadalmi diskurzus
hidnya azonban nem jelenti azt, hogy ne élnének bennlink bizonyos sztereotipidk a
muszlimokkal, az iszlammal kapcsolatban.

1.12.3. A sztereotipidk és az 6nkép k6zotti kapcsolat

Dolgozatom empirikus részében egyfel6l a muszlim nék identitas munkajaval
szeretnék foglalkozni, azzal, hogy hogyan egyeztetik 0ssze az ellentétes
szerepelvarasokat, hogy hogyan tudnak meghatdrozni egy koherens, egységes
ondefiniciét. Azonban nem hagyhatom figyelmen kivil, hogy olyan csoportot vizsgalok,
amellyel kapcsolatban rengeteg érzékeny, homadlyos kérdés fogalmazdodik meg
benniink. Mint ahogy emlitettem, Magyarorszagon még nem alakult ki egyfajta
tdrsadalmi parbeszéd a muszlim kozosséggel kapcsolatban, hiszen igen alacsony
szamuknak koészonhetéen még nem keriltek a figyelem kdzéppontjaba, mint példaul
Nyugat-Eurépaban. Azonban a nemzetk6ézi események hatasara (2001-es
terrortdmadas, afganisztani, iraki jelenlét) kialakult egyfajta kép a muszlimokrél, de
atlagosan még mindig keveset tudunk réluk. Ez pedig bizonyos sztereotipidkat hiv
életre, amellyel ugyanugy meg kell kiizdenilik a széban forgé muszlim ndéknek
Magyarorszagon, mint az egymasnak esetlegesen ellentmondé szerepelvarasokkal. Az
identitdas munka vizsgalata azt jelenti, hogy megnézziik, az egyén hogyan kizd meg az
onképét éré kihivasokkal, hogy az ellentmondasok ellenére hogyan alakitja ki
identitasat, amelynek koherensnek és pozitivnak kell lennie annak érdekében, hogy
betdltse a mar emlitett iranytl funkcidjat. A sztereotipidk azonban szintén kihivast
jelentenek az ondefinicid szempontjabdl. A kovetkezGekben felvazolt modell ezt a
megallapitast hivatott alatamasztani. Mint mar emlitettem, meglatasom szerint erre
azért van sziikség, mert érzékeny témardl van szé.
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1.12.3.1. Banaji modellje

A tovabbiakban tehat szeretnék bemutatni egy olyan modellt, amely azt vizsgalja, hogy
a sztereotipidk milyen hatdssal vannak 6nképiinkre, azaz hogyan befolydsol minket
identitdsunk kialakitdsdban az, hogy ha egy olyan csoport tagjai vagyunk, amelyekkel
kapcsolatban bizonyos eléitéletek, sztereotipidk fogalmazédnak meg.

E modell ismertetéséhez azonban el8szor szeretném definidlni, hogy mit értek
pontosan az elGitélet, illetve a sztereotipia fogalmai alatt, hiszen tobb alkalommal is
emlitettem, hogy a muszlim, illetve a n6i nemi identitas elem azért foghatd fel a tarsas
kategdriak kozil a kirekesztés lehet6ségét magaban hordozd OsszetevSkként, mert
ezekkel a csoportokkal szemben a tdrsadalom bizonyos elGitéletekkel élhet,
sztereotipiakat alkothat réluk.

igy kovetkezzen az elbitélet, a sztereotipia, valamint a diszkriminacié fogalma. Ez
utdbbival nem kivanok dolgozatomban foglalkozni, de ugy gondoltam, hogy szervesen
kot6dik az els6 két definiciohoz, ezért érdemes néhdany szét ejteni réla.

o ElGitélet: a valamely csoport altal a masik csoport tagjaival kapcsolatban kialakitott
véleményeket vagy attitlidoket jelenti. Az el6itéleteket taplalé személyek el6re
megfogalmazott nézetei gyakran nem kozvetlen tapasztalatokon alapulnak, csupan
masoktol, hallomds utjan atvett itéleteket tikroznek és makacsul fennmaradnak,
ellendllva a valtozdsoknak, még ujabb, nekik ellentmondd informaciok fényében
(Giddens, 2008; 381. oldal).

o Az elGitéletek gyakran sztereotipiakon alapszanak, ami bizonyos embercsoportok
rogzilt, rugalmatlan jellemzését jelenti. Ezek a nézetek rogzlilnek és nagyon nehéz
6ket megvdltoztatni. A sztereotipia jelensége gyakran pdrosul blnbakképzéssel. Ez
arra utal, hogy a tarsadalom tobbségi része negativan itél meg bizonyos
csoportokat, ha azok kivaltsagos gazdasagi el6nyhoz jutnak azon az alapon, hogy a
széban forgd csoporthoz tartoznak (Giddens, 2008; 381. oldal).

e A diszkriminaciéo fogalmat is meg kell kiilonboztetniink, hiszen ennek alapja az
el6itélet, valamint a sztereotipia, viszont t6bb ezeknél, hiszen egy masik csoport
vagy személy irant tanusitott tényleges Vviselkedést jelenti. Ez olyan
tevékenységekben nyilvanul meg, amelyek valamely csoportot megfosztanak a
masok szamdra nyitott lehet&ségektdl (példdul megtagadnak egy allast valakitél
csak azért, mert roma szdrmazasu) (Giddens, 2008; 381. oldal).

A kovetkez6ekben pedig szeretném felvazolni Banaji (2003) modelljét, amely
kapcsolatot létesit a sztereotipidk és az identitds kialakitdsanak mechanizmusai kozo6tt.
Bar a Harvard Egyetem kutaténdGjének identitds fogalma inkdbb a tarsas identitas
elméletét tikrozi (a kordbban bemutatott hét metafora kozil a katona képe
feletethet6 meg ennek a megkozelitésnek), és igy szamomra csak korlatozottan
hasznalhatd a koncepcid, ugy gondolom, hogy mégis segitségiinkre lehet abban, hogy
igazoljuk, a tarsadalmi és a kulturdlis valésag milyen modon gyakorol hatast az
identitasunkra.

Banaji (2003) meglatdsa szerint az egyes tarsadalmi csoportokkal kapcsolatos
sztereotipidk nagyon mély nyomot hagynak &nképiinkén. Ervelése szerint, ha olyan
csoport tagjai vagyunk, amelyek az er6 és hatalom szempontjabdl hatranyos
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helyzetben vagy kisebbségben vannak, a sajat magunkrdl kialakitott kép gyakran az
adott csoporttal kapcsolatos kulturdlis sztereotipidk internalizaciéjat tikrozik (Banaji,
2003).

Banaji (2003) alapjan a kovetkez6 dbra rajzolhaté fel, amely az egyén, a tarsadalmi
kategdriak, valamint a sztereotipidk kdzo6tti kapcsolatot hivatott bemutatni:

- SZTEREOTIPIA melegsziv{
nol_ vagy agressziv
muszlim Attitlid hazafi
francia
Csoport tarsitas Attribatum

En

Forrds: Banaji, 2003; 441. old.alapjdan
Az abra elemei:

e En: Banaji az ,én” alatt a self fogalmat érti. Az identitasrél sz6l6 fejezetben, a
mesélé képének bemutatdasakor mar tettem emlitést az identitas, a self (én), illetve
a self-identity (én-identitds) fogalmai kozotti kapcsolatrél, 6sszefliggésekrél. Mint
ahogy fentebb definidltam, Alvesson (2003) megkozelitésében a self egy mélyebb
tudatot jelent, amely kifejezi az egyén ,megkozelithetetlenségét” és személyességét
(SveningssonésAlvesson, 2003). A self, tehat az én fogalma Banaji esetében is az
Onismeret egy mélyebb, rejtett szintjét képviseli.

e A csoportok — Banaji megkdzelitésében csakugy, mint az altalam vazolt koncepcid
szerint — a tdrsas |ét kategéridiként foghatdak fel azok a csoportok, amelyeknek
tagjai vagyunk (Banaji, 2003).

e Attribdtum: az abra ezen eleme egy tulajdonsagra utal, ami a tarsas kategdriat
jellemzi. Ha a tulajdonsag és a csoport vagy tarsas kategéria kozott van valddi
kapcsolat, akkor attitlidrél, ha nincs kapcsolat a ketté kozott, akkor a sztereotipia
jelenségérdl beszélhetiink (Banaji, 2003).

Kapcsolatok az egyes elemek kozott:
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Az egyén kilonb6z6 csoportok tagja, amelyek a tarsas lét egyes kategdridiként
definidlhatdéak. Fentebb mar bemutattam, hogy csoporttagsagunk hatassal van
ondefiniciénkra, hiszen a szdoban forgd kozosségek kozvetitenek felénk egyfajta
elvarast arra vonatkozdan, hogy hogyan kell viselkedniink, ha a csoport tagjai
szeretnénk lenni.

Banaji (2003) modellje szerint a tarsas Iét ezen csoportjaihoz tarsulnak bizonyos
fogalmak, attributumok, amelyek a csoport tulajdonsagait jelentik. Ha példdul a n6k
csoportjara gondolunk, akkor esziinkbe jutnak bizonyos melléknevek, amelyekkel a n6k
kategdridjat jellemezhetjik. Banaji (2003) szerint ilyen attributum lehet a melegszivi
kifejezés. Ha az adott attribdtum és a csoport kozott van kapcsolat, akkor attitlidrél, ha
nincs kapcsolat, akkor sztereotipiardl beszélhetiink?.

Amikor az egyén olyan csoporthoz tartozik, amely a sztereotipidknak megfelel6en
egy vonassal tarsul, akkor kozos elsérend(i kapcsolat kéti 6ssze az ént és a vonast a
csoporttal. Ez a megallapitds azt jelenti, hogy az egyén 6nmagardl kialakitott képe és a
vonas kozott er6s kapcsolat jon létre. Banaji (2003) a kovetkezd példaval él: vegyik
példaul azt a sztereotip asszociaciét, amely a nGket 6sszekoti a melegség vonasaval.
Amennyiben egy n6 az énjét a nével tdrsitja és a n6t a melegséggel, akkor az énjét is
kapcsolatba hozza a melegséggel, ondefinicidjanak része lesz.

Banaji (2003) megallapitasa szerint tehat a sztereotipidk befolyasoljak dnképilinket.
Ezzel kapcsolatban azonban megemlit még egy jelenséget, méghozzd a sztereotipia
fenyegetettség fogalmat. A sztereotipia fenyegetettség koncepcidjanak kiinduldpontjat
a tdrsas kategoéria és az egyén kozotti kapcsolat jelenti. Mint ahogy fentebb
meghatdroztam, életiink sordn szdmos csoport tagjai vagyunk, ezek a csoportok pedig
kozvetitenek felénk egyfajta szerepelvarast arra vonatkozdan, hogy mi az elvart,
elfogadott viselkedés az adott kozosségben. Banaji (2003) megkodzelitésében a
sztereotipia fenyegetettség arra utal, miszerint a sajat csoportunkkal kapcsolatos
sztereotipiak hatdssal vannak az o©nképlinkre, illetve kihatnak viselkedésiinkre,
méghozzd olyan mddon, hogy hatrdltatnak benniinket (Steele és Aronson, 1995;
Steele, 1997 in Banaji, 2003).

Ennek megértéséhez tekintsiik Steele és Aronson (1995) kutatdsat, amelyben a
sztereotipidk és a teljesitmény kozotti kapcsolatot vizsgaltak. Ennek érdekében
afroamerikai didkokat kértek arra, hogy toltsenek ki egy tesztet. A kutatdsban
résztvevOk egy részének elmondtak, hogy a teszt az intellektust hivatott mérni, a
kontrollcsoport tagjaival azonban nem k&zolték, hogy milyen jellegl feladatot kapnak
(Steele és Aronson, 1995).

A kutatasban kimutattdk, hogy amikor a szdéban forgd szines bérl egyetemistak
tudtadk, hogy olyan tesztet oldanak meg, amely az intellektust hivatott mérni, attdl
féltek, hogy ha rosszul teljesitenek, akkor csak rontani fogjdk a feketékkel kapcsolatos
negativ sztereotipidkat. Ezek szerint szembeallitottdk magukat azzal a fenyegetéssel,
hogy esetleg megerdsitik a csoportjuk intellektualis képességeire vonatkozd negativ
sztereotipidkat. Azok a didkok, akiknek nem emlitették, hogy milyen jellegli tesztet
kaptak, jobban teljesitettek és magabiztosabbak voltak.

? Banaji (2003) szerint azt kell vizsgalnunk, hogy az adott tulajdonsag és a csoport kozott van-e
valencia, azaz van-e értékelhet6 toltete az attributumnak. A kutatoné ezt a kapcsolatot,

valenciat korrelacié szamitasaval vizsgalta.
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Egy masik kutatasban a nék teljesitményét mérték, méghozza olyan mddon, hogy
miel6tt matematikai teszteket oldottak meg, szembesitették &ket a csoportjukkal
kapcsolatos negativ sztereotipiakkal (Spencer és munkatarsai, 1999, in Banaji, 2003).
Szamos kutatds igazolja, hogy a sztereotipidk aktivizaldsa automatikusan vagy
tudattalanul befolyasolhatja viselkedésiinket, méghozza ugy, hogy gyakran észre sem
vesszik.

Ezt a megdllapitast dolgozatom gyakorlati részében arra fogom tudni haszndlni,
hogy megértsem, milyen hatdssal vannak a nékkel, illetve a muszlimokkal kapcsolatos
sztereotipidk az egyes interjualanyaim viselkedésére és dnmeghatarozdsara. Mivel az
egyén megélésére fokuszalok, ezért a sztereotipidk vizsgdlatdhoz az egyes ndék altal
tapasztaltak alapjan kozelitek; a kiinduldpontot interjlalanyaim értelmezése jelenti,
ezért nem szeretnék megadni egyfajta listdt arrdél, hogy milyen sztereotipidkat
tarsithatunk a n6kh6z vagy a muszlimokhoz. Dolgozatom empirikus részében tehat az
identitds munka vizsgalatan kivil azt kivanom feltarni a sztereotipidkkal kapcsolatban,
hogy mit tapasztaltak az interjualanyaim, hogy Gk milyen sztereotipidkkal
szembesliltek, valamint ezek hogyan hatottak viselkedésiikre, dndefinicidjukra.

1.13. Az elmélet és a gyakorlat talalkozasa. Az elméleti megallapitasok
osszefoglalasa — atvezetés a dolgozat gyakorlati részéhez

Alvesson (2010) alapjan a kizd6 metafordja képezte dolgozatom kiinduldpontjat. A
koncepcié alapjat a jelenkori tarsadalmi, gazdasagi kornyezet ambivalens, kihivasokkal
teli jellege adja. Az identitas fogalma a kiizd6 vagy harcos megkozelitésében arra utal,
hogy az egyén szamos egymasnak ellentmondd elvarassal taldlja szemben magat,
amelyet kérnyezete kozvetit felé; ezek az er6k és frusztracidk pedig hatdssal vannak
arra, hogy hogyan alakit ki egy egységes onképet. Az identitds ebben az értelemben
egy folyamatot jelent, amelyben az egyén elkdtelezédik, hogy sziintelenil valaszoljon a
kérdésre: , ki vagyok én?”.

Az identitds munka fogalma szorosan kapcsolddik ehhez a megkozelitéshez, szinte
Osszeforr magdval az identitds fogalmaval. Ezek szerint az egyén nem fordit hatat az
Oonképét érd kihivasoknak, hanem elkotelez6dik abban, hogy aktivan értelmezze
tapasztalatait, amelyek alapjan formalja, alakitja, Ujratargyalja identitasanak egyes
elemeit. Meghatdroztam, hogy krizisek idején az egyén identitds munkdja sokkal
tudatosabb szintre |ép.

Bemutattam, hogy az intersectionality fogalma az identitdsmunka specidlis
megkozelitésnek szamit abban az esetben, ha valamilyen szempontbdl hatranyos
helyzetben Iév6 csoportokat szeretnénk vizsgalni. Egyrészrél iranyitja a figyelmiinket a
terepen, hiszen megmutatja, hogy mely tarsas kategdridkra, azaz mely identitas
elemek vizsgalatara érdemes helyezniink a hangsulyt. Masrészrél pedig az identitas
munka fogalmanak egy kilonleges megkdzelitéseként foghatd fel, hiszen kimondja,
hogy az egyes identitds elemek metszik egymast és egy id6ben vannak hatassal arra,
hogy hogyan alakitjuk ki identitasunkat. Az a tény pedig, hogy ezek a kategéridk
metszik egymast, identitds munkdra késztetik az egyént annak érdekében, hogy
koherens 6nképet tudjon kialakitani.
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Az el6z6ek értelmében dolgozatom gyakorlati részében az identitds munkat a
kdvetkez6 szempontok alapjan szeretném megvizsgalni:

e Roviden szeretném bemutatni, hogy a kutatdsomban résztvevé muszlim nék milyen
sztereotipiakkal taldljak szemben magukat, illetve hogyan hatnak ezek a
sztereotipiak onképlikre. Megkozelitésemben a sztereotipidkkal valé szembenézés
is az identitdas munka egy formajaként foghaté fel. Kutatdsi eredményeim
bemutatdsat e kérdéskor vizsgdlataval kezdem, célom annak felvazoldsa, hogy
interjualanyaim megélése szerint milyen is az a tdrsas kornyezet, amelyben
muszlimként élnek.

e Ezutan kovetkezik a muszlimma valasig vezet§ folyamat, az ehhez ,sziikséges”
identitds munka tanulmdnyozasa (tudatos identitds munka krizisek idején).
Kutatdsomban® két olyan holgy is szerepelt, akik felvették az iszlam vallast, de a
tovabbi interjualanyok esetében is kiderilt, hogy muszlimnak lenni nem adottsag,
hanem vdlasztas kérdése; meglatdsuk szerint az ember Ugy dont, hogy muszlim lesz.
Ezért mindenképpen vizsgdlni szeretném azt a kérdést, hogy milyen Uton jutottak el
addig a pontig, amig muszlimként definidltdk sajat magukat. E folyamat
vizsgalatdhoz az identitds munka fogalma nyujt elméleti kapaszkodoét.

e Ezt kovet6en pedig az egyes identitds elemek metszéspontjait szeretném
megvizsgdlni, tehat azt, hogy interjualanyaim hogyan egyeztetik 6ssze kiilonb6zé
identitas elemeiket, hogy milyen nehézségekkel, kihivdsokkal szembesiilnek,
mikdzben eljutnak egy egységes ondefinicioig.

A bevezetGben leirt torténet azt szimbolizélja, hogy hogyan kezd6dott szdmomra a
kutatds. Azt irtam, hogy kivancsi voltam, meg akartam érteni. A vazolt identitds
elméleti megkozelités igy abban lesz segitségemre, hogy megértsem, milyen utat jar be
valaki, mikdzben ugy dont, hogy attér a muszlim vallasra; hogy megértsem, mit jelent
muszlim ndéként élni, dolgozni Magyarorszagon, és hogy milyen nehézségekkel kell
szembenéznillk annak érdekében, hogy meg tudjanak hatdrozni egy egységes
ondefiniciét, amely iranyt(iként segiti 6ket életiik soran. A muszlim identitds elem
vizsgdlata azért jelent kilonleges kérdéskort, mert bar altaldnossagban a hit, a vallasos
megélés bels6é folyamatok eredménye és tekintheté az egyén ,magdniigyének”,
azonban az iszldmmal mas a helyzet. Mint fentebb emlitettem, egyrészrél muszlimnak
lenni — altalaban — a kiils6ségekben, bizonyos szimbdlumokban (példaul: kendd) valé
megnyilvanulast is jelent, s ezek a jegyek egy nem muszlim kdrnyezetben a massag
érzetét kelthetik az egyénben, emellett pedig el kell fogadtatnia ezt a massagot
kornyezetével is. Nem csupan csaladjaban és barati korben, hanem a munkahelyén is.
Masrészr6l a muszlim hit felvétele vagy adott esetben ,megtartdsa” nagy
valdszinlséggel azzal jar, hogy mas identitas elemik is valtozni fog, alakul, formalddik
muszlim identitasuk fliggvényében. Ahogy Benschop fogalmazott: ,az iszldamot nem
hagyhatjuk otthon, amikor kiléplink az utcdra vagy elindulunk a munkahelyiinkre”
(Essers és Benschop, 2009).

> A kutatdsban résztvevé muszlim holgyek koziil kettS attért az iszlam valldsra, kettd pedig
gyerekkora 6ta muszlim. A kutatasi minta részletesebb bemutatdsa az empirikus részben
kovetkezik.
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2.Empirikus rész

Az identitdssal kapcsolatos fogalmi rendszer meghatarozdsa utdn szeretnék attérni a
dolgozatom gyakorlati részére, amelyben ismertetem a kutatdsom eredményeit. Ehhez
el6szor szeretnék kitérni a kutatds moddszertandra, a minta kivalasztasanak
nehézségeire, az interjuk alatt felmeril6 dilemmadimra és tapasztalataimra.

2.1.Kutatasi modszerek

,Ha tudni szeretné, hogy miként latjck az emberek a
vildgot és sajdt életiiket, miért nem kérdezi meg 6ket?”

(Kvale, 2005; 17. old.)

Kutatasom kezdetén eldontottem, hogy kvalitativ mddszerekkel, pontosabban
interjukkal szeretnék dolgozni. Ebben a fejezetben egyrészrél roviden szeretném
bemutatni, hogy mi indokolja valasztasomat, majd szeretnék kitérni arra, hogy hogyan
talaltam meg interjualanyaimat, azaz a mintat, illetve roviden szeretnék szdlini
felmeriilé dilemmaimrol, a kutatdi szerep nehézségeirdl.

2.1.1.Kvalitativ kutatas — interjuzas

A kvalitativ kutatasi interju célja, hogy az alany szemsz6gébdl prébaljuk megérteni a
vilagot, raldssunk az emberek tapasztalatainak jelentésére, felfedjik az altaluk megélt
vildgot a tudomanyos magyardzatok megsziletése el6tt (Kvale, 2005). A kutatdsi
interju nem csupan egy olyan mddszert jelent, amely a kvantitativ adatok helyett a
kvalitativ szovegeknek ad els6bbséget, hanem a tarsadalomtudomanyok témajardl
alkotott alternativ felfogast is tikrozi.

A dontés, hogy kvalitativ vagy kvantitativ technikdkat szeretnénk-e alkalmazni,
nagyrészt figg attdl, hogy mit szeretnénk vizsgalni, igy a valasztds azon mulik, hogy a
kutatasi kérdés szempontjabdl mely modszer a hatdsosabb. A kvalitativ kutatasokkal
kapcsolatban azonban gyakran felmeril a kérdés, hogy milyen mértékben nyujtanak
objektiv nézépontot, mennyire megbizhatdak.
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Kvale (2005) megkozelitésében az interju objektiv technikanak, maddszernek
szamit, ha elfogadjuk, hogy kutatdsunk targya ebben az esetben maga az ember. Ha
pedig az objektiv feltétel vagy jellemz8 a kutatds tdrgyara vonatkozik, akkor mivel az
interju targyat egy nyelvileg felépitett és interperszonalisan értelmezett tarsadalmi
vilagban él6ként fogjuk fel, a kvalitativ interju, mint nyelvi és interperszonalis
értelmez6 mddszer sokkal objektivebb lesz a tarsadalomtudomdanyokban a
természettudomanyos maddszereknél, melyeket a nem emberi targyak teriiletének
vizsgdlatara fejlesztettek ki (Kvale, 2005).

2.1.2. A minta
1.1.1.1. A minta kivalasztasdnak nehézségei

A kutatasomban olyan Magyarorszdgon él6 nékkel szerettem volna interjut késziteni,
akik muszlimként definialjak magukat és dolgozd nék; ezt a két szempontot tartottam
szem el6tt. Az elsé pillanatban rd kellett j6nndm, hogy valéjdban nem lesz egyszer(
feladatom, mar ekkor biztos voltam benne, hogy hélabda mddszerrel fogom megtalalni
azokat a holgyeket, akikkel interjut készithetek; azaz arra szdmitottam, hogy ajanlasos
alapon az egyik interjualanytél jutok el a mdsikig. A minta kivalasztasakor felmerulé
nehézségekrél, élményeimrél és tapasztalataimrél szeretnék réviden szélni, hiszen a
folyamat kozben nagyon sokat tanultam, amit a késébbi interjuk soran fel tudtam
haszndlni. Ezért Ugy gondolom, hogy mindenképpen érdemes par szdban
megemlékeznem ezekrdl a taldlkozdsokrol.

Amikor elkezdtem a kutatast, egy internetes honlap alapjan taldltam ra az egyik
kozosségre. Egy pénteki napon latogattam el el6szor a mecsetbe, ahol akkor csak
férfiakkal taldlkoztam. El6szo6r a kdzos nyelv hidnya okozott problémat, hiszen ekkor
csak bevandorldkkal taldlkoztam, akik alapvetéen segit6készek voltak, de nem igazan
értették, hogy mit szeretnék pontosan. Nem szerettem volna feladni, ezért gondoltam
varok valakire, aki talan tud segiteni. Végil talalkoztam egy férfival, aki tokéletesen
beszélt magyarul. EImondtam neki, hogy a szakdolgozatomhoz szeretnék interjukat
késziteni muszlim nékkel. Az els6é reakcidja az volt, hogy nehéz feladatom lesz, mert
meglatasa szerint nem szivesen adnanak nekem interjut. Kitartdsomnak azonban
meglett a gyimolcse; végiil kaptam tbéle egy telefonszamot, és igy megtaldltam elsé
interjualanyomat, akivel megbeszéltik, hogy kovetkez8 héten, szombaton taldalkozunk
a mecsetben. Ekkor tudtam meg, hogy szombatonként a kdzosség tagjai koziil tobben
elldtogatnak ide, hiszen ekkor kilonb6z6, rendezvények, el6addsok, tandrak, csaladi
programok vannak.

A kovetkez6 héten, a megbeszélt id6pontban érkeztem a taldlkozéra, azonban az a
holgy, akivel aznap taldlkoztam, megkért, hogy Uljek le és varjak egy kicsit, mert el kell
intéznie valamit. Két férfi Iépett oda hozzam, az egyikéjik az volt, akitél korabban a
telefonszamot kaptam. Két masik né tarsasagaban egy szobdba kisértek és lelltettek,
majd megkérdeztek benniinket, hogy ki miért érkezett. Kideriilt, hogy a két holgy még
nem muszlim, de szeretnének csatlakozni a kozosséghez. Elmondtam, hogy én a
szakdolgozatomhoz készitek kutatast. Elkezdtiink beszélgetni, elmondtam, hogy milyen
kotédésem van a témahoz, hogy miért tartom érdekesnek, és hogy milyen kérdéseket
szeretnék megvizsgdlni dolgozatomban. A két férfi eleinte szkeptikus volt, azonban a
beszélgetés soran észrevettem, hogy egyre kivancsibba, érdekl6d6bbé valtak. Ismét
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sikerrel jartam, hiszen kaptam még egy elérhetGséget, igy taldltam meg a masodik
interjualanyomat.

Ezek utdn rendszeresen ellatogattam szombatonként a kozosséghez. Az el6bb leirt
taldlkozas utan fogalmazdédott meg bennem, hogy mennyire fontos, hogy kialakitsak
egyfajta bizalmat. A tovabbi ldtogatdsaim alkalmaval mar tudatosan figyeltem erre.
Tobbszor is visszamentem, beszélgetésbe elegyedtem tobb holggyel is, elmondtam,
hogy miért érkeztem, hogy mit szeretnék és megkérdeztem, hogy lenne-e kedvik
beszélgetni velem, vagy esetleg ismernek-e valakit, aki szivesen részt venne a
kutatdsomban. A bizalom kiépitése volt a kulcs: ugy éreztem, hogy minden egyes
mondatomra oda kell figyelnem annak érdekében, hogy felkeltsem az érdekl6désiiket.
Emellett pedig be kellett bizonyitanom, hogy szandékaim valdban komolyak, egy
kutatashoz szeretném felhaszndlni az interjukat. Erre azért volt szlikség, mert nagyon
kényes témardl van szé, és tobben is megfogalmaztak aggodalmukat azzal
kapcsolatban, hogy a muszlim nékrél szold irasokban a szerzk hajlamosak inkdabb
ugymond a ,bulvar” oldalarél kozeliteni a kérdéshez és a Iényegi pontok felett pedig
elsiklanak.

Emellett oda kellett figyelnem olyan gyakorlati kérdésekre, mint az 6lt6zék, arra,
hogy viszonylag zart ruhdban lépjek be a mecsetbe. Az els6 interjualanyommal valé
taldlkozds sordn ra is kérdeztem, hogy milyen specialis dolgokra kell odafigyelnem —
akar az oltozékemmel, akdr az illemmel, az interakcid szabalyaival kapcsolatban-, igy a
tovabbiakban nagy segitségemre voltak a tandacsai.

Egy alkalommal részt vettem egy néknek sz6l6 oktatdson. A szeminarium alatt a
Korant tanulmdanyoztdk, értelmezték, beszélgettek rdéla. Ekkor taldlkoztam egy
holggyel, aki nagyon kedves volt velem, nyitott volt arra, hogy beszélgessiink. Kiderdilt,
hogy nem dolgozik, igy ezt az interjut valdjaban nem tudtam haszndlni, de
mindenképpen segitségemre volt a tovabbiakban. Egyrészt segitett a megértésben,
masrészt a tovabbi interjukhoz kitlin6 tampontot jelentett, iranyitotta a figyelmemet.
Ezt a beszélgetést egy pilot interjunak tekintettem, ami nagyon hasznosnak bizonyult a
kés6bbiek soran.

Mint a fentebb leirtakbdl is latszik, igen hosszu folyamat volt, amig sikerdlt
megtalalnom azt a négy muszlim nét, akikkel véglil elkészithettem az interjukat. Mivel
az identitdas munka folyamata érdekel és az egyéni, szubjektiv megélésre szeretnék
koncentrdlni dolgozatomban és nem kivanok kovetkeztetéseket levonni a muszlim
nékre nézve altaldnossagban, ugy gondolom, hogy a négy f6bdl allé minta nem torzit
eredményeimen.

2.1.2.2.A minta Osszetétele

Kutatdasomban olyan magyar nékkel készitettem interjut, akik muszlimként definialjak
magukat, az iszlam, pontosabban a Koran tanitasait, elveit kovetik mindennapjaik
folyaman és foglalkozasukat tekintve pedig kilonbo6z6 szakmak képvisel6i.

Interjualanyaim kozul ketten felvették az iszlam vallast, ketten pedig
gyermekkoruktdl fogva muszlimok, akik Magyarorszagon néttek fel. Utdbbiak azonban
hangsulyoztak, hogy a vallast senkire nem lehet rdkényszeriteni — mint ahogy rdjuk sem
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kényszeritettek semmit a szlileik —; az iszlam tanitasait kovetni egy valasztast jelent, igy
valéjaban szdmukra muszlimnak lenni nem adottsag, hanem dontések eredménye.

Az aldbbi tabldzatban az interjualanyok néhany, altalam fontosabbnak tartott
jellemzgijét taldljuk. A kodolas helyett alnevekkel dolgozom a tovabbiakban, annak
érdekében, hogy megérizzem interjualanyaim anonimitasat. Bar a tablazatban muszlim
ndi nevek szerepelnek, interjualanyaim kézil mindenkinek magyar neve van. Azok, akik
felvették az iszldmot, fontosnak tartottdk, hogy megtartsdk magyar neviket, mert Ugy
gondoltak, hogy ez hozzatartozik O©ndefinicidjukhoz, ahhoz, hogy magyarként
definialjak magukat.

Basma Orvos 17 éve
Fatima Kémiatanar 7 éve
Hanifa Statisztikus Sziiletésétdl
fogva
Nuryn Statisztikai Sziiletésétdl
tanacsado fogva

Interjualanyaim kozul harman hazasok, muszlim vallasu férfihoz mentek feleségiil,
egy holgy pedig még hajadon. Az elemzésben azonban erre a tényezére, a csaladi
allapotra nem kivanok hangsulyt fektetni, mert meglatdsom szerint olyan tovabbi,
esetenként érzékeny kérdéseket vet fel, amelyekre egy esetleges kés6bbi kutatas
sordn lenne érdemes kitérni.

Az interjuk

Az interjuk elkészitése el6tt fontosnak tartottam, hogy készitsek egy vazlatot,
strukturdljam kérdéseimet. Meghataroztam bizonyos fdékuszpontokat, amelyekre
kivancsi voltam. Emellett azonban kiilonos figyelmet forditottam arra, hogy , hagyjam
beszélni, elmélkedni” interjualanyaimat, ezért alapvetGen nyilt kérdéseket haszndltam,
a velem szemben l6 megélésére, sajat tapasztalataira, szubjektiv megitélésére
fokuszaltam. Ugy gondolom, hogy a téma érzékenysége miatt erre nagy sziikség volt.

Az interjukat 2010 nyaran és &szén készitettem. Harom alkalommal haszndlhattam
diktafont, egy alkalommal arra kértek, hogy jegyzeteket készitsek a beszélgetésen
elhangzottakral.

2.1.4.Felmeril6 dilemmak, kérdések — Nehézségek kutatoként

Az interjuk soran kiilonosen fontos volt a mar emlitett bizalmi légkdr megteremtése.
Fentebb utaltam rd tobbszor is, hogy meglatdsom szerint igen kényes, érzékeny témat
valasztottam. Nem csupdan azért, mert maguk a muszlim nékkel kapcsolatos kérdések
szamitanak kilonleges témakornek, hanem azért, mert ahhoz, hogy megértsem,
milyen folyamaton megy keresztiil valaki, mig eljut arra a pontra, hogy muszlimként
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hatarozza meg magat, személyes jellegli kérdések sorat kellett feltennem. Szamos,
akar kellemetlen vagy kihivast jelent6 tapasztalatra kérdeztem ra, amirél nehéz lehet
beszélni.

Emellett sziintelenll feltettem magamnak a kérdést: nem sértem-e meg
kérdéseimmel az interju alanyat? Az interjuk soran talan még tudatosabban
odafigyeltem arra, hogy mit és hogyan kérdezek, hogy ne legyek tulsdgosan tolakodo,
hogy tisztelettel és alazattal kozelitsek a velem szemben (il6h6z. Emellett azonban
hatdrozottan kellett kérdeznem, nekem kellett irdnyitanom a beszélgetést,
természetesen anélkil, hogy befolydsolnam kérdéseimmel a valaszokat.

Mindemellett tudatosan figyelnem kellett arra, hogy el tudjak vonatkoztatni sajat
tapasztalataimtol, el kellett fogadnom, hogy bennem is élnek bizonyos prekoncepcidk
arra vonatkozdéan, hogy mit jelent nének lenni, illetve muszlim nének lenni. Ugy
gondolom, hogy ha ilyen témaban szeretnénk kutatni, kilonos figyelmet kell
forditanunk arra, hogy félretegyiik esetleges értékitéleteinket, meggy6z6déseinket, és
el kell fogadnunk, hogy muszlim nének lenni nem nehezebb vagy kénnyebb, rosszabb
vagy jobb, csak egyszerlien mas. Egy érzékletes példa lehet ez el6bbi kijelentésem
aldtdmasztasara az a kérdésem, miszerint ,mit jelent nének lenni”. Arra voltam
kivancsi, hogy az interjualanyaim hogyan hatarozzdk meg magukat n6ként. Ekkor félre
kellett tennem azt, hogy szamomra mit jelent nének lenni és csak az 6 megélésiikre
kellett koncentralnom. Ugy érzem, hogy ebben a helyzetben el kellett rugaszkodnom
attél, hogy az én elképzeléseim szerint hogyan hatdrozhatjuk meg magunkat néként.
Meg kellett tanulnom mdshogy gondolkodni. EzUton szeretném megk&szonni
Basmanak, Nurynnak, Fatimanak és Hanifanak, hogy segitettek ebben.

2.2.Muszlimként Magyarorszagon — megkiizdés a sztereotipiakkal

A kovetkez6 fejezetben azt szeretném bemutatni, hogy az interjualanyaim hogyan
vélekednek arrél, hogy mit jelent Magyarorszagon muszlimként éIni. Az interjuk soran
arra voltam kivancsi, hogy Basma, Nuryn, Fatima és Hanifa milyen, a muszlimokkal
kapcsolatos sztereotipidkkal taldlkozott mindennapjai soran, illetve hogy a kiilonb6z6
elGitéletek milyen hatdssal voltak dndefinicidjukra.

2.2.1.Muszlimként egy nem muszlim kdrnyezetben

Basma tapasztalatai alapjan ugy véli, hogy nem konnyl muszlimnak lenni
Magyarorszagon, hiszen az emberek nem elfogaddak, illetve nem értik meg, hogy mit
jelent az iszIldm tanitdsait kovetni:

,Eleve az van az emberekben, hogy aki ma ezt csindlja Magyarorszdgon (aki muszlim),
annak nincs meg az ésszes kereke.” (Basma)

,lgazabdl a magyar emberek nem annyira elfogaddak, tehdt van egy ilyen ellendllds,
akdrhova keriilék.” (Basma)

Egy késGbbi fejezetben még lesz szé arrdl, hogy mit jelent muszlim nének lenni,
valamint hogy az 0Oltozkodés, illetve a kendbviselet mennyiben tartozik hozzd
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interjdalanyaim szerint néi Onképikhoz, azonban a sztereotipidk kérdéskorével
kapcsolatban érzékletes a kovetkezd példa:

»Sokan dllitottak meg az utcdn, hogy rettenetesen ostoba és mondja meg a
férjiének, hogy Eurdépdban vagyunk és egyébként is miért csomagolja be magadt.
Mondom, elnézést, én sajat magam 6I/t6zk6dém, nem a férjem csomagol. A férjem
nagyon jol tudja, hogy Eurépdban vagyunk... Maga miért nem hordja a sajat ruhdit?!
Mondom ezek a sajdat ruhdim!” (Basma)

Az idézetbdl is kit(inik, hogy Basma oOndefiniciéjaban nagyon fontos annak
hangsulyozasa, hogy az a tény, hogy muszlimként éli az életét, a sajat, szuverén
dontése, az § valasztasanak eredménye. Basma tapasztalata szerint Magyarorszagon
sokan ugy vélekednek, hogy ha egy né attér az iszlam hitre, akkor az annak az egyenes
kovetkezménye, hogy muszlim, pontosabban arab férfihoz ment feleségdl.

Ez a meglatas cseng vissza Fatima szavaiban is:

,Az emberek dltaldban azt gondoljdk, hogy egy né azért veszi fel a muszlim hitet,
mert a férje muszlim. Valdoban igaz, hogy a vildg szadmos pontjdn a nék dénté tébbsége
emiatt veszi fel és ezért alakul ki ez a kép az emberekben. Ugyhogy amikor kideriil,
hogy nem vagyok arab, akkor megkérdezik, hogy miért tértem dt... Annyira nem
természetes, hogy valaki Magyarorszdgon dttér eqgy mdsik valldsra, hogy érthetetlen
szdmukra.” (Fatima)

A fenti interjurészletbdl szintén kitlinik, hogy az emberekben van egyfajta
fenntartdas a muszlimokkal szemben, valamint Fatima is kiemelte, hogy
Magyarorszagon nem igazan értik meg azt, hogy egy né Onszantabdl miért tér at az
iszlam vallasra.

Valamennyi interjualanyom o6ndefinicidjaban igen nagy hangsulyt kapott annak
nyomatékositasa, hogy muszlimnak lenni dnkéntes és szuverén dontés eredménye.
Valamennyien kiemelték, hogy a vallast, az iszlamot nem lehet rakényszeriteni senkire.
Meglatasuk szerint él egyfajta sztereotipia az emberekben, miszerint Magyarorszagon
csak az a magyar szarmazasu nd lesz muszlim, aki a férje miatt veszi fel a vallast.
Ondefinicidjuk szempontjabdl az emlitett sztereotipidval valé szembenézés igy azt
jelenti, hogy nagyobb hangsulyt fektetnek a szuverén dontés jelentéségére; kiemelik,
hogy egyéni valasztasuk eredménye az, hogy muszlimként hatdrozzak meg magukat.
Véleményik szerint sokan ugy gondoljak, hogy valaki rdvette, rakényszeritette &ket,
hogy attérjenek az iszlam valldsra, esetleg valamilyen térésnek koszonhetéen
menekiiltek a vallas felé. Ugy tlnik, mintha valldsossaguk, az iszlam felé fordulasuk a
gyengeség jele lenne. igy annak érdekében, hogy kérnyezetiik szamara is hiteles és
pozitiv képet tudjanak kozvetiteni, hogy leromboljdk azt az elGitéletet, miszerint
muszlim ndének lenni gyengeséget vagy korlatot jelent, kifelé hangsulyosan
kommunikaljak, hogy valasztas, dontés eredménye muszlimnak lenni. Természetesen
nem ez az egyetlen oka, amiért hangsulyozzak, hogy mindenki maga donti el, hogy
muszlimként szeretne élni — hiszen valldsos meggy6z6déseik alapjan is utaltak erre —,
de meglatdasom szerint a sztereotipidk, mint a kiilsé kornyezet fel6l érkezé kihivasok
mindenképpen ergsitik ondefinicidjukban az egyéni dontés aspektusat, az erd és
batorsag jellemzéit.
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Basma megélése, tapasztalatai arra engednek kovetkeztetni, hogy ha egy olyan
csoport tagjai vagyunk, amellyel kapcsolatban bizonyos sztereotipidk élnek a
tdrsadalomban, hajlamosak vagyunk arra, hogy akkor is védekezziink, amikor taldn
nem is kell; hogy olyan helyzetekben is tdmadast észleljlink, amikor talan sz6 sincs
ilyesmirél. Basma a kovetkez6eket mondta beszélgetésiink soran:

,Szoktdk mondani, hogy ha Magyarorszagon a muszlimok a valldsokrdl szold
kerekasztal beszélgetések alkalmdval leiilnek mds valldsok képviselével, akkor
dllanddan ,védekeznek”. De egyszeriien muszdj védekezni, mivel annyira sok tamadds
ér benniinket, hogy lehet az ember mdr akkor is védekezik, amikor nem is akarnak
tdmadni. De tényleg sokat kellett védeni magamat...” (Basma)

Egyrészr6l a fenti idézet is bizonyitja, hogy Basma tapasztalatai alapjan érik
bizonyos tamaddsok a muszlimokat. Ennek megélése Basmdaban olyan
mechanizmusokhoz vezetett, hogy akkor is védekezésben tor ki, amikor talan nem is
kellene.

Hanifa szintén utalt arra, hogy ugy érzi, sziintelenil magyarazkodnia kell. Ezzel
kapcsolatban a kdvetkez6ket mondta:

LA természetesség a kulcs... Tehdt ha természetesen fogod fel a dolgokat, akkor az
emberek is ugy fognak rdad nézni.” (Hanifa)

Hanifa arra hivja fel a figyelmet, hogy nem azt kell kifelé kommunikalni, hogy
muszlimnak lenni egy kulonleges dllapotot jelent, hanem igyekezni kell minél
természetesebben viselkedni az esetlegesen kinos helyzetekben is. Elmesélte, hogy
gyakran megallitottak az utcan az emberek és pillanatokon belll kérdezéskodni
kezdtek:

»Szépen vdlaszolok minden alkalommal, de egy id6 utdn az embert ez frusztrdlja, hogy
ezerszer megkérdezték... de ezt én mdr megtanultam kezelni. Mert tudom, hogy az
emberek nem ldtnak sokat a muszlim vilagbdl és csak kivancsiak és tényleg él egyfajta
sztereotipia az emberekben, és ha megkérdezi valaki az mindenképpen pozitivum, mert
akkor latom, hogy nem onnan (a médidbdl) veszi az informdcidit.”(Hanifa)

Hanifa tehat mindenekel6tt a természetességre helyezi a hangsulyt, arra, hogy
nem feltétlenil kell tamadast 1atni az emberek kérdéseiben, hiszen az mar jo jel, hogy
ha kérdeznek, kivancsiak, mert ezdltal alkalma nyilik ledonteni olyan hamis képeket,
el6itéleteket a muszlimokkal kapcsolatban, amelyet a média sugaroz. Bar frusztralja,
hogy sziintelenil kérdésekre kell valaszolnia, mégis megteszi, hiszen Ugy gondolja,
jobb, ha az embereknek valds élményik, tapasztalatuk van az iszldmmal kapcsolatban.
Allanddéan kérdésekre valaszolni talan ugy tlinhet, mintha magyarazkodnia kellene, de
beldtja, hogy a kérdések mogott valdjaban informacidhiany és kivancsisag all, ebben az
esetben pedig jobb stratégia ,természetesnek lenni”, természetes maddon
kommunikalni a kiilvilag felé muszlim identitasat.

A sztereotipidkkal kapcsolatban Hanifa valaszaiban mas helyen is utalt arra, hogy a
média is kozvetit egyfajta, gyakran leegyszerUsité képet az iszlamrol:

LA média sugall egy képet... és ezdltal az dtlagemberben él egy kép az iszlamrdl... meg
ugy gondolod, hogy ha kimész az utcdrakendében, akkor megkéveznek... példdul
amikor volt ez a szeptember 11-e... ami lejétt a TV-ben, én tényleg ugy voltam vele,
hogy uristen, ha én kendében kilépek az utcdra, akkor most mi lesz...” (Hanifa)
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Dolgozatom elméleti részében utaltam arra, hogy a nemzetkdzi események
hatdsdra az iszlam egyre inkabb a figyelem kozéppontjdba keriilt, azonban igen
homalyos és ellentmondasos lizenetet kdzvetitett az atlagember felé a média. Hanifa
aggodalma talan alaptalan volt, de beszélgetésiink soran elmondta, hogy a 2001 6szén
elkovetett terrorcselekmények id6ben egybeestek életének azzal a szakaszdval, amikor
elgondolkozott azon, hogy hordjon-e kend6t. A nemzetkozi eseményeknek semmi koze
nem volt dilemmajahoz, nem a terrortdmadas utan dontott ugy, hogy szeretné felvenni
a kendét. Belsd vivédasahoz mar annal inkabb, hiszen ugy gondolta, hogy a média altal
kdzvetitett kép rossz fényt vet a muszlimokra, és esetleg kellemetlen helyzetbe
kertlhet, ha éppen akkor doént ugy, hogy elkezdi hordani a kend6t. A média altal, a
muszlimokrdl kozvetitett Uzenetek szamos sztereotipiat hivtak életre. A
sztereotipidkkal valé szembenézés egyfajta kihivast jelentett Hanifa oOndefinicidja
szempontjabdl, identitds munkara késztette 6t. Ez azt jelenti, hogy bar Hanifa szerette
volna felvenni a kendd6t, azonban mérlegelnie kellett, hogy a muszlimokkal szemben
ellenséges légkor latszott kialakulni. fgy attdl tartott, hogy kdrnyezete nem fogadja
majd el, s ebbdl a helyzetbdl pedig hatranyai szarmazhatnak. Végil Hanifa ugy dontott,
hogy elkezdi hordani a kend6t, amely ma mar hozzatartozik muszlim és n6i 6nképéhez.
Err6l a folyamatrdl, valamint a kenddviseléssel kapcsolatos kérdésekrél azonban
dolgozatom egy késébbi fejezetében szeretnék bévebben szdlni.

Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn esetében a muszlimokkal, a muszlim ndékkel
kapcsolatos sztereotipidkkal valé szembenézés kovetkezménye az identitds munka
folyamata, amelyben megerdsitik identitdsuk muszlim elemét. A kornyezetiik felé
hangsulyosan kommunikaljdk, hogy sajat, szuverén doéntésik nyomdan fordultak az
iszldam felé, igy torekszenek arra, hogy a kilvildg szemében is pozitiv legyen
onmeghatarozdasuk.

2.2.2.Magyar vagyok és muszlim

»Amikor a gyerekekkel sétdaltam az utcan és minden nap megkérdezték, hogy hol és
hogy tanultam meg ilyen szépen magyarul... és hogy még a gyerekekkel is magyarul
beszélek! Es én azon gondolkoztam, hogy miért beszélnék a gyerekekkel magyarul, ha
én nem az lennék?” (Hanifa)

Hanifa szerint az emberek a muszlimokat az arabokkal azonositjdk és szinte
elképzelhetetlen szdmukra, hogy valaki magyar és muszlim egy idGben. Hanifa
magyarként definidlja magat és erre kilonds hangsulyt helyez, csakugy, mint Fatima.

Fatima kiemelte, hogy ha megértjiik az iszldam valédi jelentését, akkor azt is
megértjik, hogy egy univerzalis vallasrél van szd, igy nem kell feladnunk semmit
magunkbdl, nem kell feladnunk nemzeti identitdsunkat, ha muszlimként szeretnénk
élni. Az iszlam csupdn kiegésziti 6t, nem zarja ki, hogy magyarként definidlja magat.

,Gyakran taldlkozom olyan helyzettel, hogy valaki férihez megy egy arab férfihoz, és
az emberek azt hiszik, hogy nekik arabbad kell valniuk, és fel kell venniiik egy ilyen
identitast, de aki megérti az iszlam lényegét, az maradhat magyar ugyanugy... vagy
lengyel, vagy akdarmi...” (Fatima)

Nuryn a beszélgetésiink kezdetén elmondta, hogy tapasztalatai alapjan a magyar
tarsadalom elfogado:
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,Magyarorszdagon nagyon sok nemzetiség €él, nagyon elfogadd nép vagyunk mi,
magyarok. A muszlim kéz6sség nagyon kicsi; a bevdndorlok elszigetelten élnek és
inkdbb szokdsbol csindlnak dolgokat. Nyugat-Eurépdban ez a legnagyobb probléma,
hogy az ott él6 muszlimok nem az iszlam tanitdsait kévetik, hanem a szokdsokat...”
(Nuryn)

A kovetkez6 mondataiban azonban elmondja, hogy mégis él egyfajta sztereotipia
az emberek fejében az iszlamrdl és a muszlimokrdl:

,Az emberek fejében él eqgy kép a muszlimokrdl, de ez tavol dll a valdsdagtdl... Az, hogy
valaki muszlim, nem zdrja ki a nemzeti identitdst... Alapbdl van egy negativ kép a
muszlimokrdl... De én igyekszem nem negativnak venni és szépen reagdlni, ha valaki
kérdez. Oda kell figyelni, hiszen ha ugy reagdlnék, akkor csak rontandm a képet a
muszlimokrdl. Egyébként sem lehet szavakkal meggydzni az embereket, mindennapi
tetteinkkel kell megmutatnunk, hogy milyenek a muszlimok.” (Nuryn)

A fenti interjurészletekbdl egyrészrdl latszik, hogy Nuryn is magyarként definidlja
magat (,mi magyarok”), éndefinicidjdban fontos szerepet jatszik, hogy hangsulyozza
magyarsagat. Elismeri, hogy az emberek hajlamosak azt hinni, hogy a muszlim identitas
elem és nemzeti, jelen esetben magyar identitds kategdria kizarjak egymast, ezért még
fontosabb lesz szdmdra, hogy hatdrozottan kommunikalja a kilvilag felé is, hogy 6
magyarnak érzi magat.

Emellett Nuryn megjegyzi, hogy valdban él egy negativ kép az emberekben a
muszlimokrdél. Dolgozatom elméleti részében kifejtettem, hogy a sztereotipia
fenyegetettség érzése azt a félelmet kelti az egyénben — aki egy bizonyos szempontbdl
hatranyban [év6 csoport tagja -, hogy cselekedeteivel esetleg rontja a csoportjarol
kialakult képet. Ezzel kapcsolatban Nuryn arra helyezi a hangsulyt, hogy ,szépen kell
valaszolnia”, hiszen ha nem igy tenné, akkor erésitené a muszlimokkal kapcsolatos
sztereotipiakat. O is fontosnak tartja, hogy valaszoljon az emberek kérdéseire és minél
természetesebben kommunikalja a kilvilag felé muszlim identitds elemét. Meglatdsa
szerint azonban nem feltétlenil szavakkal kell meggy6zni az embereket, hanem a
viselkedésével, hiszen belatja, hogy 6 is felel6s azért, hogy milyen kép alakul ki a
muszlimokrol.

A magyar és muszlim identitas elemek ,0sszeegyeztethetfsége” beszélgetésiink
soran a tovabbiakban is hangsulyos szerepet kapott:

,Az hogy muszlim vagyok, nem mond ellent annak, hogy magyarnak érzem magam. A
Kordn szerint a muszlimnak sajat hazdjdt kell védenie. Ez egyfajta kiildetés, minél
tobbet kell adnom a tdrsadalomnak, amiben élek.” (Nuryn)

Mint fentebb emlitettem, Nuryn onmeghatarozdsaban fontos elemnek szamit
magyarsaga, tobb alkalommal kiemelte, hogy a nemzeti identitds, illetve az, hogy 6
muszlimként éli az életét, nem zarjak kis egymast, hiszen az 6ndefinicio két kiilonb6z6
forrasat adjak. A Nuryn-nal folytatott beszélgetésbdl azonban kitlinik még egy fontos
dolog: muszlim és magyar identitds eleme nem valik kilon, 6 muszlim identitasan
keresztlil (is) magyardzza magyarsagat, hiszen megjegyzi, hogy a Koran értelmében
hazdjat kell szolgalnia és toérekednie kell arra, hogy hasznara legyen a magyar
tarsadalomnak, ezt pedig csak ugy tudja teljesiteni, ha ,magyarként él”.
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Osszességében azt mondhatjuk el, hogy Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn megélése,
tapasztalatai alapjan az atlagemberek fejében él egy kép, amelyben 0Osszekotik a
muszlim valldst az arab szarmazassal. Interjlalanyaim szempontjabdl igy a felvazolt
sztereotipidval valé szembenézés azt jelenti, hogy dndefinicidjukban kiilonds hangsulyt
kap az, hogy magyarként hatdrozzdk meg magukat. Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn
szerint valaki éppugy lehet egyszerre muszlim, mint magyar. Interjualanyaim szamara
az 6nmeghatdrozas két kiilonboz6 forrasat adjak identitdsuk muszlim, illetve magyar
elemei, igy azok nem kizardlagosak. Magyar és muszlim identitds elemeik kiegészitik
egymast, illetve az 6ndefinicié e két eleme 6sszekapcsolddik szdmukra olyan médon,
hogy muszlim identitdsukon keresztil is magyardzzdk magyar Ondefinicidjukat,
miszerint a Kordn értelmében sajat hazajukat kell szolgalniuk.

2.3.Az identitdsmunka folyamata — muszlimma valni és ,,annak maradni”

Mint ahogy a minta bemutatasarél sz6l6 fejezetben ismertettem, kutatdsom soran két
olyan muszlim nével volt alkalmam interjuzni, akik felvették az iszlam vallast, ketten
pedig gyermekkoruktdl kezdve muszlimok. A kovetkezd két fejezetben azt szeretném
bemutatni, hogy interjualanyaim dontések sorozatan keresztiil jutottak el addig a
pontig, mig ugy érezték, hogy muszlimként hatarozzak meg magukat. Mindkét esetben
komoly identitds munkara volt sziikség annak érdekében, hogy Basma és Fatima,
valamint Hanifa és Nuryn kialakitsa, illetve formdlja muszlim identitas elemét. A
tovabbiakban tehdt azt szeretném vizsgalni, hogy interjualanyaim milyen
nehézségeken mentek keresztil, mig ideiglenes valaszokat kerestek arra a kérdésre,
hogy ,kik is 6k valéjaban”. Ehhez pedig az identitdas munka definiciéjat hasznalom fel,
amely szerint az egyén felel6sséget vallal abban, hogy maga alakitsa, formalja,
yUjratargyalja”, fenntartsa, erdsitse vagy felllvizsgdlja azokat az értelmezéseket,
amelyek hasznosak szamara a koherencia, az egységes Onkép kialakitasa
szempontjabdl (Sveningsson és Alvesson, 2003; 1165. old.).

Az elsé részben Basma és Fatima példajan keresztiil azt szeretném vizsgalni, hogy
bizonyos krizis helyzetek milyen médon eredményeznek tudatosabb identitds munkat,
hogyan 0sztonzik, szinte kényszeritik az egyént arra, hogy felllvizsgalja identitdsanak
bizonyos elemeit.

A masodik részben azt szeretném bemutatni, hogy bar Hanifa és Nuryn
sziletésiktdl fogva muszlimok, az 6 esetiikben is identitds munka eredménye az, hogy
ma muszlimként hatarozzak meg magukat.

2.3.1.Tudatos identitasmunka krizisek idején

Kutatdasomban két olyan muszlim nével készitettem interjat, akik életik egy pontjan
ugy dontottek, hogy felveszik az iszldm vallast. Az interjuk soran kiderilt, hogy igen
hosszu folyamat vezetett addig, amig Basma és Fatima az iszlam felé fordult.
Beszélgetéseink alkalmaval arra voltam kivancsi, hogy mikor és hogyan kezd6dott az a
folyamat, amelynek a végén ,megtalaltak” az iszldamot, hogy milyen uUton kellett
végigmenniik, milyen nehézségekkel és kihivasokkal kellett szembenéznilik annak
érdekében, hogy végil muszlimként hatarozhassak meg magukat.
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Basma muszlimma valasanak torténetét gyermekkorara vezeti vissza:

»A csalddban nagyon sok tragikus esemény tértént; 10 évesen elvesztettem az
apukdmat, dédi mamdmat majd nagybdtydmat, nagypapdmat, révid idén beliil sok
haldleset tértént... Igy én mdr 10-12 évesen kezdtem az utat, az utamat keresni.”
(Basma)

Mint kider(il a Basmaval készitett interjubdl, a csaladjdban tortént haldlesetek
hatalmas torést jelentettek szamara. Ugy érezte, hogy a tragédidk alapvetSen
rengették meg kordbbi elképzeléseit, meggylz6déseit. Mint ahogy dolgozatom
elméleti részében definidltam, az identitds munka folyamatara jellemz6, hogy tobbé-
kevésbé folyamatosan zajlik, azonban vannak bizonyos helyzetek, amelyek sokkal
koncentrdltabb, tudatosabb identitds munkara késztetik az egyént. Basma életében az
emlitett tragédidk jelentették azt a krizis helyzetet, amelyben megrendilt addigi
onképe és megkérdbjelezte korabbi feltevéseit. A léttel kapcsolatos félelmei,
aggodalmai vezették arra, hogy fellilvizsgalja azt, hogy miben és miért hisz.

Fatima is hasonldan kezdte torténetét:

,2003-ban meghalt az anyukam. Négyéves daganatos betegség utdn, én akkor
fejeztem be az iskoldt és mentem egyetemre, és amikor komolyabbra fordult anyukém
dllapota, érdekes mddon akkoriban volt az, hogy elmentem a muszlim kézésséghez...
Utdna kezdtem el ujbdl megkeresni az utamat.” (Fatima)

Fatima életében is volt egy olyan torés, egyfajta forduldpont, amely arra késztette,
hogy felllvizsgalja addigi 6ndefinicidjat. A krizis helyzet arra 6sztondzte Fatimat, hogy
sokkal tudatosabban keresse a vélaszt arra a kérdésre, hogy , ki is vagyok én?”.

Basma és Fatima is kiemelte, hogy szerettek volna egyfajta magyardzatot talalni a
tragédidkra, de akkori, addigi tapasztalataik és meggy6z6déseik nem szolgdltak
szamukra megfelel6 valaszokkal. Dolgozatom elméleti részében kifejtettem, hogy az
egyén kornyezete és a kiilonb6z6 események, torténések értelmezésére torekszik. Erre
azért van szlksége, hogy meg tudjon fogalmazni sajat maga szamdra egyfajta
iranymutatast, amely vezeti az életben, amely megmutatja szamara, hogy ha
legk6zelebb hasonlé szituacidban talalja magat, akkor hogyan viselkedjen. Ez az
identitds funkcidja: irdnytl az életben, amely meghatdrozza cselekedeteinket, hogy
hogyan viszonyulunk bizonyos kérdésekhez, kornyezetiinkh6z és mas emberekhez.
Basma és Fatima azonban addigi tapasztalataik alapjan nem tudtak megfelel6
magyardzatot taldlni a tragikus eseményekre, ami kihivast jelentett addigi
onmeghatarozasuk felé. Basma és Fatima azonban elkotelez6dtek abban, hogy
szembenézzenek ezekkel a kihivasokkal.

Ekkor kezd6dott az a folyamat, amely soran kilénb6z6 valaszokat kezdtek keresni,
mint ahogy a Basmaval késziilt interju egy részlete is mutatja:

,Elkezdtem filozofiat tanulni, autodidakta mddon olvasgatni, vallasokrol és filozofidarol
is... Es azok az emberek, akikkel taldlkoztam, szintén nem tudtak olyan vdlaszokat adni
nekem, amik elfogadhatéak lettek volna. Es kbézben ment az id6, elvégeztem a
gimndziumot, és ezek a kérdések idénként egyre égetébben jottek el6 bennem, mdskor
meg kicsit perifériara szorultak, de mindig visszatértek... Nagyon sok mindennel
foglalkoztam... Rengeteg valldst, filozofiat, kiilonb6zé csoportokat kiprobdltam, tehdt
én mindenhovd jartam, minden érdekelt.” (Basma)
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Az interjurészletbdl latszik, hogy Basma nem passziv elszenveddje volt az onképét
éré kihivasoknak, hanem valéban elkotelez6dott amellett, hogy aktivan keresse a
valaszt arra a kérdésre, hogy ki is 6 valdjaban”. Kereste a lehetGségeket, igyekezett
minél tobb tapasztalatra szert tenni annak érdekében, hogy megtaldlja a valaszt, hogy
Ujratdrgyalja identitasanak bizonyos elemeit.

Nyitott volt a valtozasra, de nem elégedett meg ,félmegolddsokkal”. Az identitds
munka igy ebben az esetben valdéban egy dllandé uUtkeresést jelentett, egy folyamatos
mentalis tevékenységet, gondolkodast. Basma meg szerette volna érteni, hogy mi és
miért tortént vele, ezért kiilonb6z6 megoldasok felé, a filozéfia és a valldsok felé
fordult.

A Fatimaval folytatott beszélgetés azt tdmasztja ala, hogy az atélt krizis utdn 6 is
elkotelez6dott abban, hogy Ujratargyalja identitdsdnak elemeit. Szamos kozosséghez
elldtogatott, nyitott volt, mindent ki szeretett volna prébdlni, de 6§ sem elégedett meg
kevesebbel, arra torekedett, hogy a szamara leginkdbb koherens és pozitiv identitast
épitse fel. Id6rdl idGre feltette magdnak a kérdést, hogy ki is 6 valdjaban, hogy miben
képes és miben akar hinni, mindaddig, amig szamara kielégité valaszt nem talalt.

»Egyfajta utkeresés utjan (taldltam rd az iszldmra). Minimum egy év volt nem ment
olyan hamar. Egy jo ideig jartam a bardtnémmel kiil6nbéz6 keresztény gyiilekezetekbe
meg toérténelmi klubokba, de azt vettem észre, hogy sehova nem megyek vissza.”
(Fatima)

Az iszlam felé fordulas igy mindkét interjualanyom esetében igen hosszu folyamat
eredménye volt. Basma Utkeresése azonban nem ért véget akkor, amikor rataldlt az
iszldmra. Igyekezett tovdbbi kérdéseket feltenni, tanult, olvasott, aktivan tett azért,
hogy megismerje a vallast.

L, En amikor muszlim lettem, akkor szisztematikusan kezdtem tanulni az iszldmot... és
akkor igy kezdtem el foglalkozni az iszlidmmal... Ugyhogy egyik kényvet olvastam a
mdsik utdn és mindendtitt kerestem benne az ellentmonddst, kerestem benne azt, ami
irredlis, ami elfogadhatatlan...” (Basma)

Basma az egyetemen talalkozott muszlim didkokkal, akik kozelebb hoztak szamara
az iszlamot. Azonban nem akart csak passziv befogadd lenni, arra térekedett, hogy
minél jobban megismerje a Korant és annak tanitdsait. A koherencia nagyon fontos
volt szdmadra, hogy ne kételkedjen az iszlam tanitasaiban, hogy ne kételkedjen sajat
magdban és ki tudjon alakitani egy egységes és pozitiv ondefinicidt. Szintelenl
feltette magdnak a kérdést, hogy valdban erre van-e sziiksége, hogy valdban
megtalalta-e a remélt valaszokat.

»Nagyon gyétré volt ez az iddszak, amig kerestem... és amikor az iszldmot megtaldltam
akkor is rettenetesen gy6trédtem, hogy a déntést meghozzam.” (Basma)

Basma szamara gyotrelmekkel és kihivasokkal teli volt ez az id6szak, de nem adta
fel. Tudatosan kereste az Utjat és addig folytatta, amig nem maradtak benne kérdések.
Amikor megkérdeztem, hogy emlékszik-e arra, mikor dontotte el végleg, hogy muszlim
szeretne lenni, azt felelte, hogy akkor, amikor mar nem tudott tovabbi kérdéseket
feltenni, amikor ugy érezte, hogy minden kérdésére valaszt kapott.

Azonban ezutan jottek a valédi nehézségek, megmeérettetések, amikor formalodé
muszlim identitds elemét kihivasok érték. Dolgozatom elméleti részében utaltam ra,
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hogy a szamunkra relevans személyekkel valé taldlkozasok, interakciok nagyban
befolyasoljdk onképlinket és sziikségiink van arra, hogy a sajat magunkrdl alkotott
definicié kornyezetiink szamara is pozitiv legyen. Basma kdrnyezetében pedig voltak
olyan emberek, akik nem értették meg a valtozast, amin keresztlilment:

+Akkor jottek a nagy pofonok. Igen... Akkor nagyon sokan elfordultak télem.
Gyakorlatilag alig maradt baratom. Olyanok, akik régdéta meglévé bardtaim.” (Basma)

Fatima megélése hasonld volt, szdmara is nehéz helyzet volt, amikor elhatdrozta,
hogy muszlim szeretne lenni. Az interju sordn elmondta, hogy egyfajta szimbolikus
szertartason kellett részt vennie, mikor meghozta dontését, hogy muszlimként
szeretne élni:

,El6tte (mielétt elmondta a fogadalmat) olyan érzés volt — és ezen sokan dtestek,
akikkel beszéltem-, hogy mindig halasztani akartdk a szertartdst. Tudtdk, biztosak
voltak benne, hogy igen, én ezt akarom, de valahogy a végsé pontot az i-re nehéz
felrakni. Nekem sem ment kénnyen. Mert ez egy nagy feleldsség, kételességgel jaro
feleldsség, az ember ilyenkor dtértékeli az életét, meg is vdltozik az élete, és az ember
ezt szereti halasztgatni... A kévetkezé hét hétféjén mondtam el a fogadalmat... Az egy
gyonyori szép tavaszi nap volt. Jo érzés volt, hogy valami ujat kezdhetek el. Akkor még
rézsaszin kéd lengi kériil az embert, aztdn jénnek a kihivdsok, az igazi probatételek,
rdjéssz, hogy mennyi mindent kell kidllnia az embernek, ha muszlim... Amikor felszdll a
rozsaszin kéd, akkor szembesiil vele az ember igazdn, hogy milyen nehézségek varnak
ra.” (Fatima)

Fatima ugy érezte, hogy ha meghozza a végs6é dontést és attér az iszlamra, akkor
hatalmas felelsséget vallal. Hosszu idén keresztil kereste az Utjat és biztos akart lenni
benne, hogy a helyes irdny felé halad. Ugy érezte, hogy at kellett értékelnie addigi
életét, addigi onképét. Bar megnyugodott, amikor végiil elmondta azt a fogadalmat,
amely jelképesen muszlimma avatta, azonban szamara is nehéz id6szak kovetkezett.
Ekkor szembesilt azzal, hogy a hétkdznapok soran milyen nehézségekkel kell
szembenéznie, hogy a valddi prébatételek csak ezutan kovetkeznek, hogy ki tud-e
tartani Uj meggy6z6dése mellett, hiszen el kellett fogadtatnia kornyezetével,
csaladtagjaival, barataival és nem utolsé sorban munkatarsaival identitasanak uj
elemét.

,Ahogy az ember egyre tobb tuddst szerez, egyre nagyobb lesz a bizonyossdga abban,
hogy a helyes dolgot, a helyes iranyt vdlasztotta.” (Fatima)

Basma megélése hasonlé volt:

,Kitartds és erd kell ahhoz, hogy muszlim legyél. Rengeteg eré kell, és rengeteg tudds.”
(Basma)

Az identitdsmunka folyamata igy nem ért véget azzal, hogy Basma és Fatima ugy
dontott, hogy muszlimként szeretnének élni. Mint ahogy korabban emlitettem, ha
valaki az iszldam tanitdsait szeretné kovetni, akkor annak Iléteznek bizonyos
kiilsGségekben is megnyilvanulé szimbdlumai. igy a muszlim hitre valé attérés nem
csupan egy belsé megélés kérdése, nem kizardlag vallasi vildgnézetet jelent, hitbeli
meggy6z6dést, hanem egy életmoddot. Fatima szavai jol tukrozik ezt, amikor azt
mondja, hogy muszlimnak lenni felelG6sség, mert egy Uj életforma mellett kell
elkotelez6dni. Az emlitett kilsé szimbolumok pedig hatarozottan jelzik a kérnyezet
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felé, hogy az illet6 belsé Utkeresésének milyen kovetkezményei vannak. Ezért érdekes
kérdés a muszlim identitds elem vizsgdlata, hiszen ennek fényében nagy
valdszinlséggel a tobbi identitas elemet is felllvizsgalja, atformalja az egyén.

Ebben a fejezetben az volt a célom, hogy bemutassam, hogy a krizis helyzetek,
életik forduldépontjai arra 0Osztonozték Basmat és Fatimat, hogy Ujraértelmezzék
identitasuk bizonyos elemeit. Az altalam kovetett identitdselméleti megkdzelités,
valamint az identitds munka fogalma értelmében az egyén ebben a folyamatban
elkotelez6dik azirdnt, hogy Ujra és (jra feltegye magdnak a kérdést, hogy ki is &
valdjaban, és nem személytelenedik el, nem fordit hatat a valtozdsoknak.

Basma és Fatima is kiemelte, hogy rengeteg er6 kell ahhoz, hogy valaki ki tudjon
tartani Uj meggy6z6dése mellett, hiszen kdrnyezetlik nehezen fogadta el a valtozast.
Azonban annak érdekében, hogy ki tudjanak alakitani egy pozitiv és koherens
ondefiniciot, sziikséglik van koérnyezetiik elfogadasdra és pozitiv visszajelzésére. Mivel
azonban csaladtagjaik, barataik fel6l nem kaptak ilyen megerdsitést, azaltal alakitottak
ki egy pozitiv dnmeghatdrozdst sajat maguk szamara, hogy hangsulyoztak, hogy
muszlimnak lenni nehéz és felelsséggel jar, meg kell érte kizdeni, de ha az ember
megkulizd valamiért, akkor az értékesebb szamara.

2.3.2.Muszlimnak ,,maradni”

Madsik két interjualanyom, Hanifa és Nuryn ugy véli, hogy senkire nem lehet
rakényszeriteni, hogy az iszlam tanitdsai szerint élje életét. Ha valaki muszlimként
szliletik és nevelkedik, nem feltétlenill jelenti azt, hogy valéban muszlimként fogja
meghatdrozni sajat magat, hiszen megldtasuk szerint muszlimnak lenni egy dontés
eredménye. Mindenkinek megvan a lehet6sége arra, hogy maga dontson, szeretné-e
azt az életformadt, ami azzal jar, hogy az iszlam tanacsait, irdnyelveit kell kovetnie. Ezért
az, hogy Hanifa és Nuryn feln6ttként is muszlimnak tartjak magukat, identitdas munka
eredménye.

Hanifa beszélgetésiink sordn elmondta, hogy muszlimnak lenni szamara is egy
valasztast jelent:

,Muszlimnak neveltek, de igazdbdl ezt nem tudjdk rdkényszeriteni az emberre... En is
dtmentem ezen a folyamaton, megéltem ezt a vdlasztdst. Az embernek osztdlytdrsai
vannak. sok mindenen én is dtmentem, de nem meriilt fel bennem hogy kilépjek az
iszlambdl. Elolvastam mds dolgokat is, de ez megerdsitett, és ez vdlasztds eredménye is
volt. Nyilvdn ha dtéled te is, hogy te vdlasztod, akkor sokkal erdsebb a kapcsolat kbzted
és az iszlam kézott. Nem szokdsokat veszel dt és azokhoz ragaszkodsz. A tiéd lesz, mert
te vdlasztottad.” (Hanifa)

Hanifa szamdra a valasztast azt jelentette, hogy taldlkozott mas emberekkel, mas
elméletekkel, vildgszemlélettel, és nem zarkozott el mereven attdl, hogy Ujratargyalja
identitasanak muszlim elemét. Olvasott, tdjékozddott, nyitott volt, és a megannyi
interakcidé hatdsara elkezdett gondolkodni azon, hogy mit is jelent szamara muszlimnak
lenni. De ezek a ,talalkozdasok” és élmények, tapasztalatok alapvetéen csak
megerdsitették muszlim onképét. Mint ahogy dolgozatom elméleti részében
definidltam, az identitds munka azt jelenti, hogy az egyén fellilvizsgalja, Ujratargyalja
identitdasanak bizonyos szegmenseit, illetve elkotelez6dik abban, hogy fenntartsa,
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erGsitse azokat az értelmezéseket, amelyek fontosak szamara a koherencia és a pozitiv
onkép kialakitdsanak szempontjabdl. Hanifa esetében igy az identitas munka folyamata
azt jelentette, hogy kilonb6z6 impulzusok, olvasmanyok, személyes interakciok
hatdsara fellilvizsgdlta identitdsanak muszlim elemét, és fenntartotta, megerdésitette
azt.

Nuryn, aki szintén muszlimként nevelkedett, beszélgetésiink soran kiemelte, hogy
6 dontott uUgy, hogy az iszlam tanitdsai szerint szeretné élni életét. Nuryn
Onmeghatdrozdsaban szintén fontos szerepet jatszik az, hogy kiemelje, muszlimnak
lenni vdlasztds kérdése, de az esetleges nehézségeket nem valddi kihivasként,
probatételként éli meg. Szdmara a természetesség a legfontosabb, az hogy kifelé azt
kommunikdlja, hogy muszlimnak lenni csupan ,valami mast” jelent. Amikor az
esetleges nehézségekrdl kérdezem, akkor azt mondta, hogy mindent meg lehet oldani,
hiszen 6 valasztotta. Nuryn dnképének kialakitdsa nem a kiizd8, sokkal inkabb a mesél6
metafordjaval irhatd le. A mesél6 metaforaja mogotti elméleti koncepcid szerint az
egyén kialakit egy narrativdat, amelyben az egyes torténéseket, élethelyzeteket
értelmezi, magyardzatot tarsit hozzajuk. Ebben a torténetben pedig az események az
egyén szubjektiv megélésén alapuld, konstrudlt képek, amelyeket korabbi
tapasztalataira, kulturdlis hatterére és emlékeire alapozva alakit ki. A Nuryn-nal
folytatott beszélgetés sordn, amikor az esetlegesen konfliktusos helyzetekrdl,
kihivasokrol kérdeztem, valaszaiban azt hangsulyozta, hogy muszlimnak lenni dontés
eredménye, és ha egyszer igy dontott, akkor ehhez ,kell tartania magat”. Amikor az
egyes élethelyzetekr6l mesélt, amelyek esetleg kihivast jelenthettek volna 6nképe
szamara, olyan értelmezést tarsitott ezekhez a képekhez, amelyekben nem kerilt
felszinre a konfliktusos jelleg. A torténeteknek nem volt kdzponti eleme a kiizdés,
hiszen nem ,nehéznek” élte meg azokat az élethelyzeteket, amelyekben esetleg kihivas
érte az oOnképét. Az esetlegesen egymasnak ellentmondd tapasztalatok
Osszeegyeztetése, egyetlen torténetbe, narrativdba sdritése szintén identitds munka
eredménye.

2.4.Metszéspontok vizsgalata — ahol az identitas munka masik része ,,torténik”

Mint ahogy kordbban utaltam ra, a valldsra tekinthetiink agy, mint belsd, lelki
megélésre. Az iszlam esetében azonban figyelembe kell venniink, hogy vannak
bizonyos kiilsé jegyek, megkiilonboztet6 szimbdlumok, amelyek miatt a vallds nem
csupan bels6 megélés kérdése lesz, hanem egy életforma, ami életiink minden
szegmensére hatassal van, amit ,,nem hagyhatunk otthon”, amikor kilépiink az utcara.

Dolgozatom elméleti részében bemutattam az intersectionality fogalmat, amely
értelmében a kilonboz6 identitas kategoriak keresztez6dése, tehat az a megkozelités,
miszerint az egyes identitas kategdriak metszik egymast, identitds munkdra késztetik az
egyént (Essersés Benschop, 2009). A kovetkez6 fejezetekben az egyes
metszéspontokat, az egyes identitds elemek keresztez6dése mentén jelentkez6
feszliltségeket szeretném megvizsgalni. Ezzel azt szeretném bemutatni, hogy
interjualanyaim hogyan alakitjak identitasuknak egyes elemeit annak érdekében, hogy
kialakitsanak egy koherens és pozitiv 6nképet. Az altalam kiindulépontként valasztott
elméleti megkozelités szerint (kiizd6, harcos metafordja) az egyén aktivan részt vesz

58



abban, hogy formalja, alakitsa identitasat, annak egyes elemeit egymas viszonyaban is.
Az egyes csoportok dltal kozvetitett, esetlegesen ellentmonddsos szerepelvarasokkal
vald szembenézés azonban nem jelent az egyén szamara egy 6rl6, lehangold,
depressziv kizdelmet. A koncepcid szerint az egyén nem fliggetlenitheti magat a
kornyezete fel6l érkez6 kihivdsoktél, de nem is kiszolgaltatott ezeknek az er6knek,
hiszen aktivan részt vesz azok értelmezésében. A megkozelités felruhdzza az egyént
egyfajta hésies jelleggel, igy pozitivabb, optimistabb képet fest elénk az egyénrél, aki
elkotelezédik abban, hogy maga is formalja identitasat, mikézben ellentmonddasok
valdsagos dzsungelén kell atkiizdenie magat.

A kovetkez§ fejezetekben tehat az alabbi kérdéseket szeretném megvizsgalni:
e Mit jelent muszlim nének lenni?

e Interjualanyaim hogyan hatarozzak meg magukat szakmdjukban a muszlim
identitds elemen keresztil?

e Milyen kihivasok érik Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn 0©nképét, milyen
nehézségekkel, kihivasokkal kell szembenéznilik munkahelylikon?

2.4.1.Mit jelent muszlim nének lenni?

A muszlim és néi identitas elem metszéspontjaibol adédé identitas munka

Mint ahogy dolgozatom el6z6 fejezeteiben utaltam ra, az iszldm az élet szamos
aspektusara vonatkozéan tartalmaz irdnymutatdsokat, igy muszlimnak lenni nem
kizarélag egy valldsos, bels6 megélést jelent, hanem a kilséségekben, bizonyos
szimbdlumokban valéd megnyilvanuldst is. A n6k szdmara a kenddviselés egy nem
muszlim kornyezetben jelentheti a mdssag érzetét, lehet a kilonbozéség akar
kellemetlen szimbdéluma is, igy az egyénnek meg kell kiizdenie azzal, hogy elfogadtassa
azt kornyezetével. A n6k kend@viseletére vonatkozdé szabalyok, elvek bonyolult és
érzékeny kérdéskort jelentenek, de mindenképpen jo kiindulépontot, alapot adnak
arra, hogy meghatarozzam, mit jelent Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn szdmadra
muszlim nének lenni. Interjlalanyaim kozidl ma mindannyian eltakarjak hajukat,
azonban igen hosszu Ut vezetett ahhoz a ponthoz, amikor elhataroztak, hogy
szeretnének kend6t hordani.

Szeretném kiemelni, hogy nem kivanom vizsgalni azt a kérdést, hogy a Kordn
milyen iranymutatdsokat tartalmaz a nék kenddviseletére vonatkozdan. Az interjuk
soran az volt a célom, hogy a muszlim és ndi identitas elemek metszéspontjabdl fakadd
identitds munkat vizsgaljam, s ezen keresztil eljussak annak megértéséig, hogy hogyan
hatdrozzak meg magukat interjaalanyaim muszlim néként.

2.4.1.1.A kendd kérdése

Amikor megkérdeztem Basmatdl, hogy mit jelent szdméara kend6t hordani, a
kovetkez6ket mondta:

LAz Isten irdnti szeretet kifejezése... megvédi a né becsiiletét és a szemérmeét...”
(Basma)
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Basma nGi 6nképéhez immar hozzatartozik a kendd viselete, de ez nem mindig volt
igy. Amikor eldontotte, hogy muszlimként szeretne élni, szerette volna felvenni a
kenddt, azonban igen hosszu és nehézségekkel teli folyamat volt szdmdara, mig valdban
eljutott addig a pontig, hogy elfedje hajat.

,Az egyetem alatt kezdtem el kend6t hordani, harmadéves voltam. Nagyon nagy
kihivds volt... hdrom éve jartam az egyetemre, most egyik pillanatrél a mdsikra pedig
mdshogy szeretnék élni, 6ltézni... akkor én mindenre felkésziiltem, de igy is nagyon
nehéz volt.” (Basma)

»Mikor muszlim lettem, elkezdtem kend6t hordani, néhdny hdénap mulva azonban
letettem, nem voltam elég erds, a csalddom nem fogadta el és akkor ez igy nagyon erés
hatds volt nekem. Es akkor majdnem egy év telt el, hogy addigra megprébdltam
annyira megerd6sédni, hogy most mdr vdllalni fogom. Annak ellenére, hogy mondjuk a
csaldadnak, ismer6séknek, bardtnak nem tetszik, attol féltem, hogy az egyetemen a
vizsgdk alatt ahol kiszolgdltatott helyzetben vagyok, hogy ott hdtranyom fog ebbdl
szdrmazni.” (Basma)

A kendd felvétele azt jelentette Basma szamara, hogy muszlim identitas elemének
fényében formalnia kellett teljes, de féként n6i 6nképét. Basma ugy érezte, hogy
muszlim 6nképéhez hozzatartozik a kendé viselete, de amikor elkezdte hordani a
kendét, kérnyezete nagyon nehezen fogadta el dontését; a baratok, csaladtagok nem
nézték j6 szemmel a vdltozast. Basma ugy fogalmazott, hogy , ekkor még nem volt elég
erds”; tehat muszlim onképe valdjaban még nem volt kiforrott, éppen ekkor
formaldédott, alakult és még nagyon ,torékeny” volt. Ahhoz, hogy szamara is pozitiv
legyen 0Onképe, a kenddviseléssel kapcsolatos dontését el kellett fogadtatnia
kornyezetével, sziiksége volt a megerdsité visszacsatoldsokra. Arra az idGszakra,
amikor nem kapta meg ezt a pozitiv visszajelzést, ugy emlékszik vissza, hogy ,,nem volt
elég er6s”, tehat muszlim 6nképe még kiforratlan volt és kérnyezete felé nem tudta
megfelel6en kommunikalni, hogy miért tartozik hozza a kendé muszlim és egyben néi
identitds eleméhez, igy nem tudta velik elfogadtatni 6ndefiniciéjat. Basma szerint
tehat erd kell ahhoz, hogy kendét viseljen, és ismét azt hangsulyozza, hogy kitartasra
és batorsagravan sziikség ahhoz, hogy muszlimként éljen. Valéjaban pont a nehézségek
és probatételek megfogalmazdasan keresztil jutott el addig, hogy sajat maga szdmara is
kialakitson egy pozitiv 6nképet. Tehat azdltal, hogy kiemeli, hogy er6 és kitartas kell
ahhoz, hogy kendét hordjon, kialakit magardl egy pozitiv 6nképet, gyakorlatilag igy
forditja sajat maga javara azt, hogy kihivasok érik 6nképét.

Basma beszélgetésiink soran elmesélt egy torténetet, amely jol mutatja, hogy mit
jelent szamara kend6t viselni, illetve hogy jelenleg hogyan kommunikalja ezt
kdrnyezete felé:

»Eqgy alkalommal, a kisfiammal voltam az orvosndl... ez a példa nagyon jol tiikrézi, hogy
sokaknak milyen hozzddlldsa van (a muszlim nékkel szemben). A gyerekorvosndl sok kis
gyerek mdszkdlt és egy kisgyereknek feltiint, hogy kendd van rajtam, és kérdezgette az
anyukdjat, hogy miért. Es azt mondta az anyukdja, hogy ezek arabok, és valahogy ugy
fogalmazta, hogy ez a néni annyit ér, mint egy kecske. Es eladjék egy kecskéért.
Kénytelen voltam reagdlni. Sok helyen ezt érzem, hogy az az alapfeltevés hogy egy
muszlim né semmit nem ér, egy tevével meg kecskével egyenértékli. ElGszo6r a
kislanyhoz fordultam és mondtam, hogy én muszlim vagyok, és azért van rajtam kendé,
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mert nagyon szeretem az Istent, az Isten pedig azt szereti, ha a nénik igy 6ltéznek. Nem
emlékszem pontosan hogyan, de mindenesetre beleszéttem, hogy ezek a nék, akik igy
oltéznek milyen erkdlcsések és milyen jok. Megprobdltam emelni, presztizs szintre
emelni, hogy ez az 6It6zék tébbet jelent mint egy dtlagos magyar né megjelenése és
nem kevesebb.” (Basma)

Basma ma mar azt kommunikalja kornyezete felé, hogy kend6t hordani a batorsag,
az erkolcsOsség és a josag szimbdluma. Az a sztereotipia, miszerint muszlim nének
lenni kevesebbet és egyben aldvetettséget jelent, Basma onképe szamadra egyfajta
kihivast jelent. Ondefinicidjdban fontos szerepet kap annak hangsulyozésa, hogy
kend6t hordani nem a gyengeség szimbdluma, hanem az er6 jelképe. Basma szerint
kend6t hordani ,,nehéz”, hiszen egy nem muszlim kérnyezetben valéban a massag
kellemetlen szimbdéluma lehet, de szamara kivaltsagot is jelent, azt, hogy erkoélcsos és
erds.

Fatima szamara is hosszabb folyamatot jelentett, mig végleg elhatarozta, hogy
kend6t szeretne hordani.

LA kendd egy fontos kérdés, mert sokan, akik nem ismerik az iszldmot — kéztiik én is
beleestem ebbe a hibdba-, azt gondoljdk, hogy attdl lesz egy né muszlim, hogy
eltakarja a hajdt, nyakdt, de ez nem igaz. Sok olyan né van, akire rderéltetik, vagy
éppen maga erélteti sajét magdra a kendét, olyankor, amikor még nem erés a hite. Ez
egy erds identitds vdlsdghoz vezet, mert ha ebben a kérnyezetben (Magyarorszdgon)
valaki miniszoknyadt huz fel és kirakja a hasdt, az eqgy norma, de én nem tehetem ezt,
mert az egésznek (muszlim létnek) az alapjdt megkérddjelezi.” (Fatima)

Fatima kiemelte, hogy senkire nem lehet rakényszeriteni azt, hogy kendét hordjon,
még sajat magunkra sem. Amikor eldontotte, hogy muszlimként szeretne élni,
elhatarozta, hogy felveszi a kend6t. Ekkor azonban még nem 4llt készen erre, hiszen
még nem volt meg a kell§ tudasa az iszlamrdl. Fatima szerint ahhoz, hogy kendét
hordjon, arra van szikség, hogy ,elég er6s legyen a hite”, hogy meggy6z6déshdl
dontson, tehat muszlim 6nképét kellett formalnia, alakitania, erésitenie.

Az interjurészletb6l latszik, hogy Fatima szerint a kend6 valdban a
megkllonboztetés, a massag szimboluma lehet egy nem muszlim kérnyezetben. Utal
arra, hogy Magyarorszagon egyaltaldn nem megszokott ez az Oltozet, s6t, egyfajta
normanak tartja, hogy egy nének ,miniszoknyat kell hordania”. Fatima szamara évekbe
telt, mig a kend6re Ugy gondolt, mint egy atlagos, természetes ruhadarabra:

,Ovatosan kell bdnni ezzel... hogy mikor veszed fel a kendé6t. En is beleestem ebbe a
hibdba, tul kordn akartam felvenni... Végiil ugy déntéttem, hogy addig nem eréltetem
magamra, amig ugy nem érzem, hogy ez egy olyan ruha, mint egy nadrdg. Széval, amig
nem tartozik hozzd az 6ltézkédésemhez.Kériilbeliil 2,5 -3 év utdn kezdtem el hordani.”
(Fatima)

Fatima szamara egy belsé gondolkodasi folyamatot jelentett az az ut, amelynek a
végén elhatarozta, hogy szeretne kend6ben jarni. Beszélgetésiink soran nem mesélt
arrdl, hogy a baratai vagy a csaladja ne fogadtak volna el dontését. A kendé viselésébdl
inkabb a munkahelyén adddtak konfliktusos helyzetek, erre a kérdésre azonban egy
kés6bbi fejezetben szeretnék kitérni.
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Hanifa Fatimahoz hasonléan azt hangsulyozza, hogy senkire nem lehet
rakényszeriteni azt, hogy kendé6t hordjon, mindenkinek szabad akaratabdl kell igy
dontenie. Bar gyermekkoratél kezdve muszlimként nevelkedett, sajat, egyéni dontése
volt, hogy felveszi a kendét:

,En nem olyan régen kezdtem el kend6t hordani. Ez is egy olyan dolog, hogy vdlasztds
kérdése, az emberre nem tudjdk rakényszeriteni. En is dtmentem ezen a folyamaton...”
(Hanifa)

Hanifa szdmdra egy belsd, érési folyamat eredménye volt az, hogy ugy dontott,
szeretne kend6t hordani. Ugy fogalmazott, hogy érezte, hogy szeretné felvenni a
kend6t, azonban tartott attél, hogy tagabb kornyezetében nem fogadndk el az
emberek:

»van egy ilyen kettés dolog, amivel meg kell kiizdeni... ott van, hogy mit szeretnél
csindlni, a mdsik oldalon pedig ott van, hogy van egy ilyen félelmed, hogy az
emberekben él egy negativ kép az iszldmrdl...” (Hanifa)

Korabban utaltam rd, hogy Hanifa éppen abban az id6ben akarta felvenni a
kend6t, amikor a 2001-es, szeptemberi terrortdmadas tortént, és egyre inkdbb az
érdeklédés kozéppontjdba kerilt az iszldm. Hanifa megitélése szerint a média altal
kozvetitett kép ekkor aligha volt pozitivnak mondhaté. Bels6é vivodasaban
kdzrejatszott, hogy megldtasa szerint a média daltal kozvetitett kép rossz fényt vetett a
muszlimokra, és attdl tartott, hogy esetleg kellemetlen helyzetbe keriilhet, ha éppen
akkor dont ugy, hogy elkezdi hordani a kend6t. Attdl félt, hogy kérnyezete nem fogadja
majd el, és ebbdl a helyzetbsl pedig hatrdnyai szarmazhatnak. Ugy érezte, hogy
egyfajta kettds elvardsnak kell megfelelnie.

Egyrészrél ,belll érezte”, hogy szeretne kend6t hordani. Ez azt jelzi, hogy
Ujratargyalta, alakitotta, formdlta muszlim és egyben ndi identitas elemeit, hiszen
szamdra ekkor jott el az id6, amikor elkezdett azon gondolkodni, hogy a kendd
hozzatartozik ahhoz, hogy muszlim néként definialja magat. Masrészrél a muszlimokkal
kapcsolatban megjelené sztereotipidk egyfajta kihivast jelentettek formalédd énképe
szempontjabol:

,Volt egy ilyen folyamat, amikor éreztem, hogy fel kellene venni a kendét, de az ember
ugye fél... és akkor magyardzod magadnak, hogy nem mered... De utdna annyira erds
ez a rossz érzés, hogy te fel akarod venni, de most akkor én komolyan jobban félek
ezektdl az emberektSl? Es akkor mégiscsak er6t veszel magadon... ndlam ez pont akkor
volt, amikor GYES-re mentem és hosszabb ideig otthon maradtam. Azdta én is ugy
viselkedek... Furcsa érzés volt el6sz6r kimenni az utcdra... figyeled az emberek
reakcidjat. De aztdn észreveszed, hogy taldn nem is néznek jobban és ez énbizalmat ad,
megerdsit.” (Hanifa)

,Ma madr teljesen természetesen érzem magam és végiilis a kérnyezetem is elfogadja...
tehdt ez valdsziniileg kisugdrzds kérdése is, mert ha ugy fogod fel, hogy ez a vildg
legtermészetesebb dolga, hogy te igy nézel ki, akkor az emberek is ugy néznek rdd.”
(Hanifa)

Hanifa szamdra ,furcsa” érzés volt, amikor els6é alkalommal |épett ki kend6ben az
utcara. Figyelte az emberek reakcidit, de szerencsére nem kapott negativ visszajelzést,
nem kerilt kellemetlen szituacidba, igy ez megerdsitette abban, hogy jél dontott.
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Koradbban emlitettem, hogy Hanifa szamara a természetesség a kulcs: meglatasa
szerint az a legfontosabb, hogy kornyezete felé is azt kommunikdlja, hogy szamara a
kend6 egy természetes, atlagos viselet.

Nuryn szamara szintén hozzatartozik muszlim és néi 6nképéhez is a kendbviselés:
A kendd hozzdtartozik egy né nbiességéhez, néi identitdsahoz.” (Nuryn)

Szamdra a kendé az erkdlcsosség és tisztasag szimbdluma, valamint az Isten iranti
aldzat jelképe. Beszélgetésiink soran ugy fogalmazott, hogy ,szivbSl” dontott dgy, hogy
szeretne kend6t hordani. Elmesélte, hogy az egyik ima kapcsan kezdett azon
gondolkodni, hogy ha Isten 6t megvédi, akkor ezt ugy kell meghaldlnia, hogy neki
tetsz6en viselkedik. Ez pedig egyuttal azt is jelenti, hogy ha Isten arra kéri, hogy
erkolcsosen éljen, akkor neki el kell takarnia nGiességét. Ugyanakkor elmondta, hogy
annak ellenére, hogy elfedi a hajat, sokkal néiesebbnek érzi magat.

Nuryn szamara is eltartott egy ideig, amig rendszeresen kezdte hordani a kendét.
Fokozatosan, el6szor csak révidebb id6re tette fel, majd egy id6 utan ugy érezte, hogy
hozzatartozik oltozékéhez, és ma mar zavarna, ha kendé nélkul kellene az utcara
|épnie. Nuryn tobbszor is kiemelte, hogy bar muszlimként nevelkedett, szlilei mégis
féltették attdl, hogy kend6ben jarjon, egyesen ellenezték elhatarozasat. Nuryn
azonban hatdrozott volt, ugy érezte, hogy elj6tt az id6, hogy felvegye a kend6t. Ez a
kijelentése egybecseng azzal, amit a tobbi interjualanyom mondott, miszerint sziikség
van arra, ,hogy erGs legyen a hite”, illetve hogy ,meg kell érni arra, hogy valaki
kenddében jarjon”. Meg kell érni muszlimként és néként is, tehat az, hogy eljutott eddig
a pontig, azt mutatja, hogy elkdtelez6dott abban, hogy formalja, alakitsa muszlim és
egyben nGi 6nképét, ami szdmdra azt jelentette, hogy elkezdett kend6t hordani.

Interjualanyaim szamara néi 6nképilikhoz, és ahhoz, hogy muszlimként definialjak
magukat, hozzatartozik a kendd viselete. Mind Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn is
hangsulyozta, hogy senkire nem lehet rakényszeriteni, hogy hordjon kendét, hiszen ez
csak a sajat, szuverén dontésen alapulhat.

2.4.1.2.N6ként muszlimank lenni

Dolgozatomban mar utaltam arra, hogy sokan ugy gondoljak, hogy muszlim nének
lenni ,nehéz”, hogy valdjaban alavetett poziciét jelent és korlatokat. Interjualanyaim
szerint azonban ndének lenni erkolcsosséget, erét és batorsagot jelent. Basma, Fatima,
Hanifa és Nuryn szamdra nem jelent semmilyen korlatot az, hogy muszlimként
definidljdk magukat. NGként vald onmeghatarozdsukban arra helyezik a hangsulyt,
hogy az iszlamban a nd kulonleges szerepet tolt be. Azzal az altalanos vélekedéssel
szemben, miszerint a muszlim né férjével vald viszonyaban aldrendelt szerepet jatszik,
valamennyi interjualanyom kiemelte, hogy az iszlam megadja, biztositja a nék szamara
a jogokat. Ezt j6l példazzak Nuryn, valamint Fatima szavai is:

LAz iszlam megadja a nének a jogait és kiilénlegesen magasra emeli.” (Nuryn)

LAz iszlamban ugye vannak nék és férfiak és vannak mind a két nemre szerepek, jogok
és kotelezettségek szabva. Egyenld jogaink vannak és egyenlé kételezettségek, de nem
ugyanazok, csak mdsok a sajatossdgaik.” (Fatima)

63



Beszélgetésiink soran Basma a kovetkez6ket fogalmazta meg azzal
kapcsolatban, hogy szdmdra mit jelent nének lenni:

»A nbi szerepek sokkal sokrétiibbek, mint férfinek lenni. Ugye egyrészt a n6 6nmagdban
egy szép, kedves teremtés, amit meg kell Srizni... Es ugyanakkor rengeteg, rengeteg
erének kell lennie egy n6ben, és rengeteg mindent el kell tudnia Idtni. En azt gondolom,
hogy annak ellenére, hogy az iszldmban abszolut védve van a né, és nagy
valdszintiséggel nem fog olyan helyzetbe keriilni, hogy 6nmagdra van utalva, annak
ellenére a nének igyekezni kell, hogy mindent meg tudjon oldani 6ndlléan.” (Basma)

»A nének nagyon fontos, hogy okos legyen. Szerintem nének lenni eléggé nehéz
dolog.Ha azt nézziik, a legfontosabb személyek egyike az iszlamban. Az iszldm a nét
annyira magas rangra emeli, hogy ugy szoktdk megfogalmazni a né6 maga a
tarsadalom.” (Basma)

Basma szerint a n6 a legfontosabb személy az iszldamban. Nének lenni dsszetett és
komplex ,feladatot jelent”. Beszélgetésiink egy pontjan lgy fogalmazott, hogy a n6 egy
igazi hés, hiszen mind a munkajaban, mind otthon meg kell dllnia a helyét.

Fatima hasonldan vélekedik a n6i szerepekrdl:

»Magyarorszdagon meg kell felelni egy csalddi szerepnek meg egy dolgozé né
szerepének, és ha még rdaddsul valaki muszlim is, az nem mindig egyszerd...” (Fatima)

Interjualanyaim tehat tobbszor is utaltak arra, hogy létezik egyfajta sztereotipia a
muszlim nékkel kapcsolatban, amely szerint a muszlim kézosségben a n6ket nem illetik
meg ugyanolyan jogok, mint a férfiakat, igy a hatalom szempontjabdl aldrendelt szerep
jut nekik. Beszélgetéseink soran azonban kiderilt, hogy Basma, Fatima, Nuryn és
Hanifa megélése eltér ettdl a képtél, hiszen szdmukra nem jelent korlatot muszlim
nének lenni, nem jelent egy aldrendelt allapotot. Azt hangsulyozzdk, hogy a né igen
fontos szerepl6 az iszldmban, amely nem jelentéktelen, a férfiak szdmara
kiszolgdltatott Iényként kezeli a gyengébbik nemet, hanem éppen ellenkezbleg: magas
statuszba emeli 6t. fgy muszlim néként valé &nmeghatarozasukban igen fontos
szerepet kap a né erejének, jogainak és kilonleges, kivaltsagos szerepének
hangsulyozasa.

2.4.2. A munkahely

A kovetkez6 fejezetben azt szeretném bemutatni, hogy interjualanyaim hogyan
hatdrozzak meg magukat szakmajukban a muszlim identitas elemen keresztil, illetve
hogy milyen nehézségekkel, kihivasokkal kell szembenézniiik munkahelylkon.

Beszélgetésiink sordn Hanifa a kovetkez6ket mondta, amikor a munkajardél
kérdeztem:

,Van bennem egy olyan érzés is hogy nekem jobbnak kell lennem (a munkdmban)... és
ez mdr kapcsolatban van azzal, hogy muszlim vagyok. Egyrészrél elvdrds muszlimként,
hogy kiemelkedGen teljesitsek a szakmamban...Mdsrészrél annak is van alapja, hogy
nekem azért mindenre jobban oda kell figyelnem, mindig jobban kell teljesitenem... ha
valami probléma van, jobban rdnyomjdk az emberre (muszlim ndéként). Tehdt az
emberek 6sszekéthetik, és ezt nem akarom.” (Hanifa)

64



Mint ahogy kordbban emlitettem, az iszlamban az élet szinte minden teriiletére
vonatkozéan taldlhatunk irdnymutatdsokat, elveket, igy a szakmdban vald
kiteljesedéssel, folyamatos oOnképzéssel, tanuldssal kapcsolatban is megfogalmaz
bizonyos tandacsokat. Interjunk soran Hanifa elmondta, hogy szamdra kiemelked&en
fontos, hogy mindig képezze magat, tanuljon és Uj kihivasokat keressen szakmajaban.
Ezt a torekvését pedig Osszefliggésbe hozza muszlim identitas elemével, szorgalmat
egyfel8l azzal magyarazza, hogy vallasa alapelvei szerint mindig igyekeznie kell jol
teljesiteni szakmajdban, hiszen igy lesz hasznos tagja a tarsadalomnak.

Masrészrél azonban megjelenik még egy fontos aspektus, ami viszont mar a
sztereotipiakhoz kothetd. Hanifa ugy érzi, hogy neki mindig tobbet kell ,letennie az
asztalra”, hiszen ha nem teljesit megfelel6en, mondhatni tokéletesen, akkor a felettese
vagy kollegdi gyengébb teljesitményét 6sszekapcsolhatjak azzal, hogy 6 muszlim, sét,
muszlim né. Dolgozatom elméleti részében bemutatott, a sztereotipidk és az onkép
kozotti kapcsolatot felvazold koncepcié (Banaji, 2003) szerint az egyes tarsadalmi
csoportokkal kapcsolatos elGitéletek, sztereotipidk nagyon mély nyomot hagynak
ondefinicidonkon. Hanifa ugy érzi, hogy a ndékkel és kivaltképp a muszlim ndékkel
kapcsolatos sztereotipiak egyfajta ,tdmadasi fellletet” jelenthetnek szamara, hiszen ha
hibazik, akkor nem az adott probléma, esetleges tévedés fényében fogjdk megitélni,
hanem az alapjan, hogy 6 muszlim és né. Arra nincs bizonyiték, hogy valdéban igy
torténne a valdsagban, de a hangsuly azon van, hogy Hanifa igy éli meg, szdmara az
emlitett sztereotipia egyfajta kihivast jelent Onképe felé. Ezért Ondefinicidjdban
kilonds hangsuly tevédik arra, hogy neki szorgalmasnak kell lennie és mindig tobbre
kell torekednie.

Az orvosként dolgozé Basma hasonléan vélekedik, mint Hanifa; szdmara is fontos
az allandé 6nképzés és tanulas:

,Olyan szakmdt vdlasztottam, amiben nincs is mds lehetdség, minthogy az ember
folyamatosan tovdbbképzésekre jdr... minden pillanatban taldlok magamnak valami
feladatot.” (Basma)

Emellett szavaiban visszacsengenek Hanifa megallapitasai azzal kapcsolatban, hogy
,neki mindig tobbet kell letennie az asztalra”:

,Bizonyitani kell, mindig tébbet letenni az asztalra... ugy érzem, hogy azért nekem
tobbet kellett tenni az asztalra, tehat ha valahovd odakeriiltem munkahelyre, akkor
bizonyitani kellett. Viszont miutdn sikeriilt (bizonyitani), akkor ki lehet vivni a tiszteletet
is, a szakmai elismerést és onnantdl kezdve, nekem legaldbbis, nagyon jo kapcsolatokat
sikeriilt kialakitani a kollégdkkal. De mikor idejéttem a kdrhdzba, akkor is példdul egy
hénapig a fé6nékém alig szolt hozzdm... Sokat harcoltam, amig lassanként elfogadtdk.”
(Basma)

Basma beszélgetésiink soran tobb alkalommal kiemelte, hogy munkahelyén
mindig is jobban kellett teljesitenie. Rezidensként, majd kés6bb mar orvosként is ugy
érezte, hogy fénokei sokszor prébara teszik, mondhatni tesztelik tudasat, és esetleg
lenézGen tekintenek ra amiatt, hogy muszlim né.

,Volt egy olyan eset, amikor a f6n6kém tanitott a mellkas dtvildgitdsra... ez még elég
az elején volt, az elsé egy-két hénapban. O vildgitotta Gt a beteget, én a hdta mégott
dllitam, és mutatta a kdros eltéréseket. Utdna visszamentiink a leletezébe. O elkezdte
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diktalni a leletet, és akkor ilyen hirtelen ram kérdezett, hogy melyik oldalon is lattuk azt
a kéteg drnyékot? Mondtam, hogy a bal oldalon... egy kicsit igy zavarban volt, hogy hdat
csak azért kérdeztem ... Iattam, hogy nem nagyon tudja befejezni a mondatot, és akkor
igy mondtam, hogy azért, hogy vajon érdemes-e nekem beszélni... és akkor erre
mindenki kezdett nevetni, és akkor mondta, hogy hdt igen, azt majd néhdny hdnap
mulva eldéntém... Akkor eleinte sok ilyen feladatot végeztetett el velem és figyelte,
hogy hogy tudok kommunikdlni, hogy tudok megoldani problémdkat... miutdn latta,
hogy bdrmit rdm biz, akkor azt megcsindlom, és lelkiismereten meg becsiiletesen
végzem a feladataimat, akkor egyre jobb lett a kapcsolatunk... ugyhogy idén mdr ugy
nevezett, hogy a kedvencem.” (Basma)

Arra nézve természetesen nincs bizonyiték, hogy a szoban forgd orvos valdban
lenézGen tekintett Basmadra, vagy azért kérdezett t6le tobbet, azért tesztelte a tuddsat,
mert muszlim, vagy mert né. Azonban ismét ki kell emelnem, hogy a fent leirt torténet
értelmezése szempontjabdl Basma megélése szamit. A két idézett interjurészlet
alapjan kitlinik, hogy Basma — csakugy, mint Hanifa —, ugy érzékeli, hogy neki azért kell
tobbet teljesitenie, mert muszlim és mert n6. A két csoporttal kapcsolatos
sztereotipiak Basma ondefinicidja szempontjabdl is kiemelked§ jelent&ségliek, hiszen a
,kuzdés”, a szorgalom és a jo teljesitmény kozponti szerepet jatszanak Onképe
kialakitasaban. A sztereotipia |étének érzékelése egyfajta kihivast, fesziltséget jelent
Basma szamara, hiszen értelmezése szerint masok azt gondolhatjak réla, hogy gyenge,
nem elég okos. Ugyanakkor mégis képes arra, hogy ugymond elényt kovdacsoljon a
nehézségekbdl, és kialakitson egy pozitiv dnképet. Kordbban emlitettem, hogy Basma
onmeghatdrozdsdban igen fontos szerepet kap annak hangsulyozasa, hogy bar szembe
kell néznie bizonyos nehézségekkel, ezek azonban megerésitik abban, hogy neki tobbet
kell kiizdenie és ezdltal er6sebb lesz. Ez a kovetkeztetés pedig kiemelked6en fontos
Onképe szempontjabal.

Interjunk soran Nuryn kiemelte, hogy statisztikusként lgy érzi, hogy a tarsadalom
érdekeit szolgdlja, hogy munkaja révén , hasznos tagja a k6zésségnek”. Nuryn nagyon
blszke arra, hogy statisztikai tanacsadd, hiszen ahogy 6 fogalmazott, ,nem sokan
kapjdk meg ezt a cimet”. Nagyon szereti a munkajat és kiemelten fontos szamara, hogy
mindig Ujabb kihivdsokat keressen, fejl6djon szakmadjaban; hangsulyozta, hogy
elengedhetetlen szamara, hogy valtozatos és izgalmas legyen a munkdja. Nuryn
Hanifdhoz hasonléan 6sszekoti muszlim 6nképét és munka identitdsat, olyan mdodon,
hogy muszlim ondefinicidjan keresztlil magyardzza, értelmezi szerepét, feladatat
statisztikusként.

Fatimanak azonban nem megy ilyen egyszer(ien munka identitdsanak és muszlim
identitas elemének O0sszeegyeztetése. Fatima kémiatanarként dolgozik, ezért ugy érzi,
hogy olykor ellentmondasba keriilnek identitdsanak el6bbi szegmensei. Az alabbi
torténet ezt kit(in6en példazza:

»Egyik nap... elkezdtiink beszélgetni arrdl, hogy én is ezt a valldst (iszlam)
gyakorlom. Ez pedig tandri szerep, én meg kémidt tanitok és a nyugati oktatdsban azt
kell tanitani, hogy egy evolucios véletlen folytan jétt létre a vildg, az élet... hdt ez igy
eléggé nehéz nekiink, de hdl’ Istennek én nem bioldgidt tanitok... De eléfordult nem is
olyan régen — mert a gyerekek hihetetleniil okosak, még a legrosszabb tanuldk is,
nagyon rd tudnak kérdezni a lényegre-, hogy kérdezte az egyik didk, hogy az atomot
hogy kell elképzelni... mondtam, hogy ennyi meg ennyi elektronja van, stb. Es a végén
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kiszaladt a szamon, hogy azért van igy, mert Isten igy teremtette... és akkor elmesélték,
hogy mondta a bioldégia tandrné, hogy a ,,valamilyen” sejtbél az evolucio folytdn lett az
ember... megkérdezték a tandrnét, hogy akkor az Isten teremtett minket vagy véletlen
folytdn lettiink emberek... A tandrné pedig azt mondta, hogy az evolucio folytdn... nem
értették, hogy én meg miért mondtam, hogy Isten. Es ez ilyenkor nehéz, mert ez egy
tandri szerep és én nem képviselhetek dlldspontot... de az evoluciordl is tudni kell
egyébként, hogy nem egy tudomdnyos elmélet, hanem egy vildgnézet... llyenkor
gondolkozni kell egy kicsit, hogy az ember hogyan mentse ki magdt... azt mondtam,
hogy van tudomdnyos elmélet, mint az evolucio és majd ha felnéttek lesztek, akkor
elgondolkozhattok rajta....de nem tudom a keresztény tandrok hogy vannak vele, van
ez az elmélet, hogy Isten megteremtette a vildgot és aztdn magdra hagyta...de nem
tudom, hogy egy hivé keresztény ezt hogyan oldja meg... nehéz megfelelni a tandri
kételezettségeknek...” (Fatima)

Fatima szdmdra kémia tandri szakmaja illetve valldsos vilagszemlélete
Osszelitkozik, és szamara ez egyfajta kihivast jelent dndefinicidja szempontjabdl. Tandari
szerepkorében nem képviselhet alldspontot, hiszen a természettudomany térvényeirdl
kell tanitania a didkokat és a nemzeti tanterv szerint azt kell mondania a gyerekeknek,
hogy az emberi élet az evollcid sordn jott |étre. Muszlimként azonban a teremtésben,
Isten mindenhatdsagaban és természetfelettiségében hisz. Identitdsdnak vazolt elemei
kozott igy konfliktus, fesziiltség keletkezik. Ezt az ellentmonddst, ambivalenciat
azonban igyekszik feloldani, és kovetkez6 mondata mar arra utal, hogy a
természettudomanyos szemlélet és a vallasos meggy6z6dése kozott mégis meg tudja
teremteni a harmoniat:

»..0z iszlam azért hiteles, mert a Kordnban szamos tudomdnyos tétel benne van...
tehdt az iszldm és a tudomdny mégis ésszekéthetd.” (Fatima)

Fatima a belsé gondolkodas, értelmezési folyamat soran feloldja az iszlam és a
természettudomany  kozotti  fesziltséget. Fatima esetében ellentmondasos
tapasztalatainak 0sszeegyeztetése, integraldsa jelenti az identitas munkat.

2.4.3. Kihivas a munkahelyen

Az interjuk soran kivancsi voltam arra, hogy milyen kihivasok érhetik Basma, Fatima,
Hanifa és Nuryn onképét a munkahelyliikon. A kend6 vagy a napi 6tszori imadkozas
olyan kilsé jegynek illetve szimbdlumnak szamitanak, amelyek a kdérnyezet, ez esetben
a munkatarsak felé egyértelmien jeleznek egyfajta massagot, ami esetleg kellemetlen
lehet interjualanyaim szamara. Beszélgetéseink soran azt szerettem volna megtudni,
hogy hogyan kizdenek meg az esetleges fesziiltséggel, nehézségekkel, kellemetlen
szituaciokkal.

2.4.3.1.KendGviselés a munkahelyen
Beszélgetésiink soran Fatima a kovetkez6 torténetet mesélte el:

,Hdrom helyen dolgozom egyszerre és a munkam miatt le kellett vennem (a kendét),
mert az iskoldba nem jdrhatok kendSben. Szeptemberben kezdtem el tanitani egy térék
magdniskoldban, érdekes modon ott sem lehet kendét hordani. Mdrcius 6ta pedig két
mdsik sima, pesti dltaldnos iskoldban helyettesitek a tanév végéig... A tordk iskoldba
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kendb6be mentem, de az igazgaté mondta, hogy az iskola kifejezett akarata, hogy ne
hordjanak a nék kendét és a sajdt felesége is ezért nem tanit. Ez egyébként jogi,
diszkrimindcids kérdéseket vet fel... A mdsik két helyen nem is probdlkoztam kendével,
ezek dtlag magyar iskoldk, gondoltam végiilis kibirom igy. A kollegdkkal nem nagyon
taldlkozom, mert draadd vagyok és rohanok egyik helyrél a mdsikra, a gyerekekkel
beszélgetek errél leginkabb.” (Fatima)

Fatima szamdara a kendg viselete hozzatartozik muszlim és néi identitasahoz, ezért
az, hogy a munkahelyén nem takarhatja el a hajat, egyfajta kihivast jelent szdmara.
Nehéznek, kellemetlen éli meg ezt a szitudciét. Azzal nyugtatja magat, hogy ,ugysem
taldlkozik kollegaival”, valéjaban nem is keresi a tarsasagukat, hiszen zavarja, ha
kornyezete el6tt kendd nélkil kell mutatkoznia.

»Nem jo érzés, mert télen meg tudom oldani, hogy veszek egy sapkdt, gyakran hordok
sapkdt, akkor csak az osztdlyteremben vagyok fedetleniil. De igen, furcsa, kicsit
természetellenes, kiilbnésen a térék iskoldban, ahol férfiak is vannak.” (Fatima)

LA torék iskoldban nehéz volt megszokni. De alapvetéen alig taldlkozom a didkokon
meg az osztdlyf6nékén és az igazgaton kivil mdsokkal... A mdsik két iskoldban is
inkabb a didkokkal taldlkozom, a kollégdkkal nem sokat. Az utcdn pedig... hdat jo helyen
vannak az iskoldk, egy jdrattal megjdrom a két helyet és igy nem taldlkozom sok
mindenkivel... A térék iskoldban felajanlotta az igazgatd, hogy menjek be a hdtso
bejdraton, és ott felvehetem a kendét, de ez egy ilyen tudathasaddsos, fura megoldds
lenne nekem, de dllitélag vannak, akik ezt csindljdk.” (Fatima)

Fatima ugy fogalmaz, hogy szamara egy ,furcsa, tudathasadasos allapotot”
jelentene, ha az iskolaba vezetd uton kend6ben menne, de az épiiletbe mar fedetlen
fejjel, hajat szabadon hagyva kellene belépnie. Mivel Ugy érzi, hogy szdmdra ez nem
jelentene megolddst, igyekszik egyfajta magyardzatot megfogalmazni sajat maga
szamara:

JIsten azért kiildte le kinyilatkoztatdsait, hogy segitse az emberek életét. Ha
kényszerliségbdl veszi le egy né a kenddjét, nem azért mert akarja, akkor az Isten
remélhetéleg megbocsdt. Az iszlamban fontos, hogy az emberi élethez valo
lehet8ségek meg legyenek, és ha itt elmegy egy munkahelyre, ahol pénzt keres, és ahol
nem mindig fogadjdk el a kendé6t, akkor rugalmasnak kell lenni. Persze vannak nagyon
merev, szigoru szabdlyok, de arra nincs semmi bizonyiték nincs, hogy ezeket akkor is be
kell tartani, ha a megélhetéségedrél van szo.” (Fatima)

Az el6z6 idézetbdl lathatjuk, hogy mennyire fontos Fatima szdmdra az iszlam
tanitdsainak, iranyelveinek egyéni, személyes interpretacidja. Mivel az adott
helyzetben nincs lehet6sége arra, hogy kend6t hordjon, ezért igyekszik megtaldlni a
rugalmassagot az iszlamban és ezzel formdlni, alakitani muszlim identitds elemét.
Fatima bels6 vivodasanak eredménye, hogy igyekszik feloldani azt az ellentmondast,
hogy muszlim néi 6ndefiniciéjahoz hozzatartozik a kenddviselet, viszont munkahelyén
nincs lehetGsége arra, hogy elfedje hajat. Az identitds munka ez esetben azt jelenti,
hogy a mindennapok kihivasai utan befelé fékuszal és igyekszik megtaldlni a stabilitast,
ami biztositja szdmara a pozitiv és koherens onképet annak érdekében, hogy ne
idegenedjen el sajat magatdl. Fatima ezt agy igyekszik megoldani, hogy azt
hangsulyozza, hogy ha a megélhetésérdl van sz, akkor Isten megbocsat neki, ha nem
hord kendét.
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Beszélgetésink soran Basma elmondta, hogy kezdetben aggddott, hogy
elfogadjak-e a munkahelyén azt, hogy kendét visel:

,Addig nem (probléma), ameddig belsé dolog a vallds... tudod ebben az orszdgban igy
van, hogy mindenkinek a magdnyiigye. Viszont amikor a kendét megldttak, akkor igen,
tehdt akkor az volt... j6tt a probléma. Esésorban ugye az volt, hogy mit fognak szdlni a
munkahelyemen... De én ezt most mdr tudom, hogy csakegyfajta félelem volt... tehdat
ugye az ismeretlentél, meg az idegentdl dltaldban fél az ember... Aztdn igy lassanként,
lassanként vdltozott. Ugyhogy most mdr abszolut semmi gond nincsen beléle.” (Basma)

Korabban utaltam arra, hogy Basma szamara kilondsen fontos, hogy jol teljesitsen
munkahelyén, hiszen olykor Ugy tapasztalta, hogy hatranyosabb elbirdlasban lehet
része abbdl kifolydlag, hogy muszlim és n6. A kendével kapcsolatban is Ugy érezte,
hogy szdrmazhatnak kellemetlen helyzetek, kinos szitudciok abbdl, hogy elfedi hajat.
Az interju sordn elmondta, hogy a munkahelyén arra koncentralt, hogy minél jobban
teljesitsen, igy ne adjon lehet&séget arra, hogy ha hibazik, akkor valaki az alapjan itélje
meg, hogy milyen vallast kovet. Emellett arra helyezte a hangsulyt, hogy koérnyezete,
jelen esetben munkatarsai felé azt kell kommunikdlnia, hogy a kend6 hozzatartozik
oltozékéhez, szamara természetes viselet.

Hanifa a szllési szabadsag alatt dontott ugy, hogy felveszi a kend6t. A
munkahelyére visszatérve igy mar elfedett hajjal |épett az irodaba:

,A GYES utdn vettem fel a kendét, amikor visszamentem dolgozni... végiilis nem néztek
furcsdn, meg nem volt téma... mondjuk, lehet, hogy beszéltek réla a hatam mégétt, de
errél én nem tudok. Egyébként nem mondtam semmit, ezen nem volt mit mondani. Ha
valami nem tetszik, gondoltam akkor majd kirugnak... de nem rugtak ki.” (Hanifa)

Hanifa igyekezett a legtermészetesebben viselkedni az adott helyzetben. A kollegai
vagy a fénoke részérél nem hangzott el semmiféle megjegyzés, igy nyilt konfliktusba
sosem keveredett amiatt, hogy kendét hord a munkahelyén. Mivel kornyezete
elfogadta, hogy elfedi hajat, az alapvetéen semleges — pontosabban nem negativ —
visszacsatolas a kilvilag fel6l csak megerdésitette abban, hogy jél dontott.

A kovetkez§ interjurészlet azonban arrél tanuskodik, hogy Hanifa szamara a kend6é
mégis bizonyos mértékig a massag kellemetlen szimbdélumat jelenti:

,Dolgozom és nem eladd vagyok és erre biiszkének kell lennem... ezt meg kell
becstilném féleg igy muszlimként meg kendével... hivatalban dolgozom és ez nagy sz4.”
(Hanifa)

Hanifa tobb alkalommal is utalt ra, hogy minél természetesebben kell
kommunikdlnia a kornyezete felé muszlim identitas elemét, hiszen csak ebben az
esetben fogadja el a kilvildg példaul azt, hogy kend6t hord. Ugyanakkor beliil érzi,
hogy esetleg mas elbirdlds ald eshet, hatranyos helyzetbe keriilhet munkahelyén azért,
mert muszlim né.

Beszélgetésiink soran rakérdeztem arra is, hogy hogyan dontene, ha munkahelyén
arra kérnék, hogy a tovabbiakban ne viselje a kend6t:

,Nyilvan itt azért tébb tényezd jdatszik ebben szerepet, tobb dolgot kell mérlegelni.
Példaul hogy mennyire szeretem a munkdmat, hogy most csak ez a munka van vagy
taldlok-e mdsikat, ha példaul nincs férjem... Mert mi térténik, ha nem tudom eltartani a
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gyerekeimet? Ez igy megélhetés kérdése... De egyébként nem szabad elfelejteni, hogy
ez egy vallds én ezt hitbél csindlom... Isten engem megjutalmaz, amiért azt teszem,
amit elvdr télem... De ha mégis az lenne a helyzet, hogy le kell vennem a kendémet,
akkor bocsdnatot kérek Istentdl... tehdt megvan ennek a lelki médja... De biztos, hogy
lelki traumdt okoz, hogy uristen én most jo vagyok vagy Isten hogy fog ehhez
hozzddllni... Biztos nagyon nehéz lenne, rosszul érezném magam...” (Hanifa)

Hanifa Fatimahoz hasonldan ugy gondolja, hogy ha a megélhetésérdl lenne szd és
nem lenne mas valasztdsa, akkor levenné a kenddjét.Hanifahangsulyozta, hogy az
iszldmban megvan az a lehetdség, az a rugalmassag, hogy ha az ember mindennapi
megélhetésérél van szd, akkor eltekinthet bizonyos vallasi irdnyelvektél, el6irdsoktol.

2.4.3.2.Napi 6tszéri ima

Az iszlam vallas egyik alappillére a napi 6tszori ima, meghatarozott id6pontokban, igy
bizonyos imdkat a munkaidében kellene elmondani.

Basma a kovetkez6ket mondta ezzel kapcsolatban:

,Munkahelyemen nem (imddkozok). Van lehetéség ésszevonni az imdkat. Es akkor
itthon szoktam. Igazdbdl nekem kedvez6 a munkaidém; egy rendelében dolgozom, és
réviditett munkaidében vagyok... télen van az, hogy beleesne egy imaidé, de akkor
dsszevonom az imdkat. Igazdbdl nagyon mély a kapcsolatom a kollégdimmal, és azt
hiszem, hogyha én ehhez nagyon ragaszkodnék, akkor megoldhatd lenne az, hogy én
egy orvosi szobdban imddkozzak. Megmondom Gszintén, hogy van az iszldmban
megoldds, hogy ne kelljen ezt a szitudciot felvdllalnom, nem szeretem, hogyha tul
idegennek éreznek.” (Basma)

Basma kiemelte, hogy alapvet6en lenne arra lehet6sége, hogy a munkahelyén
imadkozzon, de hozzatette, hogy az iszldmban megvan az a lehet8ség, hogy 6ssze lehet
vonni bizonyos imakat, igy inkdbb otthon tesz eleget ennek a kotelezettségének.
Basma hangsulyozta, hogy az iszlam ebben a kérdésben igen rugalmas, igy ,nem kell
felvallalnia a munkahelyén ezt a szituaciét”. Basma ugy latja, hogy idegenkedve
tekintenének rd, ha imadkozna a munkahelyén, ezért szeretné elkerilni ezt a
kellemetlen szituacidt.

Fatima a kdvetkez6ket mondta ezzel kapcsolatban:

»Nyolc ordt dolgozom fédlldsban, de az iskolaban van ra lehetéség, hogy magamra
zdrjam az osztdlytermet lyukas drdban és akkor ott imddkozzak, meg felhizzam a
kendét, meg van mosdo a ritudlis mosakoddshoz. De ha nem lehet megoldani, akkor
otthon bepdtolja az ember az imdkat. Ugye napi 6tnek kell lennie, ez is olyan dolog,
hogy az embernek ehhez kell bedllitania az életét... Ezt ugy kell elképzelni, hogy vannak
hegycsucsok meg mély vélgyek... ha az ember egy vidlgyben van, eléfordul, hogy nem
tesz eleget a kételezettségének, mert valami k6zbejon. De ezekbdl tanulnikell, és ra kell
vennie magdt az embernek erre. Nem mondom, hogy minden éjszaka sikertiil felkelnem,
de olyankor reggel bepdtolom. Idefelé is azon gondolkoztam, hogy vannak bizonyos
elvdrt szerepek, az ember élete is arrdl szol, hogy megfeleljen az elvdrt szerepeknek...
és az iszlamban ez azért kénnyti, mert egy olyan univerzdlis életmddot kindl a hiveknek,
ami mindig korban és minden helyben megfelel...”(Fatima)
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Fatima Basmahoz hasonldéan az iszldamban meglévé rugalmassagra helyezte a
hangsulyt. Fatima kiemeli, hogy nem konny( a helyzete, hiszen egyfajta életritmushoz
kell igazodnia muszlimként. Fatima ugy érzi, hogy bizonyos elvart szerepeknek kell
megfelelnie, igy elvards a vallasa fel6l, hogy a megadott id6pontokban imadkozzon, a
munkahelyén azonban nem mindig tudja megoldani ezt. Fatima igy sajat
interpretacidéjaban kilénds hangsulyt fektet arra, hogy az iszlam egy univerzadlis vallas,
aminek kdszonhet6en megvan arra a lehet6sége, hogy az iszlam elvarasait is igazitsa
sajat életéhez.

Beszélgetésiink soran Hanifa a kovetkez6ket mondta, amikor megkérdeztem, hogy
van-e lehet6sége arra, hogy imadkozzon a munkahelyén:

,Hal” istennek nekem olyan szerencsém van, hogy kiilén vagyok egy szobdban és tudok
imddkozni, de ha nem lenne, akkor ez egy kiil6n problémdm lenne, hogy ezt akkor most
hogyan oldjam meg... Régen behordtam a kulcsot és beliilrél bezartam az ajtot... de
egyébként én ebbdl nem csindlok problémdt... csak hdrom perc az egész, nyilvdn nem
fogok hosszan imddkozni, én most azt csindlom, hogy csak becsukom az ajtot... Még
nem ldtték a munkatdrsak.. nem tudom, hogy tudjdk-e... néha szoktdk Idtni, hogy
elmegyek mosakodni, leveszem a kendémet, tehdt azt is gondolhatjdk, hogy
megigazitom a hajamat... de ez nem volt téma és nem is akarom, hogy az legyen... ha
valaki rdkérdezne, akkor beszélnék vele, de magamtdl nem kezdem el mondani...”
(Hanifa)

Hanifa elmondta, hogy van rd moddja, lehet6sége, hogy imadkozzon a
munkahelyén. Mint mar kordbban emlitettem, Hanifa szdmara a természetesség a
legfontosabb, az hogy a kérnyezete felé azt kommunikalja, hogy muszlimnak lenni nem
egy kilonleges vagy furcsa allapot. Ezért a munkatarsaival nem szivesen osztja meg,
hogy ha bezdarkdzik a szobdjaba, akkor valdjaban imadkozik. A sztereotipidkkal
kapcsolatban mar emlitettem, hogy Hanifa bar jonak tartja, ha valaki kérdez, hiszen ez
azt jelzi, hogy kivancsi és nem csak a muszlimokkal kapcsolatos homalyos informacidk
alapjan itélkezik, ugyanakkor valamelyest frusztralja a helyzet, ha kérdésekre kell
vdlaszolnia, mert ugy tlnhet (taldn csak szdmara), mintha védekezne. Ha pedig
védekezne, akkor azt kommunikdlna a koérnyezete felé, hogy muszlimnak lenni egy
kilonleges allapot, amit valéjaban szeretne elkerdiilni.

Beszélgetésiink soran Nuryn tobb alkalommal is kiemelte, hogy nagyon j6 a
kapcsolata a fénokével és a kollegaival. Amikor arrél kérdeztem, hogy szokott-e
imadkozni munkaidGben, akkor ismét arra helyezte a hangsulyt, hogy mivel 6 dontott
ugy, hogy az iszlam elvei és tanitdsai szerint éli az életét, ezért arra kell torekednie,
hogy mindent megtegyen annak érdekében, hogy teljesitse a kotelességeit
muszlimként. Ehhez pedig hozzatartozik a napi 6tszori imadkozas:

,En vdlasztottam és ez nagyon fontos... Imddkozni a munkahelyen? Példdul ebédidben
nagyszertien meg lehet oldani. Vannak olyan éttermek, ahol van imahelyiség is, de a
munkahelyemen is meg tudom oldani, ez egydltaldn nem probléma.” (Nuryn)

Nuryn nem beszélt semmilyen nehézségrél, szamara is a legfontosabb az, hogy
megfelel6en kommunikalja a kornyezete felé a vallasaval kapcsolatos kotelezettségeit.
Interjunk sordn elmondta, hogy a kovetkez6 hetekben zardndoklatra megy, ezért
hosszabb szabadsagot kellett kérnie a f6nokétdl, aki nyitott volt arra, hogy megoldast
taladljanak erre a helyzetre is. Nuryn ugy érzi, hogy neki a legjobban kell teljesitenie, és
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mindent meg is tesz ennek érdekében, erre pedig nagyon biiszke. Meglatasa szerint, ha
sokat és szorgalmasan dolgozik, akkor az ilyesmi nem jelenthet problémat, hiszen
bizonyitja, hogy hasznos és nélkiilozhetetlen munkaerd, és ez alapjan fogjak megitélni,
nem pedig a kilsGségeken keresztiil.

2.5.Konkluzio

A kovetkez6ekben szeretném roviden Osszefoglalni kutatdsom eredményeit, hogy a
fenti fejezetekben milyen megdllapitasokra jutottam.

Dolgozatom gyakorlati részében egyrészrél azt a kérdést vizsgaltam meg, hogy
interjualanyaim mit gondolnak arrdl, hogy milyen Magyarorszagon muszlimként élni. A
célom az volt, hogy felvazoljak egyfajta képet arrél, hogy Basma, Fatima, Hanifa és
Nuryn hogyan élik meg ezt a helyzetet, hogy milyen elGitéletekkel, sztereotipiakkal
talalkoznak hétkéznapjaik soran. Ezzel kapcsolatban azt vizsgdltam, hogy milyen

hatdssal vannak az dltaluk tapasztalt sztereotipidk dndefiniciéjukra.

Interjualanyaim tobb alkalommal azt tapasztaltdk, hogy az atlagemberek ugy
vélekednek, hogy Magyarorszdgon az a n6 veszi fel az iszlam vallast, aki arab férfihoz
ment feleségilil. Ez a sztereotipia pedig arra 6sztonzi interjualanyaimat, hogy mind
hangsulyosabban kommunikaljak kérnyezetiik felé, hogy muszlimnak lenni 6nkéntes és
szuverén dontés eredménye. Valamennyien kiemelték, hogy a vallast, az iszlamot nem
lehet rakényszeriteni senkire. Ondefinicidjuk szempontjabdl az emlitett sztereotipidval
valé szembenézés igy azt jelenti, hogy nagyobb hangsulyt fektetnek a szuverén dontés
jelentdségére; kiemelik, hogy egyéni vdlasztasuk eredménye az, hogy muszlimként
hatdrozzak meg magukat. A sztereotipiakkal valé szembenézés oOndefinicidjuk
szempontjabdl azt jelentette, hogy megerdsitették muszlim identitas elemiiket.

Felmerilt ezzel kapcsolatban, hogy koérnyezetiikben sokan ugy gondoljdak, hogy
valamilyen torés vagy esetleg kényszer hatdsara fordultak az iszlam felé. Basma
esetében volt a legjelent6sebb, hogy az id6 alatt, mig sikeriilt kdrnyezetével is
elfogadtatnia identitdsanak formalddé muszlim elemét, sajat maga szamara is
hangsulyozta, hogy muszlimnak lenni egy vélasztds eredménye és egyaltaldan nem
konnyd, hiszen meg kell kiizdeni érte. A nehézségek kiizdelemként valé interpretécidja
Basmaban er@sitette, hogy 6 nem gyenge, hanem bator és erds, igy volt képes
fenntartani egy pozitiv ondefiniciét.

Beszélgetéseink soran felmerilt még egy fontos elGitélet, miszerint az
interjualanyaim tobb alkalommal tapasztaltak, hogy az emberek Ugy gondoljdk, hogy
ha valaki muszlim, akkor valdszinlileg arab szdrmazasu és nehezen értik meg, hogy
valaki lehet egyszerre muszlim és magyar is. Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn
ondefinicidjaban igy erdteljes hangsulyt kap az, hogy magyarként hatarozzak meg
magukat, szamukra muszlim és magyar identitds elemeik ondefinicidjuk két
kilonboz6 forrasat adjak. Kiemelik, hogy az iszlam egy univerzalis vallas, amely nem
koveteli meg, hogy feladjak nemzeti identitasukat, éppen ellenkezéleg; az iszlam
tanitasai szerint hazdjukat kell szolgdlniuk, igy a magyar tarsadalomnak csak ugy
valhatnak hasznos tagjaiva, ha magyarként élnek.

Dolgozatom empirikus szakaszdnak kovetkezd fejezetében arra voltam kivancsi,
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hogy milyen utat jartak be interjualanyaim, amig eljutottak arra a pontra, hogy
muszlimként hatarozzdk meg magukat. Basma és Fatima életében tragikus események
sorozata vezetett el addig, hogy megkérddjelezzék, miben és miért hisznek. Onképiik
megingott, ebben a helyzetben pedig egyre hatarozottabban tették fel a kérdést
maguknak: ,ki vagyok én valdjaban?”. Fontosnak tartom kiemelni, hogy nem
feltételezem, hogy a tragikus események miatt fordultak a vallds felé. Megldtasom
szerint a széban forgd tragédiak olyan krizis helyzetet jelentettek Basma és Fatima
szdmdra, amelyben nyitotta valtak arra, hogy fellilvizsgdljak és formaljak identitasuk
bizonyos elemeit, igy identitas munkajuk sokkal tudatosabb szintre lépett. Ebben a
folyamatban pedig elkotelez6dtek amellett, hogy Ujratdrgyaljdk ondefinicidojuk
bizonyos elemeit, nem zarkdztak el a vdltozads el6l, szinte buzgdn keresték belsé
kérdéseikre a vdlaszokat, szamos vallast, filozéfiai iranyzatot tanulmanyoztak, mig az
iszlam felé fordultak. Tudatosan és kitartéan keresték a valaszt arra, hogy kik is 6k
valdjaban, formaltak, alakitottak identitasukat.

Hanifa és Nuryn bar gyermekkoruk ota muszlimként nevelkedtek, de &6k is
megélték a valasztast, 6k is dtmentek egy bizonyos folyamaton. Az § esetiikben is
identitds munkardl beszélhetiink, azonban szamukra az ellentmondasokkal,
kihivdsokkal valé szembenézés azt jelentette, hogy megerdsitették, fenntartottak
identitdsuk muszlim elemét. igy szamukra is nagyon fontos szerepet jatszik
onmeghatdrozdsukban, hogy az egyéni, szuverén, szabad dontésre helyezik a

hangsulyt.

Dolgozatomban ezen kivil vizsgdltam az egyes identitds elemek metszéspontjait.
Ezzel kapcsolatban arra voltam kivancsi, hogy milyen esetleges fesziiltségekkel kell
megkizdeniik interjualanyaimnak, illetve azt szerettem volna feltarni, hogyan
kiizdenek meg az ebbél adédd nehézségekkel.

A muszlim és ndéi identitas elem metszéspontjabol adodo identitas munka kapcsan
azt talaltam, hogy a kendé mindenképpen hozzatartozik Basma, Fatima, Hanifa és
Nuryn muszlim és néi onképéhez. A kendd viselésével kapcsolatban is szembet(ing
volt, hogy interjualanyaim onmeghatarozasaban igen fontos annak hangsulyozasa,
hogy nem lehet senkire rakényszeriteni a kendd viselését. Meglatasuk szerint az
egyénnek kell eljutnia arra a pontra, amikor ugy dont, hogy szeretné elfedni a hajat.
Tobben is ugy fogalmaztak beszélgetésiink soran, hogy elGszor ,meg kellett
erGsiteniiik a hitiket”, hogy valdoban meghozhassdk a dontést, hogy kendét
szeretnének hordani. Ez azt jelenti, hogy identitasuk muszlim elemét kellett
formalniuk. Emellett identitasuk nGi elemét kellett alakitaniuk annak érdekében, hogy
sajat maguk is elfogadjdk a valtozast. Emellett fontos kiemelniink, hogy
kornyezetiikkel is el kellett fogadtatniuk, hogy kenddt szeretnének viselni, ezért
nagyon fontos volt, hogy megfelel6éen kommunikaljak dontésiket a csaladtagok,
baratok, kollegdk és altaldban a kiilvilag felé. Ennek kiilonds jelentésége volt abbdl a
szempontbdl, hogy pozitiv legyen szdmukra is formalédé muszlim néi 6ndefinicidjuk.
Basma és Fatima negativ visszacsatolast is kaptak kornyezetlikbdl, igy szdmukra ez
egyfajta  kihivast jelentett Onmeghatarozasuk felé. Kifelé hangstilyosan
kommunikaltak azt, hogy sajat, szuverén dontésiik eredménye, hogy felvették a
kend6t. Basma, Fatima, Hanifa és Nuryn szdamdra ma a kend§ viselése az
erkolcs6sséget, a batorsagot és az erét jelenti, ezeket a jelz6ket emelték ki akkor is,
amikor n6ként hatdroztak meg magukat.
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A munka identitas és a muszlim identitas elem metszéspontjaibol adddik, hogy
interjualanyaim igyekeznek muszlim o©ndefinicidjukon keresztil meghatarozni
magukat szakmajukban. Hanifa és Nuryn szamdra ez azt jelenti, hogy az iszlam
tanitasait kovetve mindig tobbre, a folyamatos tanuldsra és oOnképzésre kell
torekedniiik, hiszen vallasuk is azt varja el t6lik, hogy kiteljesedjenek szakmajukban.
Ez a megallapitas azonban el6hozott még egy aspektust is, ami mar a sztereotipiakkal
van kapcsolatban. Basma, Hanifa és Fatima is utalt arra, hogy ugy érzik, ,,nekik mindig
tobbet kell letenniiik az asztalra”, hiszen ha nem igy teszik, akkor az emberek a
gyengébb teljesitményliket 0sszefliggésbe hozhatjak azzal, hogy 6k muszlim nék. Ezzel
ugy kiizdenek meg, hogy ondefiniciéjuk hangsulyos eleme lesz a szorgalom, a kitartas,
a jo teljesitmény.

Fatima esetében meriilt fel, hogy szdmadara nehézséget jelent munka identitasat és
muszlim identitas elemét osszeegyeztetni. Kémia tanarként és egy id6ben hivéként
olykor nehéznek érzi, hogy két kiilonb6z6 alapokon nyugvé vilagszemlélet kozott kell
megteremtenie az egyensulyt és megtaldlnia a k6z6s pontokat. Bizonyos mértékben
igyekszik  elvdlasztani  tanari szerepét attél, hogy muszlimként Isten
mindenhatdsdgdban hisz, bellil azonban képes megteremteni a harmoéniat az
ellentmondasok ellenére is. Ezt azért teszi, mert szilkksége van a stabilitasra, arra,
hogy integralja ambivalens tapasztalatait: ezért igyekszik megtaldlni a kapcsolatot a
Koranban foglaltak és a tudomany kozott.

A munkahelyen adodé nehézségekkel kapcsolatban kiderilt, hogy a kend6 vagy az
imadkozas valdban a massag kellemetlen szimbdéluma lehet interjualanyaim szamara.
A kendével kapcsolatban elsGsorban a természetességre helyezték a hangsulyt,vagyis
arra, hogy kornyezetiik felé azt kell kommunikalniuk, hogy a kend6é hozzatartozik
Olt6zetliikhoz. ElSkerllt a rugalmassag és az iszldm iranyelveinek egyéni
interpretacidja a kendd viselésével kapcsolatban, igy azt hangsulyoztdk, hogy ha a
megélhetésrdl van sz6, akkor eltekinthetnek a kendd viselését6l. Mind a kenddvel,
mind a munkahelyen valé imadkozassal kapcsolatban jelentés szerepet kapott az
iszlamban meglévo rugalmassag és a sajat interpretacio hangsulyozasa.
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Zaro gondolatok

Lattam az arcat, ahogy kivirul, amikor arrél kérdezem, hogy mit jelent szamara muszlim
nének lenni. Mesélt furcsa, kilonos, kellemetlen helyzetekrdl is... De amikor lattam
rajta, hogy mar nem a kiilvildgra figyel, csak arra, hogy 6 mit érez, szinte sugarzott.
Akkor megértettem. Kordbban, amikor egy elkend6z6tt nét lattam az utcan, arra
gondoltam, hogy vajon mikor érzi szépnek magat.Mit6l érezheti nGiesnek magdat? Most
csak azt lattam, hogy nagyon szép és izig-vérig né.

Kordbban ugy gondoltam, hogy nehéz lehet minden nap kendében kilépni az
utcdra, belépni a munkahelyére. Arra gondoltam, hogy a kollegai taldn dsszesugnak a
hata mogott. Eszembe jutott, hogy nehéz lehet odafigyelni, hogy a megfelel§ id6ben
imadkozzon. Csak arra tudtam gondolni, hogy ,nehéz”. Rajottem, hogy ,nehéz”
alattvaldjaban arra gondoltam, hogy ,korldt”. A kendd, az ima, a bdjt mind
korlatokként jelentek meg szemeim el6tt. Ra kellett jonndém, hogy nem azok. Nem
jelentenek korlatot... LehetGséget jelentenek.

A fejemben ismét zakatolni kezdtek a gondolatok. A kend6é nem korlatot jelent,
hanem lehet8séget arra, hogy kifejezze, mit jelent szdmara muszlim nének lenni. Az
imadkozas lehet6ség szamara, hogy kifejezze Isten iranti tiszteletét. A muszlim nékkel
kapcsolatos sztereotipiakkal vald szembenézés nehéz, de lehet8ség arra, hogy minnél
tobbet akarjon, hogy minnél tobbre torekedjen és hogy megerd@sitse hitét.Fogadjuk
el... nem korlatot jelent muszlim nének lenni... hanem lehetdséget...

Ujabb kérdések kérvonalazédtak elSttem. De Ugy éreztem, hogy megértettem.
Megértettem, hogy a megértésre kell torekednem.
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Melléklet — az interjuk vazlata

Az interjuk sordn a kérdéseket az alabbi szempontok szerint strukturaltam. Emellett
igyekeztem elég teret engedni interjlalanyaimnak is, hogy maguk gondolkozzanak, 6k
mondjak el, hogy mit tartanak fontosnak az adott témaval kapcsolatban.

1. Miéta vagy muszlim?

- Koveted a vallasi el6irdsokat? Mit jelent szdmodra ,,hith(G” muszlimnak lenni?

2. Meglatasod szerint Magyarorszagon mit gondolnak az emberek a muszlimokrél,
milyen kép él a fejiikben?

- Volt mar rossz tapasztalatod, keriiltél kellemetlen helyzetbe?

3. Mivel foglalkozol?

- El6fordult, hogy az értékeid mint muszlim, ellentétbe kerltek azzal, amit a
munkahelyeden vartak el t6led?

- Szerinted nehéz muszlimként beilleszkedni a kollegaid k6zé? Milyen a viszonyod a
munkatarsaiddal?

- Van lehet6séged arra, hogy a munkahelyeden imadkozz? Fontosnak tartod?

- Mit jelent szamodra sikeresnek lenni a munkadban?

4. Mioéta hordasz kend6t?

- Miért dontottél agy, hogy felveszed a kend6t?

- (Ha nem visel kendé6t: Gondolkoztal rajta, hogy kend6t viselj? A kozosségben
valaha tettek olyan megjegyzést, hogy szerintiik kellene?)

- Emlékszel arra, hogy mit éreztél, mire gondoltal, amikor el&szor [éptél kend6ben
az utcara?

- A munkahelyeden mit széltak ahhoz, hogy kendGben jarsz dolgozni? A
csaladtagok, baratok elfogadtak?

- Mitjelent szamodra kendét viselni?

- Hogyan éled meg a nGisséged? Mit jelent szdamodra nének lenni?

- El tudsz képzelni olyan helyzetet, amikor levennéd?
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